
 

I. INDICADORES DE CALIDAD DEL SERVICIO: 
 

1.1 Continuidad del Servicio de Agua Potable :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Niveles de Presión en las Redes de Agua Potable :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1.3 Tratamiento de Aguas Servidas :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  * NOTA: Cabe indicar que en la actualidad la Planta de Tratamiento de Aguas 

Residuales se encuentra en proceso de Transferencia para ser operada y 

administrada por la EPS EMAPACOP S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

II. INDICADORES DE GESTIÓN: 
 

2.1 Costo de los Servicios de Saneamiento : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


