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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° 744 -2018-G.G.-EMAPACOP S.A.

Coronel Portillo, g 9 jUL 2018
VISTOS:

El Informe N° 425-2018-GG/ODE-EMAPACOPSA de fecha 3 de julio de
2018 enﬁitido por la Oficina 'de. Desarrollo Empresarial, por medio del cual se
solicita la aprobacion de la Segunda Modificacion del Plan Operativo Institucional
del afio 2018.

" La Resolucién Directoral N° 45-2018-OTASS-DE, que autoriza la
modificacién de las medidas de acciones inmediatas de EPS EMAPACOP S.A.,
a fin de cumplir las metas establecidas por el OTASS para la calidad de
prestaciones de servicios, asi como la eficiencia empresarial y la sostenibilidad

del servicio.

CONSIDERANDO:

Que, EMAPACOP S.A. es una Empresa Municipal qué goza de

autonomia técnica, financiera y administrativa, que se rige por su Estatuto Social,
y el Decreto Legislativo N° 1280 Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento, cuyo objetivo es realizar actividades vinculadas a la
prestacion de servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Coronel Portillo;

Que, es necesario contar con la aprobacion de la segunda modificacion
del Plan Operativo Institucional 2018, a fin de cumplir con las metas establecidas
por el OTASS para la calidad de prestaciones de servicios, asi como la eficiencia
empresarial y la sostenibilidad del servicio, en los términos sefialados en las
fichas modificadas.
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En tal sentido, y atendiendo al presente Plan Operativo Institucional, que
busca fortalecer la calidad de los servicios prestados, a fin de ampliar sus niveles
de cobertura, mejorando su infraestructura; por lo que, el citado Plan constituye
un compromiso y una identificacién de las actividades a priorizar y ejecutar a fin
de lograr los objetivos trazados por la EPS EMAPACOP S.A.,

En consecuencia, y en uso de las facultades conferidas:

SE RESUELVE:

PRIMERO. - APROBAR, la segunda modificacion del Plan Operativo
Institucional 2018, considerando que las fichas modificadas han sido reducidas a
cincuenta y tres (53) fichas de las setenta y tres (73) fichas antes enumeradas;
todo ello a fin de cumplir con las metas establecidas por el OTASS, tal como es
de verse en el Plan Operativo Institucional Modificado adjuntado a la presente,

que forma parte integrante de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE..

RIA ‘ ;
?JOR‘—%\ Q“Q/Vv\m
\ B° » ’ (2
\ N . Ing. Arturo D. Colchado Bolivar
P, Co?c’ GERENCIA GENERAL
Coordinador RAT -~ OTASS
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PRESENTACION

EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POIl), es un documento de Gestion
Institucional, que permite articular, coordinar y evaluar las actividades de los diferentes
érganos y dependencias de la EPS EMAPACOP S.A., a fin de asegurar la racionalidad
de la gestion y la optimizacién en la utilizacion de los recursos disponibles, haciendo
asi factible con la mayor eficiencia posible el logro de los objetivos propuestos y las
metas institucionales establecidas por la Alta Direccion.

EMAPACOP S.A. ha programado y formulado su presupuesto Institucional de
Apertura y el Plan Operativo en el marco de las normas y disposiciones emanadas por
la Direccion General de Presupuesto Plblico que busca fortalecer la calidad del gasto
en las EPS, en concordancia con el Plan de Acciones de Urgencia y en funcion de las
necesidades de los recursos para el presente ejercicio, orientada al servicio y beneficio
de la poblacién.

El presente Plan Operativo Institucional, en general busca fortalecer la calidad de los
servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en nuestra ciudad; ampliando los
o niveles de cobertura; _crepiendo en la continyidaq del s_ervicio de agua pptable, mejo_rar

{\ la infraestructura sanitaria con la optimizacién hidraulica del funcionamiento operativo
“z.tge las redes de distribucion de agua potable, afianzar las fuentes de captacion de

gua, reducir los volimenes de agua no facturada, mejoramiento continuo de la
gestion administrativa de la empresa, orientar los esfuerzos de cada una de las
gerencias de linea y oficinas a objetivos empresariales conjuntos.

Las actividades determinadas por cada una de las unidades organicas han surgido de
la informacién proporcionada por cada uno de ellos y de la evaluacion de los objetivos
alcanzados en periodos anteriores y fundamentalmente de la priorizacion de los
objetivos estratégicos, teniendo en cuenta la capacidad operativa con que cuenta
. /nuestra empresa.

El presente Plan Operativo Institucional para el periodo 2018, se constituye en un
_ compromiso que involucra a la gestion integral y a todo el personal de la EPS
NEMAPACOP S.A;; en tanto identifica las actividades a priorizar y ejecutar las mismas
hue coadyuven en el logro de los objetivos trazados por la EPS EMAPACOP S.A.

Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE 2
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1. MARCO GLOBAL Y SECTORIAL

1.1
1.2
1.3.
1.4.

Naturaleza de la Empresa.
Jurisdiccion.
Base Legal.

Denominacién, Naturaleza y Fines.
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1 MARCO GLOBALYSECTORAL
11. NATURALEZA DE LA EMPRESA

La EPS EMAPACOP S.A, es una Empresa Municipal de derecho privado,
constituida como Sociedad Anénima con autonomia administrativa, técnica y
econémica.

Realiza todas las actividades vinculadas a la prestacién de los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario en el ambito de su jurisdiccion, éstas son de
utilidad y necesidad publica de interés social.

1.2. JURISDICCION

El &mbito principal de su jurisdiccién es la ciudad de Pucallpa, integrada por los
distritos de Calleria, Yarinacocha y Manantay.

1.3. BASE LEGAL

- Estatuto Social de la EPS EMAPACOP S.A.

- Ley N° 27245, Ley de Prudencia y Transparencia Fiscal, modificada por la Ley

N2 27958.

- Decreto Supremo N° 039-2000-EF Reglamento de la Ley de Prudencia y
Transparencia Fiscal.

- Directiva N° 001-2017-EF/50.01 “Directiva de Programacion Multianual, Sub
Capitulo Il Organismos Publicos y empresas No Financieras de los Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales.

- - Decreto Legislativo N° 1280 “Ley Marco de la Gestion y Prestacién de los
Servicios de Saneamiento

- D. S. N° 019-2017-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento del D.L. 1280 ‘Ley
Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento”

- Ley N° 28411: Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Ley N° 30693: Ley de Presupuesto del Sector Publico — Afio Fiscal 2018.

- Resoluciéon de Consejo Directivo N° 037-2012-SUNASS-CD, que aprueba la
Formula Tarifaria que sera de aplicacién de la EPS E4AMAPACOP S.A. para el
préximo quinquenio y la Estructura Tarifaria por los servicios de agua potable y
alcantarillado, asi como las metas de gestion.

14. DENOMINACION, NATURALEZA Y FINES:

En el Marco de la Resolucién de Alcaldia N° 1502-A-92-MPCP se aprob6 la
creacidén de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Coronel Portillo Sociedad Anénima y cuya sigla es “EMAPACOP S.A."

En cuanto a su naturaleza EMAPACOP S.A. en virtud de lo dispuesto por la
Ley General de Servicios de Saneamiento, Ley N° 26338 y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 09-95-PRES, es una Empresa Municipal
de Derecho Privado, constituida como Sociedad Anénima con Autonomia
Administrativa, Técnica y Econémica, inscribiéndose su constitucion en el

Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE 4
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ARILLADO DE CORONEL PORTILLO S.A.

Asiento N° 01 del Folio N° 401, del tomo 27 del Registro de Sociedades
Mercantiles de Pucallpa.

La finalidad de EMAPACOP S.A. es realizar todas las actividades vinculadas
a la prestacion de servicios de agua potable y alcantarillado en el ambito de
la Provincia de Coronel Portillo en el Departamento de Ucayali.

ADMN SSRACIDN
LY PN
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T ALCANTARILLADO DE CORONEL PORTILLO 8.A.

SN 2. MISION, VISION Y VALORES INSTITUCIONALES

o,
: X
- &
> ORE ) 1.5, Vision.
R . 1.6.  Mision.
LAcke > 1.7.  Valores Institucionales.

1.8.  Objetivo.
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2 VISION,
2.1.

2.2.

24

MISION

“Abastecer con servicio de calidad en agua potable y alcantarillado que
beneficie a la poblacién, cuidando el medio ambiente y aun costo que permita
mantener un equilibrio econémico y financiero de la EPS”

VISION

“Ser una empresa lider en la prestacion de servicio de agua potable,
alcantarillado sanitario, tratamiento de aguas residuales, disposicion final de
lodos y reuso del agua, comprometiéndose con el desarrolio sostenible de
nuestra regién”

. VALORES INSTITUCIONALES

El despliegue de una conducta integra permite al personal de la EPS
EMAPACOP S.A,, tanto en su practica laboral como en su vida cotidiana, se
desempefian respetando los siguientes valores:

Respeto

Honestidad
Responsabilidad
Vocacion de Servicio
Trabajo en Equipo
Lealtad

Compromiso Social

NOGORkop =

OBJETIVO

El objetivo basico que la empresa debe lograr, en funcién a su capacidad
operativa y disponibilidad de sus recursos econémicos y financieros son:

Producir y brindar servicio de agua potable, alcantarillado, sanitario y pluvial;
asi como la disposicion final de excretas.

« Ampliar la produccién de agua potable; asi como los referidos al tratamiento
y disposicién final de aguas servidas.

o Instalar redes de distribucion de agua potable y alcantarillado sanitario.

o Realizar estudios e investigaciones para optimizar todas las actividades
tendientes a la productividad y calidad de los servicios que brinda.

e Asimismo son objetivos los referidos a modernizar la empresa, mejorar el
sistema de produccion, productividad y operatividad, la calidad de los
- servicios y viabilizar las relaciones entre la empresa y los usuarios.

Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE 7
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3. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

f’gﬁc}}; ‘ 1.9. Andlisis del. Entorno.

/9 k2 a) Oportunidades.
b) Amenazas

1.10. Anélisis del Interno.
¢) Fortalezas.
d) Debilidades

Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE
| EMAPACOP SA.




EMAPACOP S.A.

B stneass e oo Jous sAY. Plan Operativo Institucional 2018

Sobre el andlisis realizado a las variables externas (Oportunidades y Amenazas) asi
como las internas (Fortalezas y Debilidades); se han identificado aquellos factores
que en la actualidad tienen mayor repercusién en las actividades de la empresa, los
cuales se muestran a continuacion.

3.1. ANALISIS DEL ENTORNO

Se han evaluado agentes de caracter politicos legales, sociales, culturales y
demograficos, econdmicos, ecoldgicos y ambientales; determinandose los
factores tanto favorables como desfavorables que de manera directa influyen
en el actuar de la empresa, los mismos que se dan al margen de la EPS
EMAPACOP S.A.

a) Oportunidades

« Disponibilidad de diversas fuentes hidricas para su extraccion,

e Caracter monopdlico en la prestacién del servicio de saneamiento
basico.

o Existencia de una demanda de los servicios de saneamiento en el
mercado de nuestra jurisdiccion.

e Politica estatal de promocién y apoyo a la prestacién de servicios de
saneamiento basico por parte del MVCS. :

« Posibilidades de acceso a lineas de crédito con tasas de interés viables
para la instalacién de los servicios de agua y desague.

« Posibilidades de intercambio tecnoldgico con entidades vinculadas a la
actividad estatal y de saneamiento.

« Apoyo técnico y normativo de la SUNASS.

« Existencia de dispositivos legales que reglamentan el procedimiento de
Atencién y Reclamos.

« Ingreso al Régimen de Apoyo Transitorio.

s Posibilidad de acceder a fuentes de financiamiento externo vy
cooperacion técnica internacional.

o Crecimiento macro econdmico del pais que genera mayor capacidad
adquisitiva en la poblacion. '

o Posibilidad de aprovechar inversiones con participacién del gobierno
central, regional y municipal, para la ejecucién de obras de agua potable
y alcantarillado.

« Rapido crecimiento demografico de Pucallpa.

b) Amenazas

« Cambios climatolégicos variabilidad del cauce vaciante y creciente del
rid Ucayali, lo cual afecta la captacién de agua cruda superficial.

Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE
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Riesgos de desastres naturales que afecten la infraestructura sanitaria.
Riesgo de contaminacién de las fuentes de captacion (superficial y
subterranea).

Presencia significativa, en el &mbito de la EPS, de una geografia plana,
que incide en los costos de produccion.

Poca cultura de responsabilidad de parte del usuario frente a la
empresa.

Los medios de comunicacién de la region son poco objetivos en la
informacidn que brindan a la-poblacién, respecto a la empresa,

Actos- de vandalismo contra los equipos y accesorios (tapas de
buzones, medidores, etc.) que instala la empresa EMAPACOPSA.
Tendencia de los usuarios a caer en situacion de clandestinidad, uso
inapropiado del agua y hurto por parte de algunos sectores de la
poblacién.

Actitud negativa de los usuarios para regularizar su situacion deudora
con ja empresa. .

Posibilidad de desabastecimiento de insumos quimicos por colapso vias
de acceso terrestre por fendémenos naturales.

Contaminacién ambiental por falta de conciencia sanitaria.

Derecho consuetudinario del agua sobre las fuentes.

Politicas de austeridad desfavorables para el potenciamiento del capital
humano, el Ministerio de Economia y Finanzas no permite mejorar las
remuneraciones imposibilitando captar personal capacitado.

Distorsién o mala informacion a la poblacién de la gestion de la empresa
por parte de los medios de comunicacion.

3.2. ANALISIS INTERNO

Este analisis permite determinar factores que son generados por la EPS
EMAPACOP S.A.

a) Fortalezas

Compromiso por la alta direccion para introducir cambios en la gestién
para lograr el enfoque gerencial moderno de la empresa.

Existencia del Plan de acciones de Urgencia.

Autonomia en toma de decisiones presupuestarias en la utilizacion de
los recursos propios.

La empresa administra los servicios de agua potable y alcantarillado en
forma exclusiva.

Disponibilidad de terrenos para ampliaciones y crecimientos.

Se cuenta con personal experimentado y conocedor de la regién e
identificado con la empresa.

Experiencia en regulacion, supervision y solucién de controversias.

Se cuenta con abundante recursos hidrico: superficial y subterraneo.

Se cuenta con un banco de medidores, que permite realizar el
mantenimiento y aferaciéon de medidores.

Marco legal que garantiza la comercializacion, facturacion y cobranza.
Se cuenta con unidades moviles, maquinarias y equipes de
comunicacién.

Oficina de Desarrolio Empresarial - ODE 10
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e La EPS cuenta con el MOF, ROF, RIT actualizados y enfocados a la
realidad de la empresa.

o Plan Anual de Control aprobado por la Contraloria General de la
Republica.

« Existencia de un Plan de Fortalecimiento de Capacidades, permitiendo
canalizar y efectivizar el proceso de capacitacion a todo el personal.

o La EPS tiene una tendencia creciente en el desarrollo de su Sistema
Econdmico — Financiero.

TR e La EPS cuenta con tecnologia de servidores para la ejecucion de los

/;@“{‘\ 5 sistemas integrados.

3 < « El personal es especialista en las funciones que realiza y cuenta con
% voluntad y predisposicién para el desarrollo de sus actividades.

RS « Refinanciamiento de la Deuda con UTE FONAVI

b) Debilidades

« Limitada asignacion para elaboracion de planes de desastres en gestién
de riesgos.

o Falta de estructura salarial de los trabajadores. Siendo el pilar basico de
la politica retributiva de la organizacion para el adecuado equilibrio de
aspectos fundamentales de la equidad interna y la competitividad
externa.

 Ausencia de politicas especificas a tener en cuenta para la adopcién de
nuevas tecnologias en agua y saneamiento, asi como de los proyectos
de coberturas de los servicios.

« No cuenta con una infraestructura adecuada para el almacenamiento de
documentacién, teniendo en cuenta el caracter confidencial de estos.
 Asignacién de funciones a personal que no cumple con el perfil del

puesto.

« No se evallia el desempefio laboral de los trabajadores.

« Falta automatizacién de las camaras de bombeo de aguas residuales.

¢ Alto nivel de agua no facturada.

« Alto nimero de conexiones de agua potable y desagiie no ubicadas, no
permite aplicar medidas de recupero inmediato.

« Infraestructura antigua (mas de 31 afios) algunos sobrepasan su vida
atil.

« Compromiso financiero con la institucién del estado UTE FONAVI.

e Elevados costos de produccion de agua potable.

Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE 11
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4. OBJETIVO GENERAL, PARCIALES, ESPECIFICOS E
2)INDICADORES PARA EL ANO 2018

¢ Objetivo General.
e Objetivos Parciales.
e Objetivos Especificos.
e Indicadores.

A

-

v/
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4. OBJETIVO GENERAL, PARCIALES, ESPECIFICOS E INDICADORES Y METAS PARA
elANOZ0te s e

Los objetivos institucionales, que a continuacion se detallan, constituyen el marco para la
formulacion de las actividades programadas por la empresa para el afio 2018.

. - : : ~ { Unidad ,
2| Objetivo General ,Ob]e.“.m f ‘ijgtivosﬁ Indicadores| de | MetaAnual
L Parciales | Espedficos | |, e
Ampliar fa " { Ampliacién y ,
Produccén | mejoramiento | Cobertura ‘
deagua  |delasredes | deagua % 50
potableasi |deggia— * | potable. |
como los potable
referidos al |——=
tratamiento = IR B
y Ampliaciony |
disposicion | mejoramiento ‘Cobertura | o 51
final de delasredes |de desague. |
Abastecer con | aguas’ de desague. )
serviciosde | servidas.
ShCOA calidad en agua Mejorar la _ )
N\ oy potabley presién del - ) oL
“ A%ﬁ?,f?@ alcantarillado que | Mejorar la | sepvicio de Presion | m.c.a. 12
.V ENNZES, beneficieala | calidad del | agua potable. | 1 B
> poblacién, servicio de [——— —
cuidando el medio|  agua | Melorarla ) ,
5 | ambienteyaun potable, | calidad del Cloro % 100
costo que permita servicio de Residual
mantener un agua Potable
equilibrio Mejorar la ' e -
econémicoy | continuidad | Incrementar LA ;‘
‘3| financierodela |delservicio |lashorasde |Continuidad| h/dia | 20
EPS. deagua |servicio. . L
potable. | -
Recuperacién Conexiones .
de Usuarios . % 81
Inactivos activas
Mejorar la -
4 Gestion R?dt.!mr las Agua No % a1
Comerdial. Pérdidas | Facturada
Incremento
de los Facturacién | S/. 22,200,000
ingresos.
Reducir fos Reduccion de C
costos ., Relacion de
5 . la relacion de . % 82
operativos . Trabajo _
trabajo.
totales.
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441 METAS TRIMESTRALES

: : Mrim-{ - Ntimy  Nwim IV trim { META ANUAL
ITEM - INDICADORES ‘VUNIDADDE s 2018 2018 208 08
. MEDIDA -
1 |Continuidad Promedic horas / dia 17.1 17.5 18 20 20
Rango de variacion horas / dfa - 8.0-24 8.8-24 9,5- 2 12.0- 2 120-
2 {presiénPromedio - - mea . | - 1044 10.8 1 12 12
Rango de variacion Cma | 331-18 3,5- 15.70 4-16.1 60-17] 6.0-17-
3 |Cloro Residual % 985 %89 %.5 100 100
Agua No Facturada % 50 49 48 4 41
5 |Monto Facturado miles de soles 4,000, $300,000.00] 13,500,000.00{ _22,200,000.00) 22,200,000.00
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5. ESTRATEGIAS DE DESAROLLO

5.1. Estrategias Generales.
e 5.2. Estrategias Especificas.
QLSRR 5.2.1. Gestion Administrativa.
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5. ESTRATEGIAS DEDESAROLLO

Se han disefiado acciones que permitan el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
segun la competencia funcional de cada érgano que conforma la EPS EMAPACOP S.A.

Se consideran dos tipos de actividades: estrategias generales y estrategias especificas; las
cuales se encuentran asociadas a cada objetivo estratégico y a cada una de las unidades
organicas de la empresa, cumpliendo el proposito de orientar el trabajo empresarial hacia la
consecucién de la vision institucional..

5.1 Estrategias Generales

Incrementar los volimenes de captacion (almacenamiento del recurso hidrico), con
el fin de aumentar las horas de continuidad del servicio de agua potable.
Mejorar la calidad del agua.

Mejorar el control y afianzar la disminucion del agua no facturada.
Ampliar la cobertura de los servicios de Agua Potable y Alcantarillado.
Mejorar sostenidamente la Rentabilidad Operativa.

Implementacion de los Sistemas de Control Interno.

Reducir notablemente la cartera morosa y pesada de cobranza.
Controlar la extraccion de agua de fuentes subterraneo.

Cumplir con el Plan de Acciones de Urgencia.

Afianzar el tratamiento de aguas residuales.
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5.21 Gestion Administrativa

a) Permanente control y monitoreo de las actividades a cargo de cada una de
las dreas dependientes.

b) Disponer y ejecutar acciones correctivas acorde a las recomendaciones de
auditoria.

c) Gestionar en las diferentes entidades Publicas y Privadas los documentos
necesarios para el saneamiento fisico legal de los bienes.

d) Realizar inventarios.

e) Control de los gastos que realicen las diferentes unidades organicas.

f) Realizar informes mensualizados.

g) Participacién responsable de todas las unidades orgénicas en la
elaboracion y aprobacion del Plan Anual de Contrataciones, y aplicacion de
las directivas internas y normas legales vigentes.

h) Siguiendo la guia de implementacién de las Entidades del estado emitido
por la Contraloria General de la Republica, mediante la contrataciéon de
servicios de terceros.

i) Fortalecer el sistema de gestion empresarial e interinstitucional.

j) Manejar sistemas de informacién gerencial.

k) Mantener actualizado los instrumentos de gestion.

) Delimitar correctamente los procedimientos administrativos.

m) Monitorear y cumplir el fondo de inversion establecido en el Plan Maestro
Optimizado.

5.2.2 Comercializacion

a) Mejorar el sistema de atencion al cliente.
b) Plantear un sistema comercial integrado (atencion al cliente, facturacion,
cobranzas, comercializacion, catastro y medicion).
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c)

d)

Concientizar y educar en temas sanitarios y catastro.

Reforzar sistema de recuperacion de deudas aplicando nuevos
procedimientos de cobranzas y cumpliendo las metas de gestién vigente en
el PMO.

Captar y formalizar nuevos usuarios.

Incrementar la cobranza con estrategias 6ptimas de recaudacion y servicio
de calidad.

Implementar un control eficiente para la entrega oportuna de los recibos
reduciendo los reclamos por falta de recibo.

Sinceramiento de las cuentas por cobrar de la cartera morosa, definiendo
parametros -con rango de deudas, categorizando correctamente a los
usuarios.

Replanteamiento de las actividades administrativas de recuperacion de
cartera morosa, con acciones judiciales y quiebre de montos de cuentas
incobrables.

Automatizacién de los Centros de Recaudacion (CAR) a efectos de que la
cobranza sea mas efectiva.

Optimizar |a operatividad de Cortes y Sellados en Matriz.

Ampliar el nimero de conexiones activas de agua potable.

Ampliar la cobertura del servicio de agua potable y alcantarillado.

Servicio de Agua Potable

a)
b)

c)
d)

e)

f)

Mejoramiento del sistema agua potable.

Formular y ejecutar proyectos de inversion en captacion, almacenamiento,
mejora de procesos y distribucion de agua.

Implementar el sistema de control de perdidas.

Control, monitoreo y proteccién de fuentes de agua con fines de
abastecimiento poblacional. .

Adaptacién al cambio climéatico del sistema de abastecimiento del agua
potable. '
Optimizar el sistema de control operacional de agua potable.

Desaglie

a)
b)
c)

d)
e)

f)

Reducir el impacto de aguas residuales.

Implementar el laboratorio de aguas residuales.

Formular y ejecutar proyectos de inversion referidos al tratamiento de
aguas residuales y mejoramiento y ampliacién de redes.

Determinacion del &mbito de influencia de los emisores.

Evaluacion de la aplicacién del proceso de Fito Remediacion con plantas
regionales para optimizar el proceso de depuracion de las aguas
residuales.

Plan de Adecuacién y Manejo Ambiental (PAMA) por vertimiento de aguas
residuales.

Oficina de Desarrolio Empresarial - ODE 17
| EMAPACOP S.A. :




EMAPACOP S.A.

B surnzas nunienas oe Aous oraste Y Plan Operativo Institucional 2018

AL CANTARILLADO DE CORONEL PORTILLO

< GERENCYSE ¥
ADMIN S™RACIRN
Y FINAN?

Yeay

6. LINEAMIENTO DE POLITICA

¢ Ampliar la Produccién de agua potable; asi como los referidos al fratamiento y
disposicion final de aguas servidas.

Mejoramiento de la calidad del servicio

Reducir los costos operativos totales

Mejorar la continuidad del servicio de agua potable

Mejorar la gestién comercial
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6. LINEAMIENTOS DEPOLITICA.

Responden a los temas principales que deberén ser considerados en el desarrollo de la
gestion empresarial, los mismos que se encuentran relacionados con los Objetivos.

@ Ampliar la Produccién de agua potable; asi como los referidos al tratamiento y
disposicion final de aguas servidas.
Aumentar Ja cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
es una de las metas que se propone la empresa EMAPACOPSA de manera que
coadyuve a reducir los problemas. de asignacién y control del recurso, asi como abatir
el uso sin control de las aguas subterraneas (Pozos artesanales) los cuales no llevan
un control sanitario perjudicando la salud de la poblacion.

Por lo que se quiere alcanzar un manejo integral y sustentable del vital liquido
garantizando el suministro de agua potable, alcantarillado y saneamiento bajo una
politica integral y conservadora del recurso hidrico que nos brinda nuestra naturaleza.

Asimismo se trata de alentar una cultura del agua que privilegie su ahorro y uso
racional en el ambito doméstico, comercial e industrial.

@ Mejoramiento de la Calidad del Servicio
La aplicacién de una politica de mejoramiento de la calidad del servicio de agua potable
implica la renovacion de algunas redes matrices los cuales soportaran las operaciones
de abastecimiento de agua potable, por lo que tendria que ejecutar algunos proyectos
de inversién para la rehabilitacion de algunos puntos de las redes con prioridad en las
zonas con alto nivel de roturas por obsolescencia de redes.

Asimismo se tendria que aplicar una politica en la cual se tendrian que ejecutar
proyectos de optimizacién y mejoramiento de los sistemas primarios de agua potable,
los cuales permitiran ampliar la presién del servicio de agua potable.

& Reducir los Costos Operativos Totales
La viabilidad financiera de la empresa EMAPACOPSA, esté directamente asociada al
control de los costos operativos. La eficiencia operativa que conlleva a la reduccion de
pérdidas de todo tipo propicia la optimizacién en el uso de los recursos y una reduccion
de costos operativos. :

Asimismo, esta avocada en generar los ingresos que corresponden por consumo de
agua segun las categorias de usuarios y conexiones, lo cual incluye un trabajo de
campo importante de recopilacion de informacién.

La eficiencia operativa requiere una mejora en la coordinacion y cooperacion de las
distintas areas que conforman EMAPACOPSA.

& Mejorar la Continuidad del Servicio de Agua Potable

La mejora continua de los servicios de agua potable se encuentra en la aplicacion y
desarrollo de actividades que se encuentren orientadas principaimente en la
distribucion del servicio, para conseguir el desarrollo de este indicador (continuidad) se
debe establecer el mejoramiento de las fuentes de agua, mejoramiento de las redes de
distribucién, renovacién de las lineas de conduccion, interconexion de sistemas, y
campafias en el uso adecuado del servicio de agua potable, Instalaciéon de micro
medidores los cuales permitiran reducir las pérdidas y fugas incrementandose la
continuidad del servicio a mas usuarios que utilizan el servicio de agua potable.
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& Mejorar la Gestion Comercial
La aplicacion, supervisién y control del sistemas comercial, en funcion a la mision,
objetivos, politicas estrategias y metas permitira buscar y mejorar las oportunidades de
desarrollo de la empresa permitiendo una mejor distribucion de los servicios de agua
potable y alcantarillado, incrementando la confiabilidad de los servicios que se brinda a
nuestros usuarios, ampliando la cobertura, mejorando la atencién y la ampliacién de las
conexiones activas.

Asimismo, la ejecucion de los instrumentos normativos necesarios para realizar el
control permanente del funcionamiento de los 6rganos de su competencia, contribuira a
la optimizacion de la gestién comercial.
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El Plan de acciones de Urgencia considera las actividades y proyectos que apoyaran a cada

objetivo estratégico con las respectivas metas e inversiones propuestas para el 2018, estas se

respaldan en los fondos transferidos por OTASS mediante la R.D. N° 032-2017-OTASS/DE,

por el monto de S/ 22, 437,012 destinados a la ejecucién de 73 fichas, las mismas que

se modifican mediante RESOLUCION DIRECTORAL N° 452018 - OTASS - DE, que
\(0'51%?;};\, suprime, incluye y redistribuye el presupuesto aprobado destinado para la ejecucion de 53
w inchas modificadas que a continuacion se detallan:
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GESTION
COMERCIAL

PARRT

SERVICID IE ACTUALIEACION CATASTRAL CEOREFERERTADS,

OOGI?E;.COI:L FT-GC-F3-2 |REDUCCION DE LA GARTERA WORDSA. 220356 OEM AELA3 2138
[ QPTMZALEN BE SECTORTZACIGN PROGRESIVA DE ARELS OPERATIVAS CRITICAS (SECTORES 12, 24,4,7
g COMERCIAL FT-GC-PA-3 |V 14) Bl LOS DSTRITOS DE CALLERIA, MANANTAY Y YARNACGCHA DE Lk CUDAD DE PUCALLFA, 2,562,740.35] OEM AEL42 3845
’ PROVINCIA DE CORDNEL PORTLLO, DEPARTAMENTO UCAYALL
M‘:ﬂm“ FT.60-2-3 | AUTOMATEACION Y MONTOREO DEL SISTEMA [ DISTRBUCION DE AGUA POTASLE. 52746000 OER AEL21 LXN-XT
m?:mL FT-GO-P1.2 | AUTOMATIZACION Y MOHTORED BE LAS FUENTES DE ABASTECMENTO DE AGUA POTABLE. 1,847,000 QER2 AEL2.1 34614
i ;'_Ewm«cm Fraere |/DSEON EE SO, A= v EQUFD TECHOLOGICO FARA LAS DPERACDNES DE ASIA POTABLE Y U - aeian | 16626
GESTION OPTMEACIH DEL SSTEM DE LAVADO DE FLTROS, ADQUISICION DE EQUIPO DE BOMBED, TABLERO COK
oreracionaL | T804 |\:ariuD0R DE VELOCDAD, CONTROLADORES, CON SUPERVISION Y CONTROL A LA NUBE. 375,500,001 OEL3 ARL3Y | 34220
mmL FT-60-4-13 |rEs 2z DL RESERVORO DE AGUA TRATADARS; DE 500 U2 Y MEIDRAMENTO DEL RESERVORD. 59,000.00| OER AEL3A 3120
ng:;":u FT-G0-P1-10 | GFTMEACIH Y REFOSEDH DE VALVULAS DE FURGA DE LODOS DE LOS DECANTADORES. 156,675. oEn AEL3A 31219
% £7 509444 | SSTELA DF CORTROL DE RESERVORID FLEVADD DE- 500 13 Y ME!ORAVENTO [EL RESERVORD. 59,337.18] OB AEL3A 3122
Bt ot } $E 108 ALTOS 137,351, OEN AELAD | 24498
12 cdm FT.GC-P24 | PLAITACON DE LA MIZROMEDICEN. ’ 5477,761.04  OEW AELA2 | 21247
3 m‘;‘;’g’m FT.GO-75-11 | OPTRZALION DEL LATASTRO TECHICO MEDISHTE LA ADOUISKII DEL GPS WETRICO. 60,653.67]  OEM AE.1 3.1.231
/C QL *"-51':‘;'(;{( N Mm | Fr-60-74-19 oPruigacin y RePOSCON DE EQUPAUENTO PARA LMPEZA DE COLECTDRES. 585,428. OEH5 AEL5.1 3444
I & FEFOSIEN DZ FLECTROBOMBAS (057,05 295 7 5/520 UNA ALTURR DRABCA O 35 15
‘L cESTION PARA OPEUACION 2+1 (405 LPS 35 UTS OPERANDO DOS A LA VEZ) MCLUYERDO TABLERQS DE-
e 16 | oeeracionar | 60422 ARRANGUE, COW VARIATORES. DE VELOCIAD PSS, CONTROLADOR DE BOMBAS KTEGRADO PARA 723,400 OELS AELSA 3.1.2.26
s 0O | LORITORED DE LAS FREICPALES VARIELES Vi TRANSRISDN A LA HUEE Y BOKTOREADA A TRAVES
y "
Yo REPOSICION DE UNA ELECTROBOUBA CENTRIFUGA DE DOBLE SUCCION PARA UN CAUDAL D 530 LTSISEG
%, - UNA ADT OF 30MTS, TABLERO DE ARRANQUE CON VARIADOR DE VELOCDAD, SISTEMA DE TRANSHSION
K] . D DATA A LA HUBE PARA SUPERVISION Y ALARMAS REMOTAS, EL SISTEMA DEBE PERUTTR, A TRAVES
N GESTIBN 105 EL DATO DEL DIDOR DE CAUDAL DE SALDA DE La PLANTA, AS MISHO EL SISTEWA DEBE 204,500, oS AEL3A 11227

FT-GO-P23 |- oncaeRAR 03 LOGGERS PARA CERRAR EL LAZD CON EL SISTEMA DE CONTROL DE PRESIONES ¥/

OPTRIZAR EL PROCESC, LA REFOSICION NCLUYE TAUBEN EL CAMBIO DEL ARBOL DE SUCCION Y
DESCARGA. £ WOTOR SERA DE EFICENCIA PREMUM, TEFC D PS5 Y TROPTALIZADO PARA TRABAJAR

OPERACIONAL

COoM DE HASTA 40°C.
cESTOR CAMBD DE DOS ELECTROBOUSAS SUMERGIBLES DE 50 LPS @ 30 NTS, 360% VOLTIOS 3F PARA LA
7| oreraciomAL FT-50-P422 | CAMARA DE BOWEET DE DESAGLES C-1, NCLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLERDS CON VARKDOR 74,134, QEB AEL5.1 34325
DE VELOCBAD, COMTROLATIOR Y SISTEMA DE MORITOREC Y CONTROL EM LA RUBE.
GESTION CAMBID DE DOS ELECTROBOUBAS SUMERGRBLES DE 50 LPS @ 35.UTS, 220V VOLTIOS 3F PARA LA
18 | pperacionaL F1-60-P4-21 | CAMARA DE BOMBEO DE DESAGUES C-1, NCLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS CON VARIADOR 187,152.3! OEl5 AEL5.1 31.3.2%
DE VELOTDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE ROMTORED Y CONTROL EN LA NUBE.
GESTION CAUBID DE DOS ELECTROBOWBAS SUMERGBLES DE 40 LPS 30 TS, 220V VOLTIOS 3F PARA LA
1 | oERACIORAL FT-G0-P4-22 | CAMARA DE BOMBEQ DE DESAGUES D-14, HCLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS COR 94,130,00 OFls AELSA 34327
VARIWDOR DE VELOCDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DT HONTORED Y CONTROL EN LA RUBE.
GESTION (CAuBD DE DOS ELECTROBOMBAS SUNERGEBLES [E 75 L5 @ 25 MTS, 220V VOLTIOS 3F PARALA
® | corpacuuAL £1.60-Pa-23 fisane oF BOMEEC DE DESAGUES 0-8, NCLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLERDS COH VARIADGR 91,849.7 Ol5 AELSA 31328
B¢ VELOCDAD, CONTROUADOR Y SISTEMA DE MONTORED Y COWTROLEX LA HUBE.
GESTION CAUBIO DE DOS ELECTROBOMBAS SUMERGIILES DE 30 LPS @ 20 WTS, 440V VOLTIOS 3F PARA LA
H | CorRACIONAL FI-GO-PAT |CAMARS DE BOMBEQ DE DESAGUES B-1, RCLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROG CON YARIADOR 159,005.00f  OEIS AELSA 34394
DS VELOCDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE MONTORED Y CONTROL EX LA NUBE.
p— ) CAMBE DE DOS ELECTROSOMBAS SUMERGELES OE 65 LPS @ 15 HTS, 840V VOLTIOS 3F PARA LA
2| oroacionAL F1-GO-P48 |CAMARA DE BOMBEO DE DESAGUES U3, NCLUVENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLERDS CON VARIADOR 238,507.50 CEIS AEL5.1 313.18
DE VELOSDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE KONTORED Y CONTROL EN LA HUBE.
p—— mmmmmmsummsmumoam.wmmvmu
B | oeracionAL FT.GOPE10 | CEMARL DE BOVBED DE DESAGUES -4, HCLUYERDO ARBOL DE DESCARGE, TABLERCS CON VARADOR 147 54150 ogs AELSA 34347
DE VELODAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE MONTORES Y CONTROLEH LA NUBE.
GESTION CLUBID DF DOS ELECTROBDMBAS SUMERGBLES DE 30 LPS @ 25 UTS, 220V VOLTIOS 3F PARA LA
% OPERACIONAL F1-60-24.24 | CALARA DF BOUBEO DE DEEAGUES 0-1, NCLUVENDD ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS COK VARIADOR 170,362. OEl5 AELS5A 34328
DE VELOCDAD, COHTROLADOR ¥ SISTEMA DE MONTORED ¥ CONTROL BN LA NUBE.
GEsTION CAUBID TE DOS ELECTROBOMEAS SUMERGBLES O 25 LPS @ 25 UTS, J20V VOLTIOS IF PARA LA 5&
% acnacionAL FT-GG-P4-26 | CAMARL O BOKBEO DE DESAGUES D-14, RCLUYENDD AREOL DF DESCARGA, TABLERQS CON 124,232, OFl5 AELS5.1 31330
VARADOR UE VELDCDAD, CONTROLADOR Y SSTEL DE MONTUREG Y CONTROL EN LA NUBE.
GESTION CAMBE) DE 505 ELECTROBOMBAR SULERGSLES DE 26 LPS @ 26 UTS, 220V VOLTIOS 3F PARL LA
% | ookmacionsL FI-GO-PA-ZT |CAMARE DF BOUSED DE DESAGUES D-14, BCLUYERDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS CON 170,362 Qs AELSA 3.4.3.3
g | Rss00R DY VELOLDAD. COYTROLADOR Y MSTEMA DE MOMTORED Y CONTROL EK LA HUBE.
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GesTian CAMED OF D2S ELECTROBOVBAS SUMERGELES DE 46 LPS @ 28 MTS, 220V VOLTIOS IF PARE L& -
Fid OPERACIOUAL TY-GO-P4-28 | CAttARe DE BOMBEQ I DESAGVES D-2, INCLUYENDO ARBOL DE DESTARGA, TABLERQS CON VARKDOR 715,792.50 OEIS AELS.4 31332
DE VELGZGAD, CONTROLADOR ¥ SISTENA D2 MONTORED ¥ CONTROL BN LA HAIBE.
cESTIoN C4LBG DE DO ELECTROBOHBAS SUIIERGBLES DE 80 LPS @ 20 UTS, 220V VOLTI3S 3F PARS LA
% | ecraciond | FrE0H+% ChuiaRe OF BOMEED O DESAGUES 0.5, BICLUYENDD ARBOL DE DESTARGA, TABLERGS CON VARKDOR 170,362.500  OFl5 AELS.1 39334
nE WELOCTAD. CONTROLADOR Y SISTEWA OF HONTOREC Y CONTROL EN LA HIEE.
CESTION B0 OF 53§ ELITROBOMELS SULERGBLES DX 45 LPS @ 2 WTS. 220 VCLTDS IF PARALA
% | cemacomAL F1.GO-P4-31 | CAUARA TE BOUBEL DE CESAGUES D8, KOLUYENDD ARBOL DE DESTARGA TABLEROS COU VARRIOR 178,382 OEl5 AELSA 34335
TE VELOSDAD, SONTROLADOR ¥ SSTEWA DE MONTORED Y CONTROL BN LA HUEE.
cESTION CAUBIO PE DO% ELECTROBOMBAS SUVERGELES DE 70 (PS (@ 28 WTS, 440V VOLTIOS 3 PARA Ls
3 pERACIONAL FT.60-P4-32 | CAlLRS DE BOLBED OF DESAGUES 0.7, HCLUYENDS ARBOL BE DESCARGA, TABLERQS £OH VARILDOR 215,792.50, 0EIS AELSA 3.1.3.38
D VELDCDAD, CONTROLADOR ¥ SISTEM D HOUTORED ¥ CONTROL EN LA NUEE.
cesTda CABE DE DO ELECTROBOWBAS SUMERGBLES 02 1€ LPS @ 20 MTS, 220 VOLTOS 3F PARALL
8| oeRacionAL FT-GO-P4-33 | CAMARA D BOMBED DE DESAGUES 0§, NCLUYENDS ARBOL DE DESIARGA. TABLERDS CON VARIKDOR 102,217 QEt5 AEL5.9 34337
|os veLotoas, conTROUADOR Y SISTEWA D VONRORED ¥ CONTROL N LA HUBE.
GESTION AU E DO EECTROBOUBAS SUUSRGIBLES DE 15LPS @ 2 7S, Z00V VOLTIOS IF PARA Lk
32 | gorpacionar | TT-E0-FE34 |Chusnia o sautc0 DE DESAGUES 0.6, BCLUVENDG ARBOL OF DESCARGA, TABLERQS CON VARIDIR 9.538.7 Q5 BELS4 14338
£ VELOCDAD, CONTROLADGR Y SISTEMA D MINTTORED Y CONTROL E LA KUBE.
SESTION CAMBLD D DOS ELECTROBOMBAS SUMERGELES DE 15LPS @ 20 MTS, &40V VOLTIOS 3F PARALA
3 | geemacionaL | FT-G0-P4E ¢AUARA DE BOMBEQ DE DESAGUES D-10, BCLUYENOC AREOL DE DESCARGA, TABLEROS COM 96,538.75  OFIS A5 31339
VARIADOR 0F VELGTIDAD, CONTROLADOR Y SSTEMS, DE MONTORED Y CONTROL EM LA WUBE.
cESTION CAMES DE DOS ELECTROBOUEAS SUMERGELES DE 50LPS @ 20 UTS, &40V VOLTIOS 3 PARA LA
% | cerracionar | FT-EOFE CAMARA DE BOUBE DE DESABUES URS-1, NCLUVENDC ARBOL DE DESCARGA, TABLERDS CON 167,398,794  OFIS AELSA 3.1.3.48
\VARADOR DE VELOGDAD, CONTROLADOR Y SISTEWA DE WSONTOREC Y CONTROL EM LA RUBE.
cESTION CLMBI) DF (45 ELECTROBOMBAS SUEREBLES DE 25 LPS @ 25 UTS. 08V VOLTIOS I PAAL LA
35 | peracinar | TC0 P12 |CAMARA DE BOKSED DE PESAGUES URB-2, HCLUVENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS COR 263,537.50? OF15 RELS.A 31319
\VARIADOR DE VELOCDAD, CONTROLAQGR Y SISTELA DE MONTOREQ ¥ CONTROL EN LA HUBE.
GESTION CAUBE BE DOS ELECTROBOMBAS SUMERGBLES DE 15LPS @ 20 LTS, 380V VOLTIOS 3F PARA LA
1A\DE FA| % | operacionar FT-GO-P3-13 {CAMARA DE BOMBEC DE DESABUES URB-2, HCLUYEKDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS CON 107,3961_‘.1 OFl5 AELS.1 3.43.20
ADMIN S RACiON VARIABOR DE VELOCDAD, CONTROLADOR Y SSTELA DE MONTOREQ Y CONTROL EN LA NUBE.
sesTION CANBID DE DOS ELECTROBOUEAS SUMERGBLES DE 30 LPS § 26 LTS, &40V VOLTIOS I PARA LA
| CreracionaL FT-GO-84-44 [Listans DS BOMBED OF DESABUES $11-1, NCLUYERDG ARBOL DE DESLARGA, TABLEROS CON 153,005, OEls AELS. 3.43.24
VARATOR DE VELOCDAD, CONTROLADOR Y SSTEMM DE MOMTOREO ¥ CONTROL EX L NUBE.
SESTION CAMBIO DE DGS ELECTROBOMEAS SUMERGBLES DE 40 LPS @ 26 UTS, 440V VOLTIOS IF PARA LA 00|
% | soepacionar | OO+ CAMARA DE BOMBEQ DS DESAGUES $11-2, NCLUYENDD ARBOL DE DESLARGA, TABLEROS CON 272,580, QEl5 AELS.Y 34322
J— VARADOR DE VELOCIDAD, CORTROLADOR Y SISTEMA DE MORTORED Y CONTROL EN Lo HUBE.
YT
,"Q’\J““" / "%/4, . GESTION CAMB TE DOS ELECTROBOUEAS SUMERGBLES DE 75 LPS @ 25 TS, 446V VOLTIOS 3F PARA LA
O @ % | ooeRACIONAL FT.GO-P4-46 |CAMARA DE BOMBEG DF DESAGUES §11.3, NCLUVENDD ARBOL DE DESCARGA, TABLERDS CON 420,221 OEI5 AELS. 34.3.23
sy <, \VARADOR DE VELDCOAD, GONTROLADOR Y SETEMA DE MONITGREO ¥ CONTROL EN Lik KUBE.
i e 2L ,
= @” y o esTION CAMBHD DE DCS ELECTROBONEAS SUERGBLES DE 105 LPS @ 30 UTS, 440V VOLTICS 3F PARALA
° 2 / ® | Coemarinar | G041 |CLUARADE BOUSEO L DESAGUES 114, NCLUYENDO ARBOL DE DESCARGH, TAELEROS CON 2022 OEtS AELSY 34324
<, Y . | VaRADOR DE VELOCDAD, CONTROLADOR Y SISTEW DE MOMTORED ¥ CONTROL X LA RUBE.
ks G/
4’?‘ C N SESTION CAMBIO DE DOS ELECTROBOMBAS SUMERGIBLES DE 30 LPS @ 3¢ HTS, 440V VOLTIOS 3F PARA LA
N 1 { oeRacIONAL FT-G04-1 |CAMARA DE BOMBED DE DESAGUES D-11, NCLUYENDG ARFOL DE DESCARGA, TABLEROS COH 545,160. QEI5 AELS.Y 3138
VARIADOR DE VELOCIIAD, CONTROLADOR ¥ SISTEMA DE MONTORED Y CONTROL EN Lo HUBE.
SESTION CAUBO DE 0OS ELECTROBONBAS SUMERGELES DE 35 LPS @ 22 MTS. 220 VDLTIOS 5F PARA LA .
2 | S orRACIONAL FI-GO-P4E |CAMARA DE BOMBED DE DESAGUES -3, MCLUYENDG ARBQL DE DESCARGA, TABLEROS COl VARKDOR 193,077,500  OElS AELS.A 34312
D€ VELOCDAD, CONTROLADOR Y SSTEMA DX MONITORED ¥ CONTROL EM LA NUBE.
— CAMBK) DE B0S ELECTROBOUBAS SUMERGBLES DE S0 LPS @ 52 UTS. 220 VOLTIOS 3F PARALA
© | oreracional FT-GO-Pa6 JrAMARA UF 3OUBED [E DESAGUES -4, RELUYENDO ARBD( DE DESCARSA. TABLEROS CON VARIMDOR 442, OFlS AEL51 34343
DE VELOCTAD, CONTRULADOR ¥ SSTEUA DE MONTTORED ¥ CORTROL BN LA WIEE.
SESTION CANBIO DE DOS ELECTROBOMBAS SUMERGIBLES D 90 LFS @ 30 TS, 220V VOLTIOS 3F PARA LA
# | oERACIONAL FT-GO-P4-29 | CAMARA DE BOMBEG DE DESAGUES D-4, HCLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS CON VARIADOR 545,160 OFl5 AELS.1 31333
DE VELOCDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE MOMITOREQ Y COHTROL EN LA NJBE.
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. GESTION R R ’ .
| erTicionaL FT-GHP2 | OFTRICACEN DE BISTALACKINES FISCAS PARA LA OFICHA DE HFORMATICA. 252.35“01 OElé AELA.3 16.6.24
@ | SESTION | o |aoumniduins SEFTARE Y LCENCIAS PARA LSO ADUNBTRATIVO ¥ TECHICO {PARA LIGINERDS) 77,102.05|  OEW AEIA3 | 15523
STITUCIONAL .
a mgff’:"’“ | Frovesd Jsueasio ranoeca b PRE00S UE UGACORSE 269.000.00f  OFI& AELA3 16620
& BESTION FT-GIPLZ [RGUERD TELEFONTD TE HTENCICN DE ELERGENCIE, 15,000, OFH4 AELA3 23320
GSTIICIOEAL s s “ Doe . :
cesTion OFTUZACION DE LA GESTION D FLOTAS A TRAVES DEL SULIHISTRO E BISTALACION DE GPS A UNDADES
PERACIANAL F1-60-95-12 | VEHIZULARES (HDRJET. HEECARGADORES ¥ CAMIDNETAS CETERNS. ENTRE UTROS) CON FHESDE 17,925.98 OEl REL1A 342
CONTRUL ¥ UANELD F FLOTAS.
cpféfg'g | Fecopeas faoouss vepnon s pesmicusss v Gases Toucos 33,332.06| QElS ABsY | 3142
GESTION | o oy on g [isomas Eue L 1PRABSTRUCTURA DE ATENCION AL CUBITE 11,500,001 OEl4 REI4S | 2131
ETITUCIOUAL = PRSI - : 3 ’
cESTIOn N CULARIAL D DE CONENIDIES CLAKIESTNAS Y VENTA UE CONEXQUES & CLENTES FACTELES D LAY
COMERCIAL S22 ] Wy MeTe0.4|  OEM AEL42 21218
MGS%L LOQUSTIN E HSTALACIOH DE EANCO DE PRUEBAS PARA MEDDORES DE AGUA POTABLE. 19600000 OFl5 AELAY | 34228
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La incorporacién de las fichas PAU para el periodo 2018, permitird mejorar nuestros
indicadores de Gestion, como son la continuidad, la presién, cloro residual, agua no
facturada y el incremento de la facturacién, para el logro de estos indicadores se
contemplan en los cuadros siguientes las acciones a ejecutarse por cada meta establecida.

QOBIETIVO
GLNERAL

OBIETIVOS ORIETIVOS
BIETIVO BIETI ACTIVNDADES BF T8 INDICADOR
PARCIALLY - ESPECIFICOS FINANCIATLERTS

REPOSICION DE ELECTROBOMBAS PARA BALSA|
(03), DE 200 LTS/SEG UNA ALTURA DINAMICA DE|
35 MTS PARA OPERACION 2+1 (400 LPS 35 MTS
OPERANDO DOS A LA VEZ) INCLUYENDO|
4 Optimizacion de la Captacion de aguadal  |TABLEROS DE ARRANQUE, CON VARIADORES DE| PAU
. rio Ucayali,
NUBE Y MONITOREADA A TRAVES DE UNA
PAGINA WEB
REPOSICION DE  UNA  ELECTROBOMBA|
| Abastecer con CENTRIFUGA DE DOBLE SUCCION PARA UN
servicios de CAUDAL DE 630 LTS/SEG Y UNA ADT DE 30 MTS,
calidad en TABLERO DE ARRANQUE CON VARIADOR DE
agua potable v, VELOCIDAD, SISTEMA DE TRANSMISION DE DATA
slantariliado A LA NUBE PARA SUPERVISION Y ALARMAS|
mlle bel:;e::é - REMOTAS, EL SISTEMA DEBE FERMITIR, A
8lapobladiOnl yieiorarl - RAVES DE 1/0'S EL DATO DEL MEDIDOR D
cuidando el et | Inerementar g.‘r’;':m“" delaSalade Bombasdela \uypal DE SALIDA DE LA PLANTA, ASIMISMO| . PAU
am"'bf:r:‘:ey servicio de ";’:;‘o f" EL SISTEMA DEBE CONSIDERAR 03 LOGGERs| 1%
atn costo que agua potable. PARA CERRAR EL LAZO CON EL SISTEMA DE
permita e CONTROL DE PRESIONES Y OPTIMIZAR EL
mantener uh ) PROCESO, LA REROSICION INCLUYE TAMBIEN EL
equilibrio : CAMBIO DEL ARBOL DE SUCCION Y DESCARGA.
econémicoy : EL MOTOR SERA DE EFICIENCIA PREMIUM, TEFC
finandero de i : ) 0 IP55 Y TROPICALIZADO PARA TRABAJAR GON
la EPS. U TEMPERATURAS AMBIENTES DE HASTA 40°C
] - I ~|Resane del reservorio de agus tratada (R3) de 500)
8 ] Opfimizacicn de le PT AP m3 y mejoramlento del reservorio. PAY
5 GERE H E.? ——4_ Optimizzcién de la PT AP Sistema de Control de Ressrvorio slevado de €00 oAU
: ADMIN 37 \ON | m3y mejoramiento del reservorio
. ¥ t3 5| Elabom‘?," de Expedients Tecnicoy Construceion de una nueva balsa ' PAU
\ L ) construccion
‘//CA‘(P‘\’ 3 _[Confrol de Pérdidas en la Gaplacion, Planta |Elaboracion del Plan de Contral de Pérdidas "o
. Yy poms
_: Gontrol de pércidas en la captacion, planta y €} del Plan de Control de Pérdidas "
poZDS

q . . FUEN )
QOBETIVO ~ OBIETOS - OBIETIVOS ACCION ACTIVIDADES, PROGRAIIAG Y PROVESTOS  INDICADOR_ F - E

GENERAL  PARCIALES  ESPECIFICOS FINANCIAMIENTO
Abastecer con ‘ Optimizacion del sistema de lavado de filtros, !
5 servidos de 0 fimizacion dela PTAP adquisicion de equipo de bombeo, tablero con PAU
calidad en P ' variador de velocidad, controladores, con
agua potabley : supervision y control a fa nube.
| anilade L Optimizaciony reposicion de valvulas de purgad
16 | que benefice 7 Optnizcion el PT. ptimizacion y reposicion de valvulas de purgade -
i - lodos de los decantatores
aJa poblacidn, .
| cidando! Mejorarfa | Mejorarla . .

7] ™ ld calidaddel | Calidad del {Limpieza de redes yreservorios Plan de limpieza de redes y reservorios Cloro PAU
L M0 ewidode | Servidode — Residual -
1g | amblentey | o otable.|Agua Potable.| IMPeza deredesyresanorios Programa de limpieza PAU

| aun costo gue
19| pemnita Implementacion de equipos delaboratorio | Adquisicion de 10 equipos digitales de control PAU
I——{ mantenerun
gquﬂibrio
op | econémicoy Mortoreo coninuo yestecho Monitorao en las fuentes subterraneasy planta de -
finandero de 1 tratamiento
1a EPS.
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FROVECTOS

ACTIVIDADES. FR(

INDICADCR

FUENTE DE
FINANCIAMIENTS

REPOSICION DE ELECTROBOMBAS PARA BALSA
(03), DE 200 LTS/SEG UNA ALTURA DINAMICA DE|
35 MTS PARA OPERACION 2+ (400 LPS 35 MTS)
o Oplimizacion d la Captacion de agua derio| TABLEROS DE ARRANQUE, CON VARIADORES DE PAU
Ucayali, VELOCIDAD P55, CONTROLADOR DE BOMBAS
PRINCIPALES VARIABLES A TRANSMISION A LA
NUBE Y MONITOREADA A TRAVES DE UNA
PAGINA WEB
REPOSICION DE UNA  ELECTROBOMBA
CENTRIFUGA DE DOBLE SUCCION PARA UN
CAUDAL DE 530 LTS/SEG Y UNA ADT DE 30 MTS,
Abastacer con TABLERO DE ARRANQUE CON VARIADOR DE|
""';;:;;:5 ‘:f VELOCIDAD, SISTEMA DE TRANSMISION DE DATA
a gui potal:le v A LA NUBE PARA SUPERVISION Y ALARMAS
slatailatc e e s . BATo DR MEDDOR DS
que beneficie imizaci
o|a 12 pobtacion, e :?"A':"“" delaSdadeBombasdela oy DE SALIDA DE LA PLANTA, ASI MISMO PAU
cuidandoel :3::;; m:;:;‘; EL SISTEMA DEBE CONSIDERAR 03 LOGGERS|
medio se;lviciude Sepvicio de PARA CERRAR EL LAZO CON EL SISTEMA DE| Presion
ambientey | rabte |agua ot CONTROL DE PRESIONES Y OPTIMIZAR EL
aun costo que PROCESO, LA REPOSICION INCLUYE TAMBIEN EL|
permita CAMBIO DEL ARBOL DE SUCCION Y DESCARGA,
"““"?I‘,‘::i““ EL MOTOR SERA DE EFICIENCIA PREMIUM, TEFC|
e;f’:;‘;ic:y 0 1P55 Y TROPICALIZADO PARA TRABAJAR CON
finantiero de TEMPERATURAS AMBIENTES DE HASTA 40°C
laEpPs, Mgjoramiento def funcionamiento del
" |sistema de agua potable (Opimizacionde  |Automatizacion y monitoreo del sistema de| PAY
las Presiones distibucion de caudales en ! |distribucion de agua potable
‘|sistema )
- |Mejoramiento del funcioramiento Ge Ias
m uentes do sbastecimiento de agua pofable :::;"::::'?: d‘; :‘::“';';::’ Jas fuentes de PAY
| (Opimizacion de as Presiones y io deaguap
* [Mejoramiento del funcionamiento del TAdquisicion de software y equipo tecnologico
12 sistema de agua potable (Opimizacionde  [para las operaciones de agua potabley PAU
L las Pr ¢ sisema ) alcantariliado
Aumento de diametro de la Linsa de .
1 iade deimpulsid ALY
3] \mpulsion paramejorar caudd Remplazo de |a fuberia de lineade impuision P
14 PAU
OOBJETIVO  OBJETIVOS  OBITIVOS ACCION ACTIVIDADES PROGRAMAS Y PROYECTOS  NDICADDR oM EDE
GENERAL  PARCIALES  ESPECIFICOS FINANTIAMIENTC
* {Seciprizacion Control de Pérdidas en los Sectores 1A, 1B, 1C, 2By3B
2 Redudrias | . : ; AguaNo PAUY
stalacion de 10,5
| | Abastecercon pércidas | ml ! '; o 10,543 micro medidores, |, rtacién de la micromediion Facturada
2 | servicios de incluye optimizacion | -
— calidad en v —
ion nes clandestnas y| Proyectd Recuperacion de conexionies clandestinas
24 |agua potabley| excibles ctbles, PAU
| alantariliado 2
—2—5l que benefide Achializacion catasio Comercial Acializacion catastrel georeferenciada PAY
alapoblacién, Tstalacion  de  micromedidores _altos ) A I "
26 culd,,::o el M;:m la consumidares Instalacion de micromedidores albs consumidores PAU
| medio n [Frayect de Recuperacion de conexianes| . ) ) ]
ﬁ ambie;vobey comercial clondestnas yfactbles Recuperacion de conexiongs clandesfinasy factibles. PAU
aun costo que Detecciong Incol Fi%) 0]
28 - S ) TPOTECON. 2 conelaries Intervenciones en seciores aidentficados PAU
| | pem : clandestinas Increment
mantener un Incremento de = =
2 Reduccidn de la carlera morosa Programa Reduccion de carlera marosa dela PAU
|| equiibrio loshgesos Facturacion
3p| econémicoy Reducir los Reclamos comerciales Adquisicion Banco de medidores PAU
L] finandero de ] —— —
3 laEPS. \entas de nuevas canexiones lncorpfxmlén de Nuevas conexiones de agua Vi PAU
| alcantarillado
3 mpafas d sensiiizacion paa usa Gell o oo de Educacion Sanitaria PAU
L senicio
33 ]Aoﬁcacibn de la normativa sobre VMA Implementacion de Usuarios no Domesticos - VMA PAU
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. PRESUPUESTO REQUERIDO

1 GeReyemoE 7
ADMIN SCRALION
RS

e AY p\\,\

a) Estructura funcional Programatica

b) Distribucion de los Organos Funcionales por Actividades Presupuestales
1. Gestion Administrativa
2. Gestién Comercial
3. Gestion Técnica (Servicio de Agua y Alcantarillado)

7.1 Ingresos
7.2 Egresos
7.2.1. Gastos corrientes
7.2.2. Gastos de capital
7.3 Distribucion de los gastos a nivel de actividad presupuestal
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8. PRESUPUESTOREQUERDO = .
Mediante Resolucion de Gerencia General N° 158-2017-GG-EMAPACOPSA del 28-12-2017
se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura de Ingresos y Egresos correspondiente
al Afo fiscal 2018 por la fuente de financiamiento “Recursos Directamente Recaudados”
por un total de S/. 19°151,410.00, para la ejecucion de las actividades consideradas en el
presente Plan Operativo Institucional.

Los mayores recursos adicionales que se requieran para el financiamiento de algunas
actividades y que sean priorizadas por la alta Direccion, serén incorporados en su debida
oportunidad, sea por saldo de balance afios anteriores o mejor captacion.

a) Estructura Funcional Programética
La Estructura Funcional Programética para el afio fiscal 2018 se configura como sigue:

Estructura Funcional Programética 2018

Categoria |2 ACCIONES CENTRALES
Actividad 5000003 GESTION ADMINISTRATIVA
Funcién . 18 SANEAMIENTO
Division 006 GESTION
Grupo 0008  ASESORAMIENTO Y APOYO
Actividad 5000004 ASESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO
Funcién 18 SANEAMIENTO
Division 006  GESTION |
Grupo 0008  ASESORAMIENTO Y APOYO
Actividad 5000005 ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA
P Funcién 18 SANEAMIENTO
é?“ A Division 006  GESTION
(‘.’ W% / Grupo 012 CONTROL INTERNO
%PACO % Categoria |3 ASIGN. PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PROD.
Actividad 5000376 ADMINISTRACION DEUDA INTERNA
Funcion 25 DEUDA PUBLICA
Division 053 DEUDA PUBLICA
Grupo 0118  PAGO DE LA DEUDA PUBLICA
Actividad 5000552 COMERCIALIZACION Y SERV. COLATER.
Actividad 5001176 SERVICIO DE AGUA POTABLE
Actividad 5001177 iEEX'ﬁ%? r?nE S&)%A POT. Y
Funcién 18 SANEAMIENTO
Divisién 040 SANEAMIENTO
Grupo 0088  SANEAMIENTO URBANO

Fuente; Estructura Funcional Programética aprobada por la Direccién General def Presupuesto Piblico ~

DGPP - MEF.
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b) Distribucién de los Organos Funcionales por Actividades Presupuestales.

1) Gestion Administrativa

Junta General de Accionistas

Directorio

Gerencia General

Oficina de Desarrollo Empresarial

Oficina de Imagen Institucional y Educacién Sanitaria
Gerencia de Administracién y Finanzas
Departamento de-Contabilidad y Finanzas
Departamento de Tesoreria

Departamento de Recursos Humanos
Departamento de Suministros y Servicios Generales
Departamento de Control Patrimonial

Departamento de Informatica

2) Asesoramiento Técnico y Juridico
Oficina de Asesoria Legal

3) Acciones de Control y Auditoria
Organo de Control Institucional

4) Gestion Cémercial

Gerencia Comercial
Departamento de Catastro y Clientela
fGERENC&E\.Y Departamento de Cobranza
Aomiw , Departamento de Facturacion y Medicion

5) Gestién Técnica (Servicio de Agua Potable y Alcantariliado)
Gerencia Técnica
Dpto. de Seguridad Industrial y Medio Ambiente.
Dpto. de Produccion.

T
/gb\"ﬁ'”"‘fs‘u;;\ Dpto. de Redes y Distribucion.
55 = & Dpto. de Manejo y Disposicién de Aguas Residuales.
s OBE - Dpto. de Mantenimiento.
\% - Cg%gi Dpto. de Proyectos Estudios y Obras.
e Dpto. de Control de Calidad.
8.1 INGRESOS

En el presente ejercicio econdmico 2018 se programa captar S/. 19°151,410.00
proveniente de la fuente: Recursos Directamente Recaudados — RDR, por los
conceptos siguientes:

- Ventas de Servicios, por S/. 197151,410.00 (equivalente al 44% del total de
ingresos)

Asi como la incorporacién de las Transferencias efectuadas por el MVCS y OTASS en
la fuente de financiamiento donaciones y transferencias.

- Donaciones y Transferencias, por S/. 23'769,210.00 (equivalente al 56% del total

de ingresos)
Oficina de Desarrollo Empresarial - ODE 28
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Ingresos 2018
En Nuevos
DESCRIPCION Soles

Fuente de Financiamiento

¢ Recursos Directamente Recaudados 19°151,410
¢ Donaciones y Transferencias 237769,210
¢ Recursos por Operaciones Oficiales de

Crédito : -

Fuente: Presupuesto Institucional de bApvertura Aﬁvo‘FiscaI 2018, Aprbbado
con R.G.G, N° 158-2017-GG-EMAPACOPSA del 28-12-2017
Crédito Suplementario Aprobado con Oficio N°0596-201 8/EF/50.07 del 05.03.2018

8.2 EGRESOS
Por la Ley del equilibrio presupuestario, los egresos no deben ser mayores a los
ingresos proyectados, en tal virtud los gastos estimados alcanzan los S/. 42°920,620.00
soles, distribuidos en los rubros siguientes:

- Fuente de Financiamiento RDR - Gastos Corrientes u Operativos, por S/ 17°593,233

- Fuente de financiamiento Donaciones y Transferencias — Gastos Corrientes por S/
2681,060, Total Gastos Corrientes por toda fuente S/ 20,274,293 (que
representa el 47% del total de los egresos)

- Fuente de financiamiento RDR - Gastos de Capital, por S/. 693,625.00

- Fuente de financiamiento Donaciones y Transferencias — Gastos de Capital S/
21,088,150, Total Gastos de Capital por toda fuente S/ 21,781,775 (que
representa el 51% del total de los egresos .

. Servicio de la Deuda, por S/. 864,552.00 (equivalente al 2% del total de los

egresos).
Egresos 2018

~ DESCRIPCION 1" EnSoles |

Categoria del Gasto
e Gastos Corrientes 207274,293
¢ Gastos de Capital ' 21°781,775
. SericiodelaDeuda | 84592
S ot az920820

Fuente: Presupuesto Institucional de Apertura Afio ‘Ffscél 201‘8, Apro:bado‘ con 7
R.G.G. N° 158-2018-GG-EMAPACOPSA del 28-12-2017
Crédito Suplementario Aprobado con Oficio N°0596-201 8/EF/50.07 del 05.03.2018

8.2.1 Gastos Corrientes

El Presupuesto Institucional del Afio Fiscal 2018, considera el importe total de
§/.20°274,293.00 (incluye Saldo de Balance) para Gastos Corrientes por toda
fuente v.se distribuye en: -
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- Personal y Obligaciones Sociales S/. 57823,951.00
- Pensiones y Otras Prestaciones Sociales  S/. 102,000.00
- Bienes y Servicios $/.13°879,828.00
- Otros Gastos SI.  468,514.00

8.2.2 Gastos de Capital
La demanda global de los gastos es por S/. 21,781,775.00 por toda fuente de
financiamiento y esta distribuido de la siguiente manera:

- A,dqui'si.ci,c'xn de Activas No Financieros S/.21,781,775.00

8.3 DISTRIBUCION DE LOS GASTOS A NIVEL DE ACTIVIDAD PRESUPUESTAL

Egresos por Actividad Presupuestal 2018

Donaciones
Cadena de Gasto Recursos y Total Total
Actividad/Genérica de Gastos |Directamente|Transferenc 2018 2018%
Recaudados ias S/.
GESTION ADMINISTRATIVA ‘_ 3,185,826] 1,915,342 5,101,1688] - 100
2.1]|Personal y Obligac. Soc. 1,512,258 1,512,258' 29.64
2.2|Pensiones y Otras Pres. 25,500 25,500 0.5
2.3|Bienes y Sendcios 1,473,868 550,000 2,023,868' 39.67
2.5]Otros Gastos 129,200 129,200f 2.53
2. e|Adauisicion de Activos No as,000] 1,365,342 1,410,342 27.65
Financieros )
ASESORAMIENTO TECNICOY S 0 S ; T =1 i
JURIDICO , ipa i 84838 . e eaBapl D
2.1}|Personal y Obhgac Soc 37,923 37,923] 44.81
ADVIN 3R '\ON‘ 2.3]|Bienes y Senicios 28,612 28,612| 33.81
Y FINAWZAS 2.5|Otros Gastos 18,100 18,100] 21.39
) y ACCIONES L Y = RSN EEEE S SR -
L \ N S 432 8928 i D e 132.892 '100
NN AUDITORIA : 132,892 o - I
2.1 Personal y Obllgac Soc 103,628 103,628] 77.98
2.3|Bienes y Senvcios 29,264 29,264] 22.02

" 3,403,353| 1,915,342|  s5,318,695] 12.39]

ADMINISTRACION DEUDA INTERNA |~ seass2] ~ seassz]  100]

Senvcio de la Deuda ‘ - —
2.8 Publica 864,552 B64,552 100 .
fﬁﬁﬂLﬂmﬂm IVSERVT | zessaer| assrrace]  7amseis] 100

2.1|Personal y Obllgac Soc. 920,153 920,153 12.74
2.2l Pensiones y Otras Pres. 25,500 25,500 0.35
2.3|Bienes y Senvcios 1,459,247 2,070,314 3,529,561 48.86
2.5]Otros Gastos 191,514 191,514 2.65
2.eAdaui=ielon de Activos No 49,903 2,508,792 2,656,785] 35.40
SERVICIO DE AGUA POTABLE - | '~ 9,876,489] 10,235,950] 20,112,438] - 10
2.1}Personal y Obligac. Scc. 2,709,779 2,709,779] 13.47
2.2]Pensiones y Otras Pres. 25,500 25,500fF 0.13
2.3|Bienes y Senvcios 6,461,558 59,000 6,520,558] 32.42
2.5]Otros Gastos 129,700 129,700} 0.64

Adquisicion de Activos No

2.6l cinancioros 549,952] 10,176,250 10,726,902] 53.33
SERVY. DEALCANTARILLADO | 2,360,608] 7,040,812 T 9,401,421] 100
“2.1]Personal y Obligac. Soc. 540,210 540,210] 5.75
2.2]Pensiones y Otras Pres. 25,500 25,500] 0.27

2.3]|Bienes y Sendcios 1,746,219 1,746,219] 18.57

Adquisicion de Activos No

Financieros 48,680 7,040,812 7,089,492 75.41

2.6

15,748,057] 21,863,868] 87,601,925] 87.81
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El Plan Operativo Institucional 2018 de la EPS EMAPACOPSA define las actividades a
desarrollar en el ejercicio con el fin de alcanzar los objetivos y metas institucionales de la
empresa vigentes durante el ejercicio anual 2018.

La formulacién del Plan Operativo se considera como documento principal y basico, asi
como las metas y objetivos a alcanzar en el Plan Maestro Optimizado y el Plan de Acciones
de Urgencia. El Estudio Tarifario correspondiente af primer quinguenio ha concluido y el
segundo guinquenio - se encuentra en proceso de elaboracion, sin embargo la EPS
continuaré con las metas 'y objetivos: propuestos en el primer Quinguenio del Plan Maestro
Optimizado. '

' Por tanto, los objetivos sefialados en el Plan Maestro Optimizado y el Plan de Acciones de
Urgencia como prioritarios son:

Mejora continua de los servicios de agua y alcantarillado.

Asegura la sostenibilidad econdémica y financiera de la Empresa.

Modemizar y Optimizar los procesos administrativos, comerciales y operativos.
Ampliar la cobertura de los servicios de agua y alcantariliado.

Modernizar los sistemas de saneamiento.

;oo

Considerando estos objetivos se han definido actividades que logren el cumplimiento de las
metas y consecuentemente los objetivos, segin la competencia funcional de las distintas
unidades organicas. A estas acciones se les ha denominado Actividades Estratégicas y por
lo general requieren de recursos financieros adicional al presupuesto operativo, ubicandose
habitualmente en el rubro de las inversiones de la Empresa.

Asimismo se ha programado el nivel de cumplimiento de las metas en relacién a las
actividades que de modo periddico y cotidiano deben efectuar las unidades organicas. A
estas actividades se les denomina Actividades Operativas y normalmente no demandan un
recurso adicional.

Con el fin de poder vincular el Plan Operativo con los recursos que financian las actividades
programadas se estd incluyendo dentro del Presupuesto Institucional de Apertura del
siguiente ejercicio en el cual se incluye los cuadros informativos, si los recursos requeridos
estan financiados por dicho presupuesto o lo seran por una modificacién presupuestal que
se efecttia en el afio en la primera modificacion presupuestal.
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10, MECANISMOS DE EVALUAGIONDELPOI

La evaluacién del POI, se efectuara trimestralmente, en base a los informes de los Gerentes
de Linea y personal involucrado acorde a los resultados de las matrices de planificacién por
procesos de impacto y en cuanto estas hayan entregado en su totalidad acorde al
cronograma establecido para su consolidacion y evaluacion; estos resultados seran
remitidos a la Gerencia General y Gerencias de Lineas, para las acciones preventivas y
correctivas orientadas a la mejora continua.

— El método de evaluacion por resultados sera a través de una escala de 0 a 100% rangos
é’@OR “Rgy bara calificar el avance del POI, asimismo se utilizara los parametros de semaforizacion
)

S )\ color verde: Bueno, color amarillo: Regular y color rojo: Malo.

[S GERENCIA %!
\\;’ AL U’/
G X
'/4PA 0\;%

Rango % Situacién
Bueno 81— 100 D
Regular 61— 80 D
Malo  0-60 s
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11.CUADROORGANICO

Plan Operativo Institucional 2018

Responsable por Cuadro Orgéanico

UNIDAD ORGANICA

RESPONSABLE

Gerencia General

Ing. Arturo Colchado Bolivar

Organo de Control Institucional

CPC. Pilar Ramirez Pinto

Oficina de Asesorfa Legal

Abog. Ricardo Llerena Morales

Oficina de Desarrollo Empresarial

CPC. Laura Garcia Borges

Oficina de Imagen Inst. y Educac. Sanitaria

CPC. Laura Garcia Borges

Gerencia de Administracién y
Finanzas

CPC. Luis E. Balbin Palomino

Dpto. Suministros y SSGG. -

CPCC Michael Mori Panduro

Dpto. Contabilidad

CPCC. Saida Lila Mathews Pérez

Dpto. Tesoreria

CPC. Maria Aquino Rengifo

Dpto. Recursos Humanos

Lic. Adm. Miguel Castello Gonzales

Dpto. Control Patrimonial

CPC Ricardo Vega Pérez

Dpto. Informatica

Ing. Antonio Villafana Saldafia

Gerencia Comercial

Abog. Julita Patricia Flores Perdomo

Dpto. Catastro y Clientela

Ing. Eric Dario Campos Haro

Dpto. Cobranza

Lic. Adm. Clever Meza Atencia

Dpto. Facturacién y Medicion

Lic. Adm. Clever Meza Atencia

Gerencia Técnica

Ing. Jests Davis Gonzales Sanchez

Dpto. Seguridad Ind. Y Medio Ambiente

Ing. Melissa Ramirez Cachique

Dpto. Produccion

Ing. Wilson Villalva Choque

Dpto. Redes y Distribucion

Ing. Jimmy Ochoa Bardales

Dpto. Manejo y Dispos. De Aguas Res.

Ing. Melissa Ramirez Cachique

Dpto. Mantenimiento

Ing. Pedro Basualdo Medina

Dpto. Proyectos, Estudio y Obras

Ing. Edwinton Pizango Isuiza

Dpto. Control de Calidad

Bach. Oscar Reyna Garrido
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AR S

Programacién por Unidad Organica

1. Gestion Administrativa

Gerencia General ' 29
Organo de Control Institucional 29
Oficina de Asesoria Legal 29
Oficina de Desarrollo Empresarial 30
Oficina de Imagen Institucional y Educacién Sanitaria 30
Gerencia de Administracién y Finanzas 30
Departamento de Recursos Humanos 31
Departamento de Suministros y Servicios Generales 31
Departamento de Contabilidad y Finanzas 32
Departamento de Tesoreria 32
Departamento de Control Patrimonial 33
Departamento de Informatica 33
w cEreCi v |2 Gestion Comercial y Servicios Colaterales
Gerencia Comercial 34
Departamento de Catastro y Clientela 34
Departamento de Facturacién y Medicion 35
Departamento de Cobranza 35
Servicio de Agua Potable
Gerencia Técnica 36
Departamento de Seguridad Industrial y Medio Ambiente 36
Departamento de Produccion 36
Departamento de Manejo y Dispos. De Aguas Residuales 36
Departamento de Redes y Distribucion 37
Departamento de Mantenimiento 37
Departamento de Control de Calidad 37
Departamento de Proyectos, Estudios y Obras 37

4. Servicio de Alcantarillado

Gerencia Técnica 38
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1. ACTIVIDAD: GESTION ADMINISTRATIVA

ACTIVIDADES | PROYECTOS | Preuposh S i Meta
GerenclalActiones 1 aignto e ngram.‘l'rlm(unld.) o Anugl
ACTIVIDAD : GESTICN ADMINISTRATIVA £8 AR [EETY ABR lia+ Jun QREEY JuL AGC SeP RIRIOCT NOV Dic | Prog.
1.1.{GerenciaGeneral :
e wmomte | Lol L Lo e ]
R 16n de hiomes Jes de Gestion y defas Gerencias de|
Lhea, Gerencia de Apoyo y Administracién. Bevar @ Directorio para su Documente 1111113 1111 1 3 11111 3 11111 $ 12
aprobacion. .
| Aprobar ef Flan Anual de Adquisiciones y Conrafaciones. - - . Resohucion 1+ 1-1-1401-1-1- o ]-1-1- ol -1-1- o ] 4
Supenvsar y Eaar el upininlo et e ADparaclperodo 2008, | sn | |t|1psfafr] Al bs ]l 12
R I e P An b 4 S
mwig?nm21m19pamhd;2ixdEi ' ® Doomerte | - | - |- p 0] - f-q s g R LN I 1
7 rectori T
ey o © e e | |-
Convosar a reu!iom e trabajo con ke demds érgancs de lnea a través de fos| Accitn 0|1
Cortés Gerencisles.
Fecutar los acuerdos y disposiciones def Directurio. ) Accibn 111
Gestion Administrativa de OCI Apoyo 11
Implementacion y seguimiento a fas recomendaciones derivadas de los mformes| Worme 4.
deam‘ilorhys.lpuhl’caciﬁnendpoﬂﬁldenmspawciaesténdardehEwtidad‘
Ve iento de normativa expresaLey de iy accesoala
we:::rmpam expresaley P yaoceso home .
Particpacion en comision especial de cautela (Aft. & RCr® 063-2007-CG) hforme - -
Evaluacion de fa implementacion def sisierma del control Revisitn -
jon de registros de NFOBRAS Revlsion -1
quiriento de Ias acciones para el tratamiento de los riesgos resultantes def Revistn 1y
contral simuldneo .
Accion simutdnea hforme - -
Vista de conirol hforme -] -
| Orientacion de Oficio hforme -1 -
| Visia prevenliva Informe -1 -
Evaluagion e demncias Eiacion -1-
| Auditorfa de cumpimiento ) Informe C
Oficmade Asesorialegal o
Contar con una base actuaizada par el iento de datos: Bxpedient lome 4 s e
J—— Judiciates; Penal, Gvl, Laboral, Adrmiristraiives y Constiucionales. o S e
% o [ Absokicion de consukas ilesmas - Informes legales. hfome BEREE R EIRERE . AR
Representacion de la Epresa en los Frocesos Judiciles. Accin Tal-Fale]-pr2-12 - -2 o8
Otros Procesos Bxternos, Informe AEREEE KR ERERER. . EESERR )
Opiniones Legales varios. Opiniones Tl a1 sl s8] 2
Oficina de Desarrotio Empresarisl i ST Tenh L : , o i
Tiorme de Eecucion Presupuestaria ¥ Trimesire 2017. Documenio (T RN RS 0.
Hforme de Gecucion Presupuestaria Trimestral 2018. Documento -l -pe e -t -l-L
Infarme de Evakiacién Presupuesizria Anual 2017. Domerto | - | - -] 04 -l -l -1-f¢)
nfome de Evatiacién Presupuestasia 2018 Docuwwents | - |- -0 00-1-{-Lopi{-|-11
Baboracion del Proyecto de Presupuesto 2018, Documento T-1-Tol-1-1-Tol-{-{-1¢%
Evaluacién Anual del Ran Operafivo hsttucional 2017. bforme t1-1-141-1-1-1ol-1-1-10
Evaluacisn Trimestral del Fan Operativo hstiucional 2018. hfome N ER EEEEEE:
| Baboracion del Plan Operativo hsiitucional 2019. Documento HNEEE R -8
Baboracitn de Drectivas hlermas. Documento | 1 |- | -| 4| -f-|-]0]-{-1-]%
Informes de Gestion con ndicadéres. horme HEEEREE RN ER RN
00y o dei % istica para el NEL fome NEEEEE KRR EE AR
Revision de Documentos de Gestion para proponer su ectuaiizacién (ROF, MOF). Accién NINEEEEEEER RN
Presentaciin de la Memoria Anual 2017. Documento R -1 - 0 I I
| Conscbdadn 8¢ Wonasen Tomesiral e Rendiion de Cuenfa y Desempefio hegitn P I B i T
2018 {RM.425-2007-V NIENDA) SUNASS, . i e
‘Baboracitn de informacién de Rendicion de Cuenta de los Thukares. hforme RN R
Capacitacitn en procesoe de pranificacion y presupuestales. Capacitac. St t 1t -1-11 1
{Coordinar la ejecucion del Fian Masstro Optinizato 2018, Informe S N BN BT I I T P T I B I
Gertificacion Presupuestal 2018, Cerf, 180 | 180.{ 200] 560 | 230 | 230] 230 | 900 {230 | 20| 40| 700
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VELOCIOAD, CONTROLADORES, CON SUPERVISON Y CONTROL A LA NUBE PARA LAPLANTA CE TRATAMIENTS
DE LA EFSEWPACOPSA, FTGOPHLY) EN EL DSTRIO DE CALLERW, PROVRCIA CORGHEL PORTLLO,
DEPARTAVENTO UCAYAL

LRATAMIENTO DE LA EPSEAPACOP SA, [FT-GO-P1-10) BY EL STRITO DE CALLERA, PROVRCUA GORONE]
PORTILLO, DEPARTAMENTO UCAYALI

10

100

Bw
MEXRAMENTO DEL RESERVORK) D LA PLANTA DE TRATAMENTO DE LA EPS-EMAPAGCPSA, (FT-GOPI-H)EN
EL BSTRITO 0F CALLERY, PROVICIA COROHEL PORTILLO, DEPARTAMENTO UCAYAU

AQUISICION DE ACCESORICS PARA MONITORES O MEDDORES; EN EL(A] PARA MIGROEDIGICH EN LOS
DFERENTES SECTORES (FT-6C-92-4) DEL DETRITQ YARRAZOGRA MAHANTAY, DISTRITO O CALLERR,
PROVBICIA COROHEL PORTILLO, DEPARTAMENTO UTAYAL

) | 1

100

(ADGUTSRN DE BAKGOS UE PRUEBAS [E COMPOREATES @ ROTORES) BN ELQA) EPS, PARA NEDDDRES
(AciA FOTABLE, DETRTO S CHLERK, PROVNCIA CORONEL PORTILLS, DEPARTARENTO AR F1-60-PM
4).

ADQUISKION DE AVALZAGOR DE DATOS, EN EL{LA) SEGUMIENTO DE LOSALTOS CONSUMIORES, FT-G0-3
IDSTRITO OE CALLERIA, PROVMCIA CORGHEL PORTILLO, DEPARTAUENTO UCAYALI

10 |~

10

A0CUISKION DE ANTEADE SISTEMAPE POSKIONAMENTO GEOGRAPICO GPS EN ELLA)Y SUBHETRICO PARA
CATASTRO TECNEO DE LA EFSEMAPACORSA, (FT-GOP5-11) EN EL DSTRMO 0E CALLERIA PROVICIA
(CORONEL PORTLLO, CEPARTAMENTO

[ADQUISICION CE BALDES PARA LMPEZA BN ELJLA) DE COLECTORES DE LESASUES PARA EN L0S DISTRITOS
(CALLERIS, YARMACOCHA ¥ MMIATAY, {FT-GO445 B% EL OSTRITO DE CALLERIA, PROVCIA CORON
[PORTILLO, DEPARTANERT O UCAYALS

10COTSOON DE SOMBAS SUMERGBLES O ELLY PARA LA OMMARA DE BOMEEC DF DESAGUE C4;
INCLLYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS COH VARIADOR DE VELOCIDAD, COHTROLADER Y SISTEMA DE}
MONTOREO Y CONTROL EN LANUBE DEL SECTOR 1A, (FT-GO-P420) EN EL DISTRITO DE CALLERIA PROVACIA
CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENT 0 UCAYAL

10

Wammwm B3
[16LUYEND0 ARBOL DE DESCARGA, TABLERQS GO VARADOR D VELOCKAD, CONTROLADOR Y SSTEMA O
ONTORED Y CONTROL X LANUBE DEL SECTOR 14 [FT-6074:21) EN EL DSTRITO DE CALLERI, PROVHSIA
CORONEL FORTLLO, SEPARTAMBITO UCAYAL

ADQUIHON OE BOMPAD SUNERGBLES Br ELLK PARA Lk CAMARA DE BOMSED DE DESAGUE D44

ARBOL [E LERMRBA, VARSOER [E VELOCDAD, COMTROLADOR Y SKTEMA
MOHITOREQ Y CONTROL EN LA NUBE DEL SECTOR 1G, (FT-GO-PA22) EN EL DISTRTO DE GALLERIA, PROVIICH
CORONEL PORTLLO, DEPARTAMENT O UGAYAL!

10

1

E R
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DN SLR (& BOREAS SU6 ERRles 2 EL A AR TAIAA 5 SCIEED (F DEVANT DY, HTLIYBND]

ARBOL DE. DESCARGA TABLEROS COH VARIADOR DE VELOCIAD, GONTROLADOR Y SISTEMA DE MONITOREO
CONTRGL EN LA NUBE DEL SECTOR IC, FT-GOP4Z3) EN BL DSTRITO IE CALLERIA, PROVINCIA CORONEL]
[PORTILLO, DEPAR TANENTO UCAYALY

100

OISKION T BOMEAS SUNERGBLES EN EL(Y) PARA LA CRWARA OF BGWBEO DE DESAGUE M1,
ARBOL 0E DESCARGA, TABLEROS CON VARIDOR DE VELOGEAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DEf
OHITOREQ Y GONTROL EH LANUBE EN EL SECTOR 3, F1-G0947) EN EL DISTRITO DE MANANTAY, PROVINCIA
CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENT UCAYAL!

ORURKIN OF BOMBAS SUMERGHLES €N ELQA) PARA LA CAMWRA D BOVBEO DE DESAGUE M3
ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS CON VZRIDOR DE VELOCIDADL CONTROLADOR Y SISTEMA D]
|0stToRED ¥ CONTROL B LANUBE BN EL SECTOR §, FT-00P45 €3 B DSTRITGLE MUNAMTAY, PROVINCY
COROHEL PURTALO, DEFRRTAVEITO UCKTRY

CImoin [C GARs AGERGSES BN RAA) PRA 1A SHARA [E PISEEC [E DESAGUE B4
ARBIAL O DESCARGA, TABLERUS CON VAIAOOR DE VELUCTDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA TE]
|MONTORED Y CONTROL EH Lh BUBE EH EL SECTOR 9, 16040 EX EL DSTRMO TE MANANTAY,
PROVINGIA GORGNEL PORTAL), DEPARTAMENTO UGAYAL

[FLQUISICION OF BONBAS SUVERGIBLES EN ELOA) PARA LA GAWARA DE BOVBEQ DE DESAGUE D-1; RICLUYENDO]
ARECL DE DESCARGY, TABLERDS CON VARIADOR DE VELOIDAD, GOWTROLADOR Y SISTEMA CE MONITORED Y|
{CONTROL EH LA HUBE DEL SECTOR 6, (T-G0P424) B &L STRITO 0 MAHANTAY, PROVINCIA CORONEL
PORTALO, DEPARTANENTO UCAYAU

OGN OF BOWOAS SUNERGBILS EN ELLA) FATA LA GAMARA DE BOMEEO E DESAGE DA - =
|cuYEND ARBOL TE DESGARGA, TABLEROS COM VABIADOR DE VELOCDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE
|MONITORED ¥ CONTROL EN LANUBE [EL SECTOR § FR-E0P4I) B EL IISTAUTO DE MALANTAY, PROVNC % »
CORQUEL PORTLLG, DEPARTAMEITOUCKYRL I L .

IET T GORDAS SIVERGINES £ ELAK) PARALA CRURATE BUBED [E [ESHRE D2,

ARBGL DE TESUARGA, TABLER(S COR VARIAGUR DEVELCCOM, CUNTRULATKR Y SIS TEWA DE MONITOREC!
CONTROL EN LA NUBE DEL'SECTOR 6. (FT-GOP47) EN EL DISTRITO OF MANANTAY, PROVRICIA CORONEL]
PORTRLO, DEPARTAVENTO UGAYALL

100

ADQUISICION DE BOVBAS SUMERGBLES EN EL{LA) PARALA' "CAMARA D= BOMBEO CE DESAGUE D-3; INGLUYENDO)
|ARBOL DE DESCARGA TABLEROS CON VARIADOR DE VELOCIDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE MONITORED
\CONTROL EN LA NUBE DEL SECTOR 7, (FT-GOP4:20 B EL DISTRITO DE YARNAGOOHR, PROVINCIA CORONEL]

T TN, [PORTLLO EPARTAVENTOUGAYAL
OR ~
W /?4 N i VRS SUVERHOLES £ L ) PATA LA CAMARA DE BOVBEG UE CESARLE D5, WCLUYENDX)
S .| RBOL UE DESCARGA, TRBLERCS CON VARADCA DE VELOGOAD, CONTRCLADGR Y SISTEADE MONTIOREOY

¢
~ €2, {ooNTROL B LA NUBE OFL SECTORZA, FF-GOPAS] N L ONTILTO DE VARRAGOCH PROVNCIA CCRONEL 1o

[CONTROL EN LA NUBE CEL SECTOR 6, (FT-GOP431) EN EL DISTRITO DE YARNACOCHA, PROVINCIA CORONELY o0

S E C ) A g PORTEL, DEPARTAVENTO UCRYAL
= - ‘ T DR S RS £5 N LU PIRRE CIFAK I BT LE DESHATE UG,
< ERAL 6500 OF CESUARGA, TABLEROS COR SARIADOR BEVELOUIAD, EOHTROLADOR ¥ SSTEMA CE MOHITOREO
*
PORTALO, CEPARTAVENTO UCAYAL

ADQUISH OF BOMBAS SUNERGIBLES EN EL(LA] PARA LA CAMARA DE BOVBEO E DESAGUE D-7; NCLUYENDO|
ARBOL DE DESCARGA, TABLERCS CON VARIADOR DE VELQUIAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE MONITOREO Y|
CONTROL EN LA NUBE CEL SECTOR 4, (F1-GO-PA3A EN EL DETRITO DE CALLERIA, PROVINGIA CORONEL]
PORTLLO, DEPARTAVENTO UCAYAL

IR O BOVERT SUMERGIOLED EH EL () PARA LA CAWARA DE BOVEEQ D DESAGUE DS NCLUYENDD
ARBOL OE DESC/RGA, TABLEROS CON VARLADOR! DE VEL(CEAD, CORTROLATOR Y SISTEMA CE MERTIOREO Y1
CONTRCL EN LA RUBE SECTOR 28, FT.GOPAI) EN EL DRTRAO DE CRIERI PROVAGA CORONEL % ©
POR L0, CEPARTAHENTO UCAYALS

100

= BOMDIS SUWCAGELES £ ELLK) FRA Lh CRIRE G BOMEO TE DESAGLE DO
ARBOL DE CRMARGA, FABIES VROR OF 45 Y SRTEMA O
Y GONTROL EN LA NUBE CEL SECTOR 2B, FT-G0P43() EN EL DSTRITO O YARRACOGHA,
[PROVIVCIA CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENTO LCAYALY

100

OQUISGION DE BOVBAS SUMERGELES EN EL(A) PARA LA CAWARA DE BOVBEO DE DESAGUE D0
| NCLLYENDO ARBOL TE DESCARGA, TABLEROS COR VARUDOR DE VELOCIDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA CE]
¥ CONTROL EN LA NUBE 0L SECTOR 4, FT-GOP4-3) ENEL DISTRITO DE MANANTAY, PROV(
|CORONEL PORTALLO, DEPARTAMENTO UCAYAL

100

ADQUISICION DE DOMIAS SUMERGRILES EN ELLA PARA LA CAMARA DE BOMGEQ 0E DESAGLE URB-1;
[NCLUYENDO ARBOL DF CESCARGA, TABLEROS COH VARIDOR O VELOGDAD, GONTROLADOR Y SISTEMA X}
Y CONTROL E LA NUBE EH SECTOR 4 F1-G0P4-11) EN EL DSTRITO [E CALLERI, PROVICIA % »
COROREL PORTLLG, DEPARTALENTO LEAYALY

100

DE BMEIS SUMERGBLES € ELLA PARA LA CRWRK [E BOMBEC (£ DESAGLE UIRB2)
NCUIVEND) ARG, OF DESCAREA FRROR ¥ SRTEMA
Y GONTROL EN LA NUBE SEGTOR {4, [FT-60P412 EN EL DISTRITO DE CALLERI, PROVACIA
[GORONEL PORTLLO, DEPARTAMENTO UCAYAL)

100

ADGUISIGION DE BOMEAS SUMERGBLES EN EL(Y PARA LA CAWARA DE BOVBEO DE DESAGUE URB-Z
CLUYENDO ARBOL DE DESCARGA, TABLERGS GO VARIADOR DE VELOCIDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA D]
|VONTORED Y CONTROL ENLA NUBE B B SESTOR 14, FT-GOP413) B EL DSTRITODE GALLERIA PROVNCRAY
CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENTO UCAYAU

GOSCTN T BoVErS SUMERGRIES BN CLLA FAAK LR CAVAA UE DOVBEO O (EBAGUE SIL-,
|NGLUYENDO ARBOL E CESGARGA, TABLERAS CON YARWDOR. DE VELOGIDADL CONTROLADOR Y SKTEM O
IVONITOREQ Y CORTROL EN LA NUBE DEL SECTOR 11, FTG0-F44) ENEL DISTRITODE MRUNTAY, FROVICH % »
CORGNEL PORTRLO, DEPARTAMENTO LLAYALY

400

FONUSCAH O BUNBK; SUWERGOES T DK PARA LA CRWSK DX BOIBE0 TE BESKIE $112)
wvmammmmsmnmmmmmm‘ LONTRCLADIR, Y SETENRA IE]
|MONITORE Y CONTROL B LA NUBE DEL SECTOR 11, FT-GO-PA-15) ENEL DISTRITO DE MANANTAY, PROVICIAS % ©
(GORONEL PORTALO, DEPARTAMENTQ UGAYAU

100

ADQUISICION DE BOMEAS SUMERGBLES EN EL(A) PARA LA CAMARA DE BOMBEO DE DESAGUE ST3
[BCLUYENDO ZRB0L DE DESCARGA, TABLERGS CON VARVDOR DE VELOCIAD, CORTROLADOR Y SISTEMY DE}
|MONITORED Y CONTROL EN LA NUBE DEL SECTOR 11, (FT-G0-PA15) EN EL DISTRITO DE MANANTAY, PROVNGIA

% 10

CORONEL PORTLLO

FDGUGCION O BOMBAS SUMERGALES EN ELLA PARA LA CAMARA [E BOMBEO OE DESAGUE Sf14)
INCLUYENDO ARBOL DE CESGARGA, TABLEROS COH VARIDOR DE VELOGDAD, CONTROLADOR ¥ SISTEMA [E]
MONITOREO Y COMTROLEX LA NUEE [EL SECTOR f, 1. GO-R4T) ENEL DITRITO DE MANARTAY, PROVCIA
(COROHEL PORTLLY, DEPARTAMENTO UCAYR

100

A0 T BOVORS SUMERGEIES BV EL{A FAIA LA GAMNIA OE BOMEEO (€ CESAGUE D11
lnwnmmmmmﬁmmmvmmmmmﬂnmvmm
|MONTORED Y CONTROL BN EL SECTOR 4 EN EL DISTRITO DE CALERIA, PROVINCA CORONEL PORTLLO,
DEPARTAMENTO UGAYALL

10 ]| wf 10 - -

2 DaUISIIOH CE BONBAS SUVERGALES EN EL[LA) PARA LA CAVARA DE BOVBEO DE DESAGUE Y3, INGLUYENDO)
ARBOL DE DESCARGA, TABLEROS COH VARIADOR OF VELOCIDAD, CONTROLADOR Y SISTEMA DE MONITOREO Y|
(CONTROL EN LA HUBE DEL SECTOR 8 (FT-G0-P48) B EL DISTRITO DE YARNACOCHA PROVINCI CORONEL}
PORTILLO, DEPARTAMENTO UCAYALI

100

[FDGUIICIGN DE BONBAS SUNERGBLES EN ELLA) PARA A CAHIRA OE BVBEQ [E DESASUE Y-4 INGLUYENDO
ARBOL OE DESCARGA, TABLEROS CON VARADOR [ VELOGIDAD, GONTROLADOR Y SISTEMA D€ MONITOREO

CONTROL EN LA NUBE, (F1.G0P46) EK EL DISTRIQ 0E YARKALOCH, PROVICIA CORONEL PORTALO ;
[DEPARTAVENTU UCAYALL . ki

ADQUERH Emsmmﬂmmumfmﬁmuuu

IRBOL €. TESCRRGA, TABERDS (R VTRRIDVR E VLR, CORTRIRINA Y STENKOE WREURED
|CONTROL EN LA NUBE OEL SECTOR 24, (FT-GOPAZY EN EL TISTRITO OE YARINACOCHA, PROVIVCIA CORONEL‘
PORTILLO, DEPARTANENTO UGAYAL! ! 5 . =,

ADGURICION DE AHTEHA [E SISTEMA DE POSICIORAMSENTO) CECGIAFCD GPS BN ELLA) PARA LA GESTION [E}

FLOTAS A TAAVES DEL SUMHSTRD OF 67 A UHOAES VEHCULARES (HOROIET, MNCAGADORES
ENTRE OTROS] COHTROLY BRHEJ) TE FLOTAS OF LAEPS EMAPAGOPSA) %

(1.G0%.12) £ EL DGTRITO DE GALLERIS, PROVHCIA GORONEL PORTELO, DEPARTAVENTO UGAYAL

MUEEQNEGON(MVMETMOEPAR ULKS BN ELLA}Y GASES TOXICOS PARA LA EPS-| - R B
ENAPACOPSA, T-GOPA2S) EN EL DSTRITO OE CALLERK, PROVHCIA CORGHEL PORTULO, CEFARTAMENTO] % 0 | w]w|w|w0]w]w]w]jwjwojojw]an] - <] 100
UGAYALI L :
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G ALCANTARILLADD DE CORONEL .

4. ACTIVIDAD: SERVICIO DE ALCANTARILLADO

. e
44 [Gerencia mmu '

Monorear b elecuciin dd programe. de. lmntenmnlo prevenﬁvo ¥
comectvo delsstern de elantaadd, .

Supeviser el esiudo deimpachs sesbisniz! PANA elaborado por fa empresq|
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g UMPALGA NUNICIPAL DE AGUA pOTaDLE ¥ [
O3 ALCANTARILLADD 0F: CORONEL PORTRLO 6.4, §

1

HOJA DE TRAMITE INTERNO

|CODEXPEDIENTEI 7188 2018

T

» RESPWBIDO:
e aACo .

FECHA EMISION | 03/07/2018
TIPODOC  |INFORME
NRO DOCUMENTO |425-2018-GG/ODE-EMAPACOP S.A.
ASUNTO SEGUNDA MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018 (POI)
EMITIDO POR | OFICINA DE DESARROLLO EMPRESARIAL
DERIVADOA | GERENCIA GENERAL
DESTINO.  |ACCIONES| . FECHA

_ DETALLE

6.6

L\ 0%-0%-18

AlL.

20° 03.07. ¥

OFICINA

DE Asesovﬂ»)
RN

) AN
AT

1 Conocimiento y fines 9 Archivo

2 Tramitar

3 Devolver

4 Revisar o V.B.
5 Coordinar

6 Urgente

7 Atender

8 Autorizado

10 Evaluar
11 Otros

12 Preparar Respuesta

13 Opinion
14 Corregir

15 Proceder de acuerdo a normas legales vigentes

16 Implementacion de recomendaciones

Pagina 1/1

17 Suscripcion Adenda y/o Contrato
18 Certificacion Presupuestal

19 Disponibilidad Presupuestal

20 Proyectar Resolucion




“El Afio del Didlogo y la Reconciliaciéon Nacional”

INFORME N° 425-2018-GG/ODE-EMAPACOPSA

PARA : ING. ARTURO D. COLCHADO BOLIVAR
Gerente General — Coordinador -RAT-OTASS
ASUNTO : Segunda Modificacion POI 2018

FECHA : Pucallpa, 03 de Julio del 2018.

Tengo el agrado de dirigirme a usted cordialmente, y en atencion al documento de la
referencia hago llegar a su despacho la Segunda Modificacién del Plan Operativo
Institucional 2018, para su respectiva Aprobacion, dicha modificaciéon se debe a que
mediante Resolucién Directoral N° 45-2018-OTASS-DE, se autoriza la modificacion de
las medidas de acciones inmediatas de EPS EMAPACOP S.A., con la finalidad de
cumplir con las metas establecidas por el OTASS para la calidad de prestaciones de
servicios, asi como la eficiencia empresarial y la sostenibilidad del servicio, en los
términos sefialados en las fichas modificadas, las mismas que de 73 quedaron 53.

Es todo cuanto informo a usted, para los fines respectivo

Atentamente,

Rgnsc

CRC. LAURA E, BORG|
Jefe (g) oncﬁwa/gﬁzﬁmprmﬁ
* EMAPACOP S.A.

Copia.
Archivo




