INFORME N° 175-2016-GG/GT/DRD-EMAPACOP S.A.

PARA . ING. PEDRO OMAR GARCIA MARTINEZ 03 / 09
ASUNTO : INFORMACION - PERIODO 2015 j - - ,
REF EMAPACOP S.A.

MEMORANDO MULTIPLE N° 018-2016-GG/QDES.L0 EMPRESARIAL
EMAPACOP S.A.

N° REGISTRO: | R

rechn 06/ 06- 201G
FECHA : Pucallpa, 03 de junio del 2016. o IS am

FIRMA: Y

Por medio presente me dirjo a usted para saludarle
cordialmente y a su vez hacerle llegar en repuesta al Asunto de la Referencia la
informacién requerida para su tramite correspondiente. El tiempo promedio de

atencion de solicitudes de servicios técnicos del periodo 2015 se indica a
continuacion.

RESUMEN
TOTAL DE RECLAMOS OPERACIONALES 3753
TIEMPO PROMEDIO (DIAS) 4
Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines.
Prot. ) ', L Desarrollo EmpreserislAtentamente.
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