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PRESENTACIGN

-EI presente dbcumento denominado ‘Resultados de Gestion” recopila los resuitados obtenidos en las
actividades desarrolladas por las areas operatlvas de la EPS EMAPACOP S A al mes de Setiembre del

afo 2023; es decir, actividades que permlten medlr los indicadores de gestlon establecidos por la
Supermtendencua Nacmnal de Servicios de 'Sanea

iento (SUNASS) en ‘el avance de la gestién

-empresarial, aS| como tamblen optlmlzar el manejo de Ias vanables baswas ‘en cuanto a la situacion
:-Flnanmera dela Empresa .

_ ejecumon de Ias actlv ,

Cabe precisar finalmente que la ¢
promueven el desarrollo y bienest

B :obtenldos de sus programas y pr

proceso del-_, contjnuo_ mejora af rmamos uestro compromiso de trabajar por el

'""'englraf‘:ideC'i_,if.niéhﬁ5 de hU§Stra Empre

"~ Pucallpa, Octubre 2023
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1 EAFTACII]N DE AEI.IA ER[JBA SUPERFICIAL

Al finalizar el mes de Setiembre se captd un volumen total de 948,910 M? de agua cruda superficial,

con un caudal que oscilo alrededor de 427.48 Lt. /Seg; tomados de la lectura del medidor de caudal

de tipo uitrasonico ubicado en la Balsa de Captamon En este mes se incrementé el caudal de

captacion, teruendo como resultado un -menor volumen de agua cruda con respecto al mes de

agosto , esto debido a.las paralizaciones por corte de energia eléctrica y problemas en las

electrobombas dela balsa teniendo un; horano de captacion al mes de setlembre un promedio de
- 20.55 horas de bombeo por dia. i

La captacion total de agua cruda superf icial en el mes de Setiembre se incrementd en 0.80% con
respecto a[ mes de Setiembre del 2022 !

- 1,011,103 X i 944,150
~ FEBRERO' l.'-s_;z,,oas 20.44- ; 856,635 18.94 426.21 -6.59
MARZO: -1 1-998,459 2052 991,181 20.46 434,08 -0.73
ABRIL & | 7 esz,a83 20.74 947,403 19.85 441.93 -3.56
. MAYO: .- | . 998,251 20.73 976,289 19.85 441.41 -2.20
junie L |- o e78,130 20.83 943,708 20.11 :434.45 -3.52
wue ST e1a,079 17.35 968,845 20.69 41961 5.41
aAcosTo | 942,836 20.55 987,603 20.83 42477 4.75
5 21.27 948,910 2055 427.48 0.80
PROMEDIO MENSUAL' - 20.34 ;L idsa2 ©51,636.00 20.26 430.12 -1.43

4393-26 g O 8,56 4.00 5 8 4

- La captamén de agua cruda superflclal se contmué realizando desde el RIO Ucayah através dela
Balsa de Captacion "Pucallpillo ubicada en la prolongacién del Jr. Julio C. Arana.

se encuentra éq‘l}_lif da con 3 electrobombas' de 125 HP, operando 2

nua,

La: Balsa de Qgpta' ion.

- G_réﬁco Ne 01

. CAPTACION DE AGUA COMPARATIVA
(FUENTE SUPERFICAL)

942,836941.370
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Durante el mes de se embre se dieron rangos de turbiedad de agua cruda promedio de 86.00 UNT,
con. picos méxmos ‘de 152.00 UNT y minimo de 75.00 UNT, para lo que se empleo el insumo de
sulfato de aluminio para el proceso de clarificacion de agua cruda. :

La produccnon de agua potable en el presente mes obtuvo una dlsmmumon con respecto al mes
anterior de -3.92%.

o PREEESAM[ENT[I Y DISTRIBLICION DE AEUA POTABLE DESDE LA PLANTA DE TRATAMIENTO

Del total de agua cruda captada durante eI mes de Setiembre, fue de 948 910 M, se alcanzaron
pérdldas técmcas durante el proceso de potablhzauén de 37,548 M® que viene a ser el 3.33% del
agua captada obten:endose un volumen de 911,362 M? que viene a ser el 96. 04% de agua potable
que fue dlstnbmda a Ia poblacufm

Guadro N2 02

ENERO 1,011,104 + 5 i i 3 977,205 | © 909,582

FEBRERQ 917,086 856,635 32,783 32,165 884,303 824,470 -6.77
MARZO 998,459 991,181 . 38,346 22,708 960,113 968,473 0.87
ABRIL : 982,383 947,403 1. 37,086 28,789 945,297 T 918,614 T L3282
MAYO i 976,289 {141,639 31,633 956,612 944,656 -1.25
JUNIO 943,708 134,012 31,377 943,218 912,331 -3.27
JULIO “k 968,845 . 40,387 32,142 878,602 936,703 6.60
AGOSTO . ... -|-. ' 942,836: 987,603 ¢ 347589 32,842 908,247 954,761 5.12
ISEHEMBREC L] To4t3vo [Toagio ] [ ogoea || 37548 912,306 ' pHiEdigEgagseii -0.10
PROM. MENSUAL 965411 - 951,636 i 35,856 31,530 929,555 = - | ' - 920,106 -1.02

OTA ) 8,688,698 8,564 = 0 8 8,365,99 8,280,9 0

En el cuadro antenor se aprec:[a que el Volumen Distribuido de agua potable, desde la planta de
-0.10% con respecto de Setiembre del 2022 y en
pa 1a disminucién de -4.55%.
Durante el mes de Setlembre hubo un mcremento de las pérdidas en 29.19% en relacién a
Setlembre del 2022 y con respecto al mes anter[or tuvo un incremento de 14 33%

; - ! Graflco N2 02 -

_DISTRIBUCICSN DE AGUA POTABLE COMPARATIVA
PLANTA DE TRATAMIENTO

ABR n i :
945,297|956,612!943,218|878,692 | 908,247
918,614{944,656/912,331/936,7031954,761|911,362

mlnutos o
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; AFTAEII]N Y DISTR!BLIEII]N DE AGLA SUETERRANEA

.Durante eI mes de Setiembre se contlnuo captando y distribuyendo agua por Fuente Subterranea
a través de los Pozos, Las Palmeras Il con 24.00 horas, Jaime Yoshiyama con 24.00 horas y
Rocafuerte 17.00 horas; Cesar vallejo con 24.00 horas; El Triunfo con 24.00 horas; Villa el Salvador
con 17.00 horas; Pozo Manantay con 24. 00 horas totalizando un volumen de 423,188 M*. Como
se puede observar en el siguiente cuadro “existe un incremento total de captacion y distribucion
por fuente subterranea"en 4.62% con respecto a Setiembre del 2022.

Cuadro N2 03

POZO POZO POZO

LIS PALIERISI | JWNEYOSHIAMA | ROCHERTE m%";fs;““m POZOEL TRUNFONS R s | PoZ0 MANANTAY 13 ToTAL
- 2022 o] aom o] w2 [am ] 2m |l e Dot am
ENERO ‘83635 | 68334 30865 | 30035 (175303 76229 | 59495 | 76905 | 36595 | 43178 | 46832 | 513 427,080 | 453,035
FEBRERO 7560 | 61123 |- w1z | 25485 [F708ee | er123 | etest | modee | 4w | 4130 | s | 47e99 | derent | 421302
MARZO  [--84%85 | 73611 - 067 | 28725 |e1970 | so209 | 71983 | 7rees | sams | d4ater | 46082 | 86210 | 4d0 | 473632
ABRL - [ 7817%6 | 70779 2441 | 27700 |"78533 7| esaz2 | 70700 | 7astr | 3ms0s | 41008 | 40546 | 49766 | 421438 | 441590
MAYO 73515 287 30,354 28420 80,618 65,576 73974 83,647 38,830 45084 |..39,732 51,012 428,399 462,685
JUNID 81567 | 69381 2960 | 27174 |'76801 | 6154 | 7s20r | vsee | s2sss | wess | 42173 | 49948 | 431418 | 433,360
JLIO | 84054 | 74271 2008 | 29253 |.80830 | 81728 | 77e7s | s | 5089 | 43037 | 56499 | . 51959 | 467817 | 467560
AGOSTO I+ [ 179,788 [ T1478:2]+- 82, % 2,158 [ L2917 | i804% ] 82359 | 76923 | 7s0 | 47325 | 472 | sa140 | 55045 | 44TaeT | 415826
T67I0 i 6900 TETETL| o [RA0h 7605 |anaet| 7oel6 DiANiA] 460 [ Mdmnl| sos2 |Bmoga | ey | 423188
PROM.MENSUAL - | 8067 | 70838 || 51934 | 52659 | 20507 [ 28324 | 77949 [ 72291 | 71498 | 76382 | 41501 | 43204 | 46728 | 55016 | 433389 | 443575

é\.?*“c"‘gf% R 0 S HoRI i ' TR
Ne & s CAUDALY: HORAS DE CAPTACION ; ok
< ; 5 ‘Cuadro N2 04 it '
%l YRS TEGET O SO A
LSS | KD |- e KRR | AW SR AT
< N TR R ™ : tadi = ™ | ca
e ; Vi.rh'Sg, L LS : 118 LSy o Lt 148y
wlw s wigos oo g o ojpie@ o Eepo e
ENERD 23001 2400 | 33 -{ 2554 | 2400 [ 2400-{ 7006 | 1004 | 1740 | 2009 | 150 | 1546 | 1000 | 2400 | 3148 | 2045 | 2400 | 240 | 221 | AT | f650 ) 160 | 1916 | EOBA | 70 | 160 | 246
FERRERD- T8 400 |- 3055 | 775 | 2400 (2878 £ 2003 | 2046 | 169 | 1739 | 67 | 9454 | 2400 | 2400 | 2928 | 7075 | 00 | 2400 | 2557 | 2800 | 104 | 1634 | 1806 | 2SS | 680 | 120 | T4
i o0 oemn | e | g 00 [ A0R0 | 06 |t | 4n4n |- e (-4 2k00 | 200 | 060 | 2508 | 2400 | 2400 | 28 | 2809 1120 | 1630 | 2063 | 2428 | 1684 | 1100 | R
ABRL 2400 | 2400 [ S50 | T30 [ 2400 | 2400 | 1674 | 2046 | 1691 | 170 | 165 | 470 | 2400 | BAD0 | 3030 | 2663 | 2400 | 2400 | 2131 | BN, | 20| 700 201 | 226 | 628 | 1700 | 2

) A | 200 | 7146 | 29 | 240 | 240 |06 | fs | a0 | 10 | o | AEE | 50 | 00 | oo | oe | oo | am | e | g e ek ] vt | 2 | oo | i [ ot
' 247 200 | P | 2 | 0 | g [ o e am | 20 | 29 | 2 | oo [ am | oo | o | s | v o | 2 [ oo | o | 8

T [0 TS [ 70 | 8 | 745 |- o] uon | a0 | anda | st | 200 | 200 | 200 | zaen [ tagn | vnan | zarr | o | e | o0 | 9
0. 200 | 300 [-4078 [ 1936 | 74 | 169 | 607 [ 7|40 | 260 | 293 | a7 | oan |2 | o | s |wmi | | o | o | v | 0 |
7 714 [ 5 | 8 g e PR ot [ oos ] e A o Tale] s [

s [ s | 2 [0 [ 8 | vt [t | v 2 [ e [ e [ 38 | 4
e [ | oy s | o | |8 [t | s [ | s [ o

Mediante el Res rvorio Padre Salas se,aprovecha la cisterna de abastecimiento con agua de la
-Planta de Tratamiento para brindar de agua potable al sector 4 de Micaela Bastidas con un caudal
aproxamado de 32.14 Ips, el volumen dlstr u&do fue de 50,718 M3y 14. 50 horas de abastecimiento
durante eI mes de Setlembre -
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Medlante el Reservorlo Las Colinas se viene aprovechando para el almacenamiento y
abastecimiento de agua potable al sector 2B, por rebombeo, el cual es abastecido desde la PTAP,
‘en el mes de Setiembre se acumuld un volumen total de 16,682 M* con un caudal de 35.81 Ips. y
10.60 horas de abaste_cimiento.

EAFTAL'IUN Y IJ]STR]BU N [IE AGLA SI.IBTERRANE MEI]IANTE POZOS EN PROCESO DE TRANSFERENCIAS

Durante el mes de Setlembre los Pozos N°O1 ,02 y 03 del Sector 12 vienen operando en modo de
_prueba de la cual esta encargado la EPS EMAPACOP SA, totalizando un vo!umen de 69,707 M®.

Cuadro N2 05

POZO N°02-
SECTOR-12

0
ENERO 0.00 0.00 0.00 - 0
FEBRERO . 0.00 | 0.00 0.00 . a0
MARZO ; o 0.00 0.00%™" STt o)
ABRIL .. 0.00 oo £.10
IMAYO;: 27,821 27,140 74,741
JUNIO 26,945 26,756 | 71,357
- lyuLio 25,940 27.244:" |- #5745375
|AGoSsTO !

PROM. MENSUAL
TOTAL ACUM. - 1132157 % 134,979 356,868

POZO N°02-S ECTOﬁ 12

: ; ud: Caudal Bombeo Caudal
Promedio| Promedio. Promedio | Promedio | Promedio | Promedio
Horas/Dia | Horas/ Did | Horas/Dia | Horas/ Dia Horas/Dia I_-Igras/ Dia
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2.2 CAPTACION SUBTERRANEA TOTAL

Durante el mes de Setiembre, la captaciéh subterranea de pozos totalizé un volumen de 492 895
M2, teniendo un incremento de 7.27% en comparaCIon al afio 2022 debido a Ios nuevos pozos del

sector 12 y en relamo

| mes anterior tu _o n incremento de 1.52%.

Grafico N2 03

CAPTACION DE AGUA SUBTERRANEA 3 éommrmwo 222-

2%

TOTAL ACUM.

PROM. MENSUAL | |

3,953,278

4,350,903

b

ENERO 427078 - | . 454892 - 6.5
ikl 600,000
FEBRERO " 3976 4213027 5.9 500,000
MARZO a8 | 473832 735 400,000
ABRIL. | 421458 | 441500 | 478 R
= > g 200,000
MAY O -
Y 428,399 537,426 2545 i
JUNIO 431418 504,717 —HE R e R
- g e M B i ] MZO MAY |- JN JUL AG | SE
JuLo 536,935 WAND 2022 427,078, m,zma«m £28,399431 418 463 499 (477,073 |468,508
k] k i EIAND 2023 464,892,421,302,473,632441,600|537,426/504,717 1638 935 485,614,492, 86
AGOSTO

fico N2 04

29,401
5 ;76‘_’ 3
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13 HORARID DE ABASTECIMIENTD DE AGUA POTABLE.

- > Planta de Tratamlento abastece-al sector 1(1A, 1B, 1C) y sector 3(3A, 3B), que
- comprende - prmclpalmente ‘el- distrito de Calleria. Durante el presente mes se
abastecio un promedlo de 20: 00 horas

)> j _'Pozo Las Palmeras Il abastece al sector 8, que comprende el d|strato de Yarinacocha. En
ol presente mes se abastecio 24 horas al dia. ; i

Y

Pozo Jaime Yoshlyama abastece -al sector 9, que comprende el dlStI’ItO de Manantay. En
el presente mes se abastemé 17 horas al dia.

Pozo Fran o de Orellana abastece al sector 1A que comprende el distrito de Calleria.
,Opera para apoyar el abastecnmlento N°3 de 5130 M3 de capacldad con una continuidad
: de 24 horas al dla i ok

. \4

Pozo César Vallejo abastece al.sector 2A, que comprende parte de los distritos de
_Callerfa y Yarmacocha En el pres "nte mes se abastecio un promedlo de 16 horas al dia.

i

g 'Pozo Rocaf rte abastece al sector 9, que comprende el distrito de Yarmacocha En el
; , ;e'abastemo un pro ,edlo diario de 17 horas.

B~ Pozo El Trlunfo abastece al sector 11, que comprende el distrito de Manantay En el
presente mes se abastemé un promedlo d:ano de 17 horas. :

£ Pozo Vllla El Salvador abastece al':sector 11, que comprende el distrito de Manantay. En
S ep presente' mes'se abastecm un promedlo diarlo de 17 horas.

25 Pozo Manantay‘abastece al sector 11, que comprende el distrito de Manantay En el
presente mes se abastemo un promed|o dlano de 18 horas. L

Pozo N°01 abastece el sector 12 5,que comprende el distrito de Manantay, en el presente
mes se abasteclo un promedlo:de 8 horas.

9 'Pozo N°02 abe tece el sector 12, que comprende el distrito de Manantay, en el presente
RS Lmes se abastemo un promedio de 187 horas. :

& i_;?-?e -‘Pozo N°03 abastece el sector 12 que comprende el distrito de Manantay, en el presente
mes se abastecu‘: un promedlo de‘18 horas. .

L"'r .'Colinas abaste
medlo de 19 hor

| | sector:2B por. rebombeo En el presente mes se
| dia. -

f'-ﬁf'ﬂ-Reservorlo Padre Salas Opera para apoyar en el sector 4 abastecndo por el pozo
Mlcaela Bastldas En este mes se abastecub un promedio dlarlo de 15 horas.

1. l; FRI]IJLIEE]I]N Y DlSTRIBUEII]N DE AGLA F[ITABLE M3
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‘Cuédro N2 08

" MES /ANO

944,150 - 454,892 34,568 1,364,474 1,399,042

FEBRERO 856,635 11 421,302 32,165 1,245,772 1,277,937
MARZO . 991,181 15 473,632 22,708 1,442,105 i~ 1,464,813
SOABRILT i 947,403 1% 441,590 28,789 1,360,204 | ~ 1,388,993
MAYO 976,289 © '"'537,426 31,633 1,482,082 © 1,513,715
JUNIO 943,708 504,717 31,377 1,417,048 1,448,425
JULIO . i 968,845 538,935 32,142 1,475,638 1,507,780

: IAGOSTO Vi i 987,602 S0 ; 32,842 1,440,274 1,473,116
9 ; i 1,404,257 1,441,805

1,403,539 1,435,070

283,772 12,631,854 . 12,915,626

15 VI]LLIMEN PRI]DI.I[:IB[I Y UISTRIELIIDI] EI]MPARATWI] 2[]22 2023
La Produccion total del mes de Setiembre del 2023 fue de 1'441,805 M el cual tuvo un incremento
de 2.92% en comparacion al mes Setlembre del 2022 y en relacion del mes anterior tuvo una
disminucion de.-2.13%
La Dlstrlbuc:10n fotal-de agua potabte aI mes de Setiembre fue de 1°404,257 M3 el cual refleja un

lncremento de 2.36% en relacion al afo’ de Setiembre 2022 y en relaCIén del mes anterior hubo
una dlsmmumon de =2 50% . ,: :
TS eladrg N°09 , 35‘ : 'Cuadirb N210
e " B LUMEN TGTALDISTRIBUEDOCGMPARATIVO an-20nMm)
T“?@g ARIACION

VARIACI ON

ES A NENSUAL %

MENSUAL
i

ENERO ~

: - i ENERO 14284 | 364474 .

FEBRERO. | . 1304707 ). 17789 280 © | 866 FEBRERQ 128104 | 1572 | 282 410
-~ MARZO : 14300683 |- 1464813 |1 175 - | 482 VARZO 1401337 1,442,105 201 15.76
o ABRIL 14038410 7 1388993 | U106 | 518 ABRIL 1,366,755 1,360,204 048 568

MAYQ 1426650 |- 1513715 1,385,011 1,482,082 70 8.96
S dNo | 1409548 ] 1448425 1374636 | 1417088 308 43
R 1,607,780 128091 | 1475838 | 945 413

AGOSTO: |~

: TLATAE 13630 | 1Azd | ;| M
( 3RE o heas E T st | 2% 280
| PROMENSUAL | 1,04864 | PROM.MENSUAL | 1368808 | - 1403539 | 2. 255

§ ToTALacum.. d2pens TOTALACUN, " " 42318213 12,631,854

i Grafico N2 05

g el

1,441,80 ﬂ%% 1,371-815'1'404'25?
2022:.2023 s

£11,400,000- | -
1,200,000

1,000,000 |

29,064 37.548

PERDIDAS DISTRIBUCI(SN
TECNICAS TOTAL

2022 2023
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> CLORO GASIFICADO Su consumo en este mes es de 3272.27 kg, eI cual reﬂeja una
dlsmlnucmn co

- Cuadro N2 1 Grafico N2 06

e AR e 2 CLORO GASIFICADO UTILIZADD COMPARATIVO

4,000.00

g: 3,000.00
ENERO: =l
FEBRERO. g 20
AMARZOI e : ¥ 000.00
5 2,581.37 | 3,433.28 - ‘
12,619.47 | .3,521.03: 0.00 =%
2,619.47 3,234.62 R
2;341.46 3,383.25 Gy AW i
3,360.43 "wmf"’ 3301 3,07 rnn

25,270.19
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una dlsmlnulen de -6.02 %.

Cuadro Ne 13 Grafico N2 07
40,000
- TENEROM ST é
. |FEBRERO" o 20,000
|mMARZO g
- ABRIL g
—[mAYo g N
jﬂf:g IAﬁ;GZ;ZZ 23,800, 0 {26,05036,300|16,400}16,400| 5,800 |28,400| 3,750
AGOSTO "ﬁ&;‘)’u 950 |24,85013,9 mmm,asulal,ssu 22,950/17,450}16,400
B {

TOTAL

> - HIPOCLORITO DE CALCIO: Durante este mes se consumio6 48 kg, existiendo un incremento
. de 6. 67% con el mes de Setiembre del 2022 y en comparamén al mes anterlor del presente
ano tuvo un mcremento de 84. 62%.

Cuadro N2 14

156 ,900

Grafico NE 08 :

HlPOCLORITO DE CALCIO
COMPARAT IVO 2022-2023
ey o
v
- g
- |[ENERO.. 19 g
FEBRERO 48 ~ 53 g
MARZO a6 ~ 64 2
ABRIL 44 . 54
- [maYo a2 a2 . .
= I UNIG = T n”"[‘;;?u a7 (43 a6l & | a2ila | sa a2 |oes
JULETE 5 i
’AN[‘;:‘)’B w0 |53 s sal @ | a7 |52 a

> POLICLORURO DE ALUMINIO: Durante este mes, no hubo consumo’ por lo que tuvo una
.. disminucion con sl mes de Setlembre'del 2022.y en comparacion al mes anterior del presente
_afo tamblén 'o.hubo consumo.

- Cuadro N2 15 Grafico N2 09

> PO ORURO D & O
OMPARATIVO 20 ' FOM%Q&M&M%M&A&EMO
- 180,000 ;
& o 3
[ENERO: 1 26.420 g mow |
- [FEBRERO 15,120 < 100000 i
[MARZO 23,740 g 80,000 : 3*}
TMAYO 11,610 166,400 1 o e he
: : 0000 VO By @i M ala o
JUNIO 711,610 2,970 0; [P “‘*“‘“T‘T"‘““W
=% T T = ENE | FEB | MZO ABR MYO!JUN | JUL i AG | SET
'A'N&GZ.C]W 5,&50!99&;114 igmﬂ 61011 s;clm,zs&z,isa 7,830
uAﬁ[;é";B;m,u x:;man&i;z,snms,a%m 0 0 iyE20
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La EPS cuenta con un S|stema de alcantanllado para la distribuciéon del desagle tipo separativo
con 35 ‘estaciones de bombeo existentes, 21 estaciones de bombeo de desagiie descargan en el
Rio. Ucayali sin tratamiento previo, 04 estaciones de bombeo desembocan en la Laguna de
oxidacion del sector 9 para su tratamiento preliminar, 03 estaciones de bombeo desembocan en
la PTAR de lodos activados ubicados en el Km 6 (Urbanizacién Municipal); 04 estaciones de
bombeo desembocan en la PTAR de Ios lodos activados del Distrito de Manantay (Sector 11) para
su tratamiento y 03. estac:lones de bombeo se encuentran inhabilitadas del sistema (D- 12; D- 15;
“B=217). La EPS EMAPACOP S.A, en todo el sistema de evacuacion de sus aguas residuales
cuenta con 6 emisores prmcnpales dlstrlbmdos en la ciudad, las cdmaras de bombeo secundarias
allmentan alas prmc:[pales las cuales reallzan esta evacuacion a estos emisores.

EMISORES DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

CAMARAS DE
DESCRI PCIC)N : :2 : cAMAR,_A_s DE BOMBEO CAMARAS DE BOMBEO. BOMBEO
G b PRINCIPALES SECUNDARIAS . INACTIVAS

D-1 ;D-‘IA;D-2;D-3;D-4;D-5 D-12; D-15; D-17
D 5; D 6 D 7.D- 9 d- QA D-8;D-7,D-8,D-9;D-9AD-10

EMISOR SAENZ

“D-10. D-11:D-14
. EMISOR RODOLFO ESPINAR : biGi1;c-2 D-18: .14 i

EMISOR YARINACOGHA Y-TY-2; V-3, V-4 ViveNs = =

M-3; M-4 ;M-3;M-4;S12-1;812-1#{812—.-2:9;' wmrmmm——
$12-4,812-5;812-6

5+ SECTOR 11 % 2; P-3; P-4 R e R —

SECTOR14 H- 1 H-2; H-3 HUM-ZHUM-3 Se—

Este lndlcador per te |dent|f|car el nl de tratamiento - efectivo de las aguas Servidas
- derivadas del servicio de aicantarlllado sanitario, con la finalidad de priorizar las acciones para

reducir el ‘impacto negativo que producen en el medio ambiente.

Las camaras que reallzan tratamiento son la M-1, M-2, M-3, M-4.

X | ; Z (VArRT )
] Formu a: Tratamient - odeAguas ‘Re siduales: =t X100
o2 ] ; S VRAR

i=1

e

VART = Eé:el,iiblrljma ‘aguas resmluales con tratam:ento efectivo durante el mes ‘7",
VRAR =Esel volumen. eco[ectado de aguas reeudua!es en las redes de alcantarillado durante eI mes de

44

TAR 40 257 43 X100 =20.18%

: .De los emlsores principales, el Emlsor del-sector 9 alimentado por las aguas residuales de las
camaras de bombeo M-1, M-2, M-3, actualrnente se cuenta con el ingreso de aguas residuales
del sector 12 con Ias estacaones de bombeo de aguas residuales S12-1; S12 1A; 812-2; $12-3;

- $12-4: S12-5: $12-6 mismas que conforman el emisor del sector 9, que a su vez evacuan las
aguas de desague del sector 9 hacia la laguna de oxidacion y estos son sometldas a tratamiento

.~ por intermedlo de las Lagunas facultattvas El volumen de tratamiento de agua residual en el mes

: ‘M3 que corresponde a un 20.18% del total del

‘mismo también, el tratamiento acumulado de las
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"..Emisor Rodolfo Espinar e | B0 | 0 | 964 | 51860 | BOSK | UM | 10680 | N0 | M0 | 708

EmisorSanez Pefia | 19606500 | 4879720 | 458040 | 047400 | 63800 | 4552084 | 460 | MBI | 60900 | WBE | BN
EmisorYalinacocha' 0w | 6oms | g0 | aamoo | o000 | 213000 | 38000 | 4 3
i EmisorSeclord 2| somso | sosm | en® | siss | wiass | B3 | B3 0ER | | B
Sector8—1 (Manamay S50 | 8396 | 1008428 |- %20 | st | man | o 00 00 s9%610 | 191
o Emisor KM (Ub. Monicioa) | 89000 | 5086173 | 11430901 | 865820 | 28440 | 44000 | B040 | BI0K | BR | SBIM | 180%

UIA 4038 422 968 4014 Uo, (14 9126106 ol o, 94 b2 03 J3.49 014,64 00.00%

1 ! ATRATALA Q 200 b B TR ¥ 1008 A48 0

2

L) [:I].NTIN!JII]AI].

La Contmwdad del ser\nmo de agua potable en este mes de Setiembre tuvo una disminucién de
S0 76" mmutos en comparacron a Setiembre del afio 2022 y con relacion al- mes anterior Ia
contlnuldad tuvo una disminucién de -0. 19

(HAP ., x NCA o).

NCA v

HAPij = Es el numero de horas promedio en el sector .de abastecimiento ‘" durante el mes 'i".

_NCA:] =Esel numero ‘de.conex. Activas de agua potable en el sector de abastemm "j” al fi na[ ‘del mes “"
" N7 =Es el nimero de sectores de abastecimiento. .

T = Es el mes en el cual se hace la evaluacién.

HAP; =512,397 = 512,397 = 18.84 i
NCA; = 27,204 27,204 ; L
Nz -,—12347391112y14 |
T. © - =Setiembre '

Ty ._FRESII]N h
“" . La Presion en las redes de dlstnbumon ‘este mes de Setiembre, tuvo un incremento de 0.06
minutos en comparacion al mes del afo anterlor obteniendo como resultado 14.56 minutos y en
relaclon__al mes. antenor tuvo una dls 'mur:lon de -0.41 m1nutos debldo a Ios trabajos de

(PP wNCA )

Pr ) esion

NCA ¢
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Es el mdlcador que mide las mmdenc:las de roturas en las redes de d]Stl‘IbUCIén de agua potable
(pnmana y secundana) al finalizar el mes de Setiembre, obteniéndose el S|gwente resultado:

Formuia

NREA Esel numero de roturas en las redes de agua potable (primarias y secundarias) durante ei mes “i",
} ble (primarias y secundarias) al finalizar el mes

PP
i N-

NCA; =

" Dénde: °

PP;= 395,983
NCA.,_ 27,208,

!

I— Es Ia presnén promedlo en el sector de abastecimiento “j

- Es el nimero de conex. Activas de agua potable en el sector de abastecim. ‘" al final del mes “i"

= Es el nimero de sectores de ‘abastecimiento.
= Es el mes en el cual se hace Ia evaluacnon

27 204

wn

resion = 395,983 = 14. 56m c.a

durante el mes "“i’.

. Gréfico N2 11

c 14
=13 ¢

ifq12

W ANO 2023

14.23

14.24 | 14.25

14.97

14.98

: uAﬂo 2022

14.50

14,50} 14.50

14.50

13.38

Densidadde

able

NREA
_m—_ﬁ
E LRAS

DondE' e

NREA. =0 Roturas en !as redes de agua.

LRAS; = 501.38 km

T

= Setiembre

S0
'501.38

=0.00

.04
0.03‘
. 002
j om.'_' e
! ooo: e

ANO 2022
. (Rot./Meas/Km.)

.00

0.00| 0.01| 0.02

0.03

0.02

0.02

B3

1 ARO 2023
. (Rot./Mes/Km.)

0.06 | 0.03

Q.0z | 0.03

.03

0.0Z

D.02

0.02 4. -

.03 [::f
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Enel mes de Setiembre se observa que ‘en el afio 2022 presenta (2) roturas, a comparacion
del mes de Setiembre del presente afio.que no presenta rotura en redes de agua (Primarias y

x -Secundanas) obteniéndose una densidad de rotura del mes con un valor:de 0.00 roturas por
cada kilémetro de redes de agua; Asmsmo al mes de Setiembre obtuvo una densidad de un
vaior de 0.02 Roturaslkm

3.4 DENS[DAD IJE ATI]RI]S EN REBES DE ALEANTARILLADU :

Es el mdncador que m|de las lncndenmas de los atoros en las redes de alcantarillado (primarias y
secundarlas) en relac;on asu ]ongltud obtenléndose en este mes el sngwente resultado

Formula:

NAEA. Es e[ numero de atoros en las redes de alcantarlliado (primarias y secundarias) durante. elmes “".
LRAS;= Es la longitud: totai de las redes'de alcantarlllado (primarias y secundarias) al ﬂnahzar el mes Wi
it _},}: =Esel mes en el cua[ se hace la evaluac:on !

Doénde: : 2 2
NAEA =173 Atoros en las redes de alcantanllado
LRAS; 471, 07 km i

N Setlembre

AGO| SEP| ENE |F | | AGO | SET|
1041121 125 [ 91| 95 195 [173

296|302 361 3.12| 299f 298 | 347 5322 1323 | 345 [3.56

_ GraficoN213

DENS!DAD DE ATOROS EN REDES DE ALCANTARILLADO s
i COMPARAT!VO 2022 - 2023 #

L ANO 2022

[ {Ato./Mes/Km.)
meoANO 2023 | -
Mas/Km) e

b ;E};'ze-li'hés dé:‘:Séfiémbré.eI ndmérb deé'étords fue de 173 enlas redesT de évic;;é'ﬁ.farillado el cual se
obtlene una densidad de un valor de 0,37 Atoros/km.; ASImlsmo al mes de setlembre de obtuvo
una densndad de‘Atoros de un va[or de Atoros/km

: '_E.En eI mes: de et re dlsmlnuyo ’el;n ero de atoros en comparacnon aI mes anterior y con
'respecto ,aI mes de Setlembre del 2022 se mcrementé en 52 atoros.
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i Shk —Eselmesene

b t . =Setiembre

MSCR = 310 mUeétrasfsatiéféctorias delmes

 MST=

. MSCT;=310 muestras sat:sfactonas del mes

INSFEEEIDN DE EL[IRI] RESII]UAL L[BRE EN REDES [IE DISTRIBUEIDN

Durante el mes de Setlembre del 2023 se inspecciono el cloro residual Ilbre en las redes de
distribucion por-: zonas de abasteclmlentol egando a 310 muestras analizadas, de las cuales las

: 310 muestras cumpheron con la norma dé ‘calidad que indica que el cloro residual libre debe ser

mayor o} tgual a 0 5 mgIL es decir cumpheron el 100% de las muestras anahzadas

7 Tl e ' G L Z MSCR |
Formula: e S |Priesencia ..de .Cloro ~.Re sidual "= —————x100
i 3 MICR

=1

MSCR; = Es el nimero de muestras satisfactoria de'cloro residual durante el mes .
MTCR; = Es el nimero de. mu_estras totales de clororesidual durante el mes *
| se hace la evaluaclé

Donde : ek o
PCR=310 X100 =100%

310 i
"~ MTCR =310 muestras totales durante el mes - s
t,=x = Setlembre i fviy e ¥ ; ek
e 0 o Cuadra:NS 19 Grafico N° 14
PRESENGIADE cLoRoRESIOUAL
% o e L!BB&QQMEARAINQ'
so il ‘.
_ 80
G 5 sl 70
ENERO i ' 60
~ FEBRERO | 100 ~100" & & o
MARZO | - 100 30
T ABRIL =
MAYO = - o
JUNIG [ 7+ wANO 2022
Zig TV i =i Digits 25 (%)
= AGQS O 1100 LoA00 e DIANO2023 | 100 | 100 {100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

el nivel de turble en las redes de dlstnbuc:lon de las cuales las 310 muestras cumplieron con
]a norma de calldad Es decir, cumplleron e[ 100% de las muestras anallzadas

Férmula: ¢ Eage VTurbiedad x 100

estras satlsfactona de Turbledad durante el mes "i".

ku

MTT,=

= 310X100 =100%..
310 :

MTCT;= 310 muestras. totales durante eI mes
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Grafico N° 15

MUESTRASATISFACTORIASIN PRESENCIADE
TURBIEDAD COMPARATIVA

[ FEBRERO
T MARZO
ABRIL
MAYO wANOA| y
“JUNIO. 100100100 400 | 10 | 100 400 | 100 | 10
HdULIC e aARo 2073 ;
e gy | 100100 100 100 100 100 | 100 | 100 | 400

5. PROVECTOS Y DBRAS
5. 1 ACCIONES EJECUTADAS EN EL PERIODO DE REPORTE
: OBRAS CULM[NADAS POR LA EP

a) Mejoramlento de Ia mfraestructura de la red de agua potable y alcantanllado del Jr. Inca Roca
.cdras.1,2,34 y 5 Jr 28 de Julio cdras 6.7 Yy 8, Distrito de calleria, Prowncna de Coronel Portillo-
-~ Ucayalii 5575 -
'-_' CONDICION Con fecha 03. 05 2023 culmino la obra y con fecha 04.07.2023 fue
recepc:onado por la MPCP Actualmente se encuentra en proceso de Ilqmdac:lon

b) Renovac16n i ctor secundario; el Jr. Madre Aneta entre el Jr. Nicolas de Piérola con

_@ﬁ"—“ﬂ

\\gc g.; ~-buzén. mtermed n. un total de 76.00ml de la EPS EMAPACOP SA distrito de calleria,
\é%% i Prov:nma de Coronei Portillo, departam_ nto de Ucayali. 55

:; b '?—'E". 'CONDICION Con fecha 24 05 2023 a través de la Resolucion de Gerencna General N°090-

CRpe . g © 2023-GG-EMAPACOP SA se aprueba el expediente técnico.; se encuentra en proceso de

contratacién dl ejecutor y supervisor; Con fecha 31/.07/2023 se dioi |n|0|o a la ejecucion del
servicio; Con fecha 15/08/2023 se culming la ejecucion del servicio., con fecha 15/08/2023
se: culmmé' ; jecumén de! serwc :on un avance del 100%

c) Construccufm de ;rnara de valvulas, er f,e[ (la) los sectores 1,2,3 y 4 de la EPS EMAPACOP
- 8A, con sus respectivas valvulas de re distrito de caller:a provincia:de coronel portillo,
- departamento de Ucayali. R S

: --CONDICION Con fecha 29112, 2022 ..se firmo el contrato N°035: -2022- GG EMAPACOP SA
~.para la ejecucmn de la obra.; con fe_‘ch' 12.02.2023 se dio inicio a la ejecucion de la obra; con
_fecha 20.03,202 ulmino la obra; con:fecha 21.09.2023 a través de la R.G.G. N°134-2023-
-GG- EMAPACOP SA se aprueba la’ qumdacmn de la consultoria de la obra.

PROYECTOS EN ELABORAC]ON DE EXPEDIENTE TECNICO POR LA EPS

) “Renovacmn de Tuberla Reparacmn de_ buzon en el (la) emisor de redes de desague distrito
de callena provincia de coronel portlll departamento de Ucayali. |

q.de elaboracic’m de expediente t';é;:'ri’ic':o por parte del
royectos y otros., con un avance del 50%.
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EMAPACO

b) i'é;Ré-:ni0\.fa(':i<'_)'r\ de C61ector primario; éfh el Jr. Lima entre av. Jhon F. kehnéd_y y jr. José Galvez
en un tramo total de 225.25 ml Dlstnto de calleria, provincia de coronel portlllo departamento
de Ucayah ' :

-CONDICIO \ n fecha 24 05 2023 a traves de la Resolucion de Gerencna General N°087-
2023-GG EMAPACOP SA se aprueba el expediente técnico.; con fecha 28.09.2023 se
otorgé la BUENA PRO ala empresa que ejecutara el exped|ente tecmco

c) " Renovamén de conexion domtc[hana;.en el Jr Salaverry cdra.7 entre Ios Jr. Daniel Alcides
Carrién: y Julio C. Delgado Distrito de calleria, Provincia de Coronel Portlllo Departamento
de Ucayali. . 2 ;

j;:'f' CONDICION on fecha 24.05.2023 a través de Ia Resolucion de Gerenma General N°089-
- 2023-GG-EMAPACOP SA se aprueba el expediente técnico.; Actualmente se encuentra
~en.proceso de convocatoria para su ejecucion.

d) Renovac1on de Colector Primario;! en el Jr. Salaverry cdra.7 entre Ios Jrs Daniel Alcides
Carrion y Julio C. Delgado, en un total de 83.95 mil de la EPS EMAPACOPSA Distrito de
allerla Provmma de Coronel Portillo, Departamento de Ucayali. !

_Con fecha 24, 05',02'3” a través de la Resolucion de Gerencla General
_-EMAPACOP SA se aprueba el expediente tecmco, Actualmente ese
oceso de convoc torla para su ejecucion.

Z:...La Ofcma de Ingenlerla Proyectos ‘,_,Obras viene elaborando y ejecutando proyectos, asi

~mismo se cuenta con obras que estan siendo ejecutadas por convenio entre el Ministerio de
.-7V|wenda ¥ Construcmén de V|V|enda Munlmpahdad Provincial de Coronel Portilloy EMAPACOP
" ' €cursos propios para el Estudio Tarifario 2019-2023,

OFICINA DE DESARROLLO Y PRESUPUESTO




p &%u@ |
7@&3@@%%@&

EI GERENEEA EEMEREEAL

1. CATASTRO, MEDICH
11 CATASTRD

VEI]NEXi{]NES TEITALES IJE AGUA POTABLE Y ALEANTARILLA[]D

Durante el mes de Setiembre del 2023 se desarrollaron distintas achwdades que permitieron
~ lograr resultados pos;tlvos enla gest:on comercial de la empresa, desarrollandose actividades
a—transversa[es (verificaciones catastrales gestion documentaria,  etc.) como actividades
= puntuales (atencion de reclamos, so[tmtudes de cambio de tarifa o de titularidad de suministro,
-etc.): -Se_esta Iogrando la captac:on 'de usuarios morosos, que estaban con el servicio
'suspendldo que. en la fecha se encuentras hamendo uso y regularlzacufm de conexiones
~clandestinas.

En el siguiente cuadro se muestra las conexiones totales de agua 'y alcantarillado
rcorrespondtente al mes de Setlembre 2

ANO 2022

| ENERO |- 33,951 © 33,041 oage | s, 32,812
| FEBRERQ | - . 34781 27,846 6,018 33,864 24711 | 8154 32,865
“MARZO - ~ 349600 |° 25,19 5,850 3,045 24,827 - | 8,069 32,896
ABRL | 735080 | 27,949 6,151 34,100 24,90 | 8067 32,987
JomayoT [ 352020 |7 28,019 6,164 3,183 | - 249727 8,061 33,033
TN 35,2477 |7 28,048 6,180 34228 | 25132 | 7,999 33,131
~JULI0 35,352 | 28,174 5,132 34,306 25233 | 1,921 33,154
AGOSTO 35,499 | 28,326 6,090 MA6 | 6120 | 8092 33,219
SETIEM e “; 3 [ maw | ete | 25,232 8034 | 33,266

= agua potable que en bomparamén con el ‘mes anterior que fue de 27,023 conex1ones refleja un
~incremento de 182 conexiones actwas de agua. Asi mismo, se reporta 28,436 conexiones
-__actlvas de. desague que, en comparaclén con el mes anterior que fue de: 28,326 conexiones
_refleja un mcremento de 110 conexiones activas de alcantarlllado.
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Cuadro ]}[:923
DESI-\.G.UE

1 i 1
2 817 2
3 709 3
4 703 8547 4
6 - 19 s 6
i 234 7
8 336 8
9 485
o s 743
12 57
(14 it 842
TOTAL 27,023 8,476 ¥ 28,326

~:Uno de los factor
-.agua potabl ( |
‘nuevas de agua potable 07 conexmnes nuevas de desaglie y 16 conexiones nuevas de agua
Ay s desague ‘Como también a las dlversas acciones realizadas por la gestlén comercial como,
_ por ejemplo, el empadronamlento de nuevos usuarios que cuentan con la conexion de agua
potable y/o alcantarillado sanitario en sus veredas que no estan reglstradas en el catastro de
" la EPS, ademas de incrementar con requisitos de usuarios del sector 12, por lo que se identifica
"'y empadrona a*dlchos usuarios a fin de iniciar las facturaciones respectivas, previas firmas de
" los contratos, e iene reallzando iferentes sectores donde se reglstraron 43 usuarios.
-Como tamblén _ _allzaron acciones drasticas de cortes de agua y desague con la finalidad a
que eI usuano se ponga al dla en sus pagos

e 13. E[lNEXI[lNES AETWAS DE AEUA POTABLE

N
/é\\’ﬁ » . El nimero de conexiones activas de Agua Potable al mes de Setiembre es de 21, 205 el cual
by O B! comprende el 76.07% del total de conexmnes por este serwmo :

= _.
3 (Fe
5’5 LY e ;
p*—(’; = NCAA e
=——-—x100
- NCAA= VEs"él'riurhero de conexiones activas de agua potable al finalizar el mes ‘t". -: -
NCTA; = Es el nimero de conexiones totales de agua potable al finalizar el mes “t”.
RS S = el mes en el cual se hace la.evaluacion. ‘ :

s
i
L

‘ 27,205 X 100 76 07%

4

i

© Cuadro N2 24 . : _,Gfraﬁ’cq N°ﬁ16
CONEXIONES ACTIVAS DE AGUA
POTABLE COMPARATIVO 2022-2023 i QQH%IQN$§ mqgﬁ(&gﬁ%ﬁﬁﬂﬁiﬂf@m% A
77.00% "

| 7650%

76.00%

| ENERQ 1T S 75.94%.
= |FEBRERQI: &2 T 76.19%. . SR

-+ [MARZO S T76.74% ¢
“[ABRIL 75.91% #560%
MAYO 75.81%. . T4.50%
- 75.78%. :

7a.00% [ o .
St En | FB MZOl AB | MY | N | JL | AG | SET.
[m AN 2022 (5} 75.25975.19575,479¢5.5454'5,609/5.8697 6.1 197 5.64575.85%
| BANO 2023 (%) 75.54576.19576.749¢5.9195:8195.7855.9595.12596.07%

75:95%: =
75.12%.
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AR PI]REENTA.JE DE [:I]NEXH]NES ACTIVAS DE AEUA Y ﬂﬁSAELIE

11'5 EIJBERTURA o

_El 76. 07%:-sor
; alcantaljlllado._?

CSETIEMBRE 203 CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

SETIEMBRE- 2023

annry 17.82% : WACTIVAS
mINACTIVAS ey, &

® INACTIVAS

“Es la proporcmn deJa poblamon que hablta'en las zonas admlmstradas por la Empresa quienes
~tienen acceso a nuestros servicios; ya sea mediante una conexiéon de agua potable,
alcantarillado y/o pileta plblica. : HHE

__,BUBERTHRA DE AEUA F[]TAELE

,‘-Durante el mes de
~48. 19%, tuvo un incremento en comparacmn al mes de Setiembre del afio ‘anterior. Debido al
mcremento de famlllas por 2 plletas nuevas y de conexiones por mcorporamén del sector -12.

gobertura = {195.981 + 4.143) x_

X 100 = 48.19
41529000 L

GraficoN° 17 ©

49,00%
48.00%

47.00%

46,00%

[ABRIE- =  45%6% 46.71% 45.00%
‘[MAaYO = S4B 7% 46.85% oo E E R R ERRR
[JUNIO b 2] 45.91% - 46.91%:3: 5 O ol i e v [ on [ o [ a6 | ser]

~46.06% o v ~|mANO 2022 (%) |45:5945.49(45.53(45,66195.72/45.91/46.06,46.15.46.22)

" |mANO 2023 (%) |45.20,46.30/46.54]46.71/46.8546.91/47.05)47.84.48.19]
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Cobertura = j 89,630[ X 10

45 66% :
415,290

: Cuadro N2 26

Graflco N°18

46.00%
45.50%
45.00%
<|ENERO. - - [ 44.39% 43.60% - 44.50% ¥
* |FEBRERO _ 44.27% © 44.69% 4.00%
MARZO 44.30% 44.93% - -
. [ABRIL - 44.39% 45.00%. ‘
- [MAYO ‘  45M1% ¢ B0
e JJUNIQES v 45 47% 0 42.50% _ i
e o e T ene | e | wzo | asR | oy | | o [ 6 | s
S eesTe T TTFIT: | AN 2022 () 1430842104 05614 3940445504, 004784 T804 83
(A0 2023 (5 43 609944 69140.0305 N5 11505, 1 79065 LTS AL, 655

I 2 MEIJIEII]N

105 medldores entre ellos nuevos reemplazo y

",reposmlon hacnendo un total de 25 569 medidores instalados, de los cuales 25,569 fueron
_j_”tomados Iectura pero solo se facturé 22 444 usuarios, debido a que 3,125 usuarios se

encuentran en cond:cnon de “CORTADO . Se facturé un volumen de 561 ;582 M? que representa
‘una facturamon de SI 1,241,483.80 obtemendo un porcentaje de Mlcromedlcmn de 62.76%.

un lncrement 05 Medidores res

L "Cuadro N°27

PARQUE DE
MEDIDORES

pecto al mes antenor

CC’N EXIONES
C/MEDIDORES
LEIDOS

ENERO: 20,6227
FEBRERO 23,910 21,083.00
MARZO 24,358 21,341.00.

ABRIL 24,679 21,647.00
|mayo T 25,043 21,788.00
JUNIO 25,093 22,142.00
= [Junio 25,287 22, 157.00
- [AGOSTO- 25,464 22,417.00

Micromedic  ion = {NCMO

NCTA

Eselmesenel cual se hace la evaluacién.

> TOTAL DE MEDIDORES Se tlene al 30 de Setiembre un total de 25 569 medidores
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Grafico N° 19

fNDICE DE MICROMEDICION 2023

68.00
§6.00
£4.00
62.00
£0.00
MARZO 5800
ABRIL a MY LN
IVIA.YO lAﬂocz:nzzmd;o?;gade 6044 | 60.44 | 60,51 6043 .susagsn.u 62.81 166,21 66,18
JUNIO umo::::i"m:":ggs;“' 6074 60.2 6104 6169 sxaeészsz 6268 62.15| 6276
TI0LIo |
- AGOSTO

13 FABTIJRA[:II]N

' 131 IJSIJAR]IJS FAETURAI]I]S i
g.Se puede ‘apreciar en el presente cu dro la cantidad de 35,469 el cual representa el
: ‘ de agua y desagUe facturados en el mes de Setlembre 2023.
e Cuadro Ne 29




' "ENERO

£ © 764,45
~ FEBRERO" < 721,468~
"MARZO™ - 740,046,
ABRIL 789,766 741,392
MAYO ~ 737,620 785,307, -
JUNIO - Y 784,687 TATRTS3Y ]
JULIO 733,923 733,147
© 759,122 763,16

740,342
6,855,562

748 571

Cuadro NE’ 31

Gréficq N2 20

800,000

760,000

700000 ¢

SARO 2022 M3) |

VOLUHEN FAGTURADODE AGUAPOTABLECOMPARATIVG

L E AGO | SET
733, 513,759 122740,42

[DARG 073 183)

764, nssvu 463740,046, 74;392,755.30711Jr,mm,m‘?ez 164770402

E Volumen Total de Agua Facturada jonde se detalla la cantldad por categonas y modalidad
~ de facturacion, hace un total de 770,402 M® y el importe facturado por categorlas suma un

411 86? 90

86380 |

51, 53850

: hama Ea estlmac:|én de este volumen no contabilizado involucra: volumen de medidores

. hurtados, conexiones clandestinas, distribucion de agua por camlones mstemas y pérdidas de
= aguas en redes que ‘hacen un total de 28,482 m3.

gu
;Voiumen total producudo
Vo]umen total facturado.

' 1,440,275.000 1

ANF =1'375,775 — 770,402 = 605

,373 M?

29,305.00

763,164.00

28,482.00

770,402.00

1,404,257.00
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VOLUMEN NO FACTURADO DE AGUA POTABLE :

COMPARATIVO

FEBRERO || 524,304
MARZO™ = [ & 702,059
~ ABRIL. 576,989 618,811
T MAYO. 547,391 622,034
= JUNIO. 589,049 627,937 -
JuLIo 514,268 742,490
AGOSTO " 626,198 647,806

Grafico N221

VOLUMEN NO

800,000 {

500,000
500,000
20,00
30000
200,000

w0000 7B

FACTURADO DE AGUA POTABLE - COMPARATIVO

631,472
5,463,708 -
607,079

{nsfiomn gm};sau,éﬁ';sﬁ"m;mm:smusém,asﬂsse,aasisu,zss;szs,isa I
{EIARO 2023 {13}, 600,015/524,304/702,059,618,811 622,0341627 937 742,480,647 806,605,373,

PROMEDIO 632,314

EIREENTAJE BE AEIJA ND FACTURADD

et EI porcentaje del volumen de- Agua nolFacturada en el mes de Setlembre fue de 43.11%.

.Es el vo[umen de produccién total de agua potable durante el mes .-~ | o

& = VFTAu 5 Es el volumen facturado total de agua potable durante el mes “i"
t = Eselmesen el cual se hace la evaluacién,
: Donde

< VPTA= 137577,
1. VFTA;= 770,402
st _'-Sehembre

1,375,775 - 770,402 x 100 é 43_11% o
1'404,257 :

: _fGréf_i"co;_'lfllQr,zz

PORCENTAIE DEL VOL.FACTURADO Y NO

FACTURADO-SETIEVIBRE- 2023
ENERD o sl " EACTURAD® 2023
FEBRERO" : .08
- MARZQO ©45.74 48.68- = VOLUMEN
ABRIL- 14222 45 .49 FACTURADO 2023
MAYO 46.74 44.20
JUNIO 42,92 46.66
=S JUL IO : 50.32¢
AGOSTO :: 4498

- LB2.5 EVDLLCION COMPARATIVA DEL vu'LuMEN.EA[:TURAnu Y NO FACTURADD DE AE"uh PBTABL’E -,

En el &gusente cuadro se observa el comportam|ento del Volumen De Agua Facturada en el
" cual representa un |ncremento de 4. 06% en relacion al
cién al mes anterior del afio actual tuvo un incremento

La prop-ormén del__volumen del Agua Potable No Facturada en el mes de Setiembre fue de
605 373 M3 en compara010n de Setiembre del afio 2022 muestra una dlsmmumon del -4.13%
y en comparacmn al mes anterlor del afio actual, tuvo una dlsmlnucuﬁn de -6 55%




Agua
Cae— Pucalipa

A

EMAPACOPS

Cuadro N° 35

O 0 4, ARA [ @ DO @ DO.D 9}
NO FACTURADO (M3
¢ 0 { P L
|- ENERQ.#: | 2:769,6651- =] -1 1 764,459 634,617 600,015 . -5.45 -

|- FEBRERO - | © 780,072 721,488 501,852 524,304 147 1262
MARZO 760,365 | - 740,046 640,72 702,059 953 3380
" ABRIL 789,766 | - 741,392 576,989 518,811 7.25 -11.86
7 MAYO 77376200 |- 785307 647,391 622,034 T 9.92 0.52
T JUNID 784687 || 711,158 53 - 569,949 627,037 B4 0.95
JULID 733,923 . 733,147 011 2.14 614,268 742,490 - 20.87 18.24
AGOSTO 759,122 | 763,164 = 0537 e 4.00 626,198 ° 647,806 i 945 1 1275
- 740,342 - 406 ¢ i 095 631,472 448 -6.55

PROMEDIO b q 48 6 | 607,079 b 4 4.28

6,8 b b 8 b | 463,708 690,8 4.28

,l 23 FAETURAEEBN EN SI]LES
' ~‘La principal fuente de ingresos de EMAPACOP S.A. se obtiene de la prestamon de los
“servicios de agua potable y aicantarlllado que representa al mes de Setlembre del 2023 un
100 00% del total de la facturamén

\C 'adro N° 36
FACTURAGION EN (SL.)

ENERO 1,701,557, : . ; 88,740.36 ; -
FEBRERO 1,748,611,22 1,744,370.13 |0+ -5.56 1,807,168.06 1768352 30 215 -8.32
MARZO. |~ | 1,681,678.86 | 1,823,859.72 456 | 1,714,440.94 | 1,949,898.73 1373 10.27
ABRIL T | 473573046 | 1.782,292.03 228 | 1,737,424.66 | 1,894,096.67 |~ 9.02 -2.86
MAYO - 1| 1,631.025:23 | 1,808,312.83 6.51 1,6681,992.00 | 1,87817149 | 11.66 -0.84
JUNIC 1,772,84716 | 1,726,797.49 9.04 | 1870,801.90 | 1,896,377.86 | . 1.37 0.97
MU0 . - | 1,656,888.52 | 1,757,040.90 | 175 | 1,723,747.07 | 1,902720.02. | - 10.38 0.33
5 —heosto . | 1,779,916:02 | 1,865, 615 | 1,814,291.79 1;99606924: 1002 491
L TESETemeRe. | 1,816,353:11 | G504 031 | 1.990,111.37 | g 131 .61
- 02 | 179207880 | 190671658 651 | 0%

TOTAL ACUM. 15,523,191.37 16,304.325,30 0.22 16,128,718.24 1? 173 448 81

" en comparacion al"mes de Setlembre él 2022 y con relacmn aI mes. anterior tuvo una
dlsmmuclon de -0: 31% ;

; "--_'La Facturamén por todo Concepto aI mes de Setiembre alcanzo Ia suma de S/ 1°963,980.03
soles, el cual tuvo una disminucion de‘:- .31% en relacion al mes de setlembre del 2022 y con
relamon al mes anterior tuvo una d:sm ucion de -1.61%. ?

icoNe23

FACTURACION DE SERVICIO DE-AGUA Y ALCANTARILLADO COMPARATIVO.

- 1,900,000.00.

EN_ . B LMz A8 MY n R

© (ARG 2022 1,701,557.29 | 1,788,§11.22 | 1,68L,678.86 | 1,735,734.46 | 1,631,025.23 | 1,772,447.16 | 1,655,888.52 |11,779,816.02 | 1,816,333.11
o

[EYANO 2023 1,847,066.25 | 1,744,370.13 | 1,823,859.92 | 1,782,292,03 | 1,898,312.83 | 1,726,97.49 | 1,757,040,92 | 1,865,141.52 | 1,859,045.41
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FACTURACiON POR TODO CONCEPTO COMPARATIVO

1700000
160000000
1000

N B
1022 1'.'88 740.35 W,IBBDG

IBHARIFAMEDIA ~ Lot 4 - F
"Es el monto facturado promedlo por cada unidad de volumen de agua potable cuyo monto
promedio en el presente mes de Setiembre fue S/. 2.30 nuevos soles por:(M?); disminuyo el
-~ .valor con respecto a Setiembre delﬁano pasado que fue de S/. 2.34 M3, esto debido al
niif'z,lncremento._sj rifario 4.07%, 'segu Resolucién de Gerencia General ‘N° 132-2022-GC-

Importe facturado total de agua potable y alcantarillado,
* =Volumen facturado total por agua potab[e /&

Cuadr_d Ne 37 e Grafu:o N° 25

ARIFS A CONVIPARATIVZ ; TARIFA MEDiACOMPARATIVA
ANG 20 ANO 20 ' 235
: e 230 "
“FEBRERO: | =it 2.14 o R | B N
2 MARZO = R 211 3 s V; 1
| 2 a MAYQO s [ ! 205 LT
“ L HJUNIO G- 200 [l j 1
e 1,05 R
J.ULIO' * Lene [res IMZO! AB | MY | IN | JL | AG | SET
wAND2022|2.11 12,1421 210 2.11| 2.16 | 215 | 224 | 2.34
HARO 20231230 {2.28 234 | 2281 230228 ] 2.27 | 233 | 2.30

por Todo Concepto de las. cualé _relacionamos solo pensmnes es SI 1 652 864.03
-(88.71 %) que representan la cobranz por el servicio agua, desague y cargo fijo, y la diferencia
es SI. 210 300 76 (11 29%) que son Ios servicios colaterales y ajustes por redondeos.
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: | 1488,008.41 1,588,067.03 | -840 1,715,061.20
© | #1,359,089.32 152951460 | 1254 -369 1,524,085.01 -
1,769,775.07 1,717,444.95 -2.96 1229 1,970,162.83 1,953,526.71 .. | . -0.84 14.08
-1,365,160.91 1501,05388 | 19.85 -12.60 1,620,287.35 | 168397474 . 1077 -13.80
1738, 142.47 17232001 . | .88 14.80 193303645 | 1,962,083.13 1.50 16.51
1,438,597.78 1,568,707.45 | =:9.04 897 1,680,675.09 1,796,663.88 ~ [ 690 -8.43
s 4T ]51,585,802.83 164000085 |7 342" 4.54 1,800,511.78 1,862,929.42 347 3.69
5 AGOSTO ~: | 167802814 166244277 . 093 1.37 188690616 | 188434716 |- -0.24 115
s ~1,648,760.18 i 10257 -0.58 1,910,300.73 -247 112
A 61,373.90 620,369.40 8 447.6 834,186.94 /
EOTAACHR T 140503 4,563,324 5 943,078 88 6007652 44 ’

Con relaclon a la. cobranza de- agua alcantarlllado y cargo fijo tuvo un mcremento de 0.25%

CENE
1,469,008.41|1,359,089.32 | 1,765,775.07 | 1,365,160.91 | 1,738,142.47 | 1,438,597.78 | 1,585,302.83 | 1,678,028.14 | 1,646,760.18

1,586,067.03 | 1529,51.60 | 1717, 1,501,053.88 | 1,723,220.01 | 1,568,707.45 | 1,690,000.85 | 1,662,442.77 | 1.652,864.03

Grafico N° 27

e ey
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2002
nafio
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197016288 | 152028735 | 1023,036.45 | 1680,675.00 | 180051272 ;zs_a,’éﬁiié 191030073

LTEB 8700 | 171230561 | 1988 51671 | L6RBSTATA| 196206315 | 1795 6335 L8R 2942 | LB 3HTI6 883 16479
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' -5“en Ios dlez secto

,generando un tota! de 1119 acciones reattzadas asl también se reahzaron
698 rehabllltacmnes de agua potab]e y 187 rehabilitaciones de desaglie.” - -
i Cuadro N° 39 : Grafico N° 28

MES / 2023

|+ ENERO - -
FEBRERQ" - | e
MARZO <[ = - 1398 10737+
SABRIL - o |52 4273 e 881 AR &
MAYO - | = %1355 SRR
JUNIO: | - ..1288 1022552
JULIO |
AGOSTO ;

E ION
- DEAGUA 2023

m CORTE DE AGUA .lREFU&ﬂHiTAClGhIDEI&GLLA

1398

1355 i
2273 . ' ga 1268

1135
1008
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,‘,ﬁ?*&.ég@f & c?- ,& ‘s,cg’@é\,p

Grafico N9:2__9'

ADODE  REHABILITACIO + SELLADO Y REHABILITACION
: AE _
i i e 1) i s L e

ENERO. | Gy
FEBRERO

~ MARIO
ABRL

|_MAvo.

o

o

AGOSTO

5

T
LMD

orosidad = 9 X 4'564,963 2 44 meses.
' L 16’848 028" - -

. = CPCCN, 1S por cobrar come[ iales netas al finalizar el mes “t”
L10T, - =Son los i mgresos operativos totales desde inicios del afno hasta el mes
t = Es el mes en el cual se hace la evaluamon
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- Cuadro N2 41

D D OROSIDAD COMPARA b 250
ANO ANO inaieE 200 4 5
2022(Unid/Mes) |11 d/Me DEHORDSDAD
SENERQ# F TR 1,86 5 26T CONEARATA 150 ¢

FEBRERO 1. 2.06

~ MARZO: e
ABRIL wso VR
MAYO -

JUNIO . 0.00

BN e

mANO 2022{Unid/Mes) 1,86 2.06|1.88|2,07/19512.12|2,0912.04 | 2.2
TARO 2023(Unid/Mes) 2,

| :‘f'_saldos deudofe : mes a mes Ios mlsmos gue son apoyado por el equo de Cortes y
" 'Rehabilitaciones. La' morosidad de usuarios de 03 meses a mas al mes de Setlembre del afio
2023 es de S/2 323 900 g5

Cugggo N°42

ANO 2023

(Unid/Mes)
1,958,695.07
2,004.679.93
1,987,454.13
2,061,942.48
2,0290,411.35
2,181,760.06
2,204,110.18
2,299,857

' rabajando de forma diaria y
Sooen morosujad por t tal razon la reduccl

MOROSIDAD MAYOR A 6
TMESES

(Unid/MVMies) :

2. 702.693.13 111

Hi 2,.726.908.63- -

CTMARZO ] 2,611.618.99 ¢ -

G ABRIL L Y 2, 700,659.83 1

; i 2,039, 100.37

L 2,6894.218.52. |
I 2,.626,9Q7.57 %]
2,743,295.21 "
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3| REELAMI]S REEIBIDI]S

= Durante el mes de Setlembre se presentaron un total de 230 Reclamos de Ios cuales 45 fueron
registrados como reclamos comercmles y 185 fueron reglstrados ~como reclamos
-~ operacionales. !

> DENSIDAD DE RECLAMOS TOTALES 3

00| [2RCE DRT = 1,000 X (45+185) = 6.43
o T NCTA. -, ; At 3B763 s 1 2,
DRT_-- T Den5|dad de Reclamos Totales. e :
- NRCi - =Es el nimero de reclamos comerciales: rec:|b|dos durante el mes ‘i
~NROi = Es el numero de reclamos operacionales recibidos durante el mes “i"
- NCTAi = Es el nimero de conexiones totales de agua potable al finalizar el mes *"_-
: .t o= Es elmesen ei cual se hace la evaluacio
. JLa denSJdad d mos totales nos muestra que, por cada 1,000 conexnones de agua potable,

se presentardn 6. 43 reclamos (Rec Imes /1,000 conex.).

>?V--i_I]ENSI|]AI] DE REELAMI]S EEIMEREIALES

.. La densidad de reclamos comerciales nos
muestra que, por cada 1,000 conexiones de agua
potable, se presentaron :1.26 reclamos (Rec.
fmes /1.000 conex).

_;En ei mes'de. Setlembre se reglstro 45 reclamos de los cuales se atendleron 27 del mismo mes
_y-del mes- ‘anterior: 16 quedando. pendlente 18 reclamos. en el proximo' mes encontrandose
~ dentro de los plazos de atencion, haciendo un total de 43 reclamos culminados en el presente
~mes, de los cuales 16 fueron reclamos resueltos fundados y 27 reclamos resueltos infundados.

i3 BENSIDAH DI " EELAMHS UPERAEI[INALES

La densidad de reclamos operacionales nos
muestra que, por cada 1,000 conexiones de agua
potable, se presentaron 6. 99 reclamos (Rec. /
mes /1,000 conex). &

En el mes de Setlembre se reglstro 250 reclamos operaclones de los cua[es se atendié 140,

| IRA ; 135 X100 : 30_4

=R = indice de Reclamos Atendidos. ;- A
RA = Reclamos Atendidos.
RR = Reclamos Recibidos
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[ ENERO [
| FEBRERO
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Cuadro N¢ 45

R . RECLAMOS COMERCIALES - _ L ENERC 0 A JUNODT | JULO A0S
SJGNACIONDE CONSUMO ; : 1 2 1 4
- [CATEGORIA N0 CORRESPONDE - gl ) ' : ' 2
.. |CONFUSION O CRUCE DE SUMINSTRO.. - - 0
7 |CONSUMO PROMEDIO: j-;' R 7 2 ] 3 1 9
“{CONSUMOMEDDO ™ = = - ) ] 3 i q # % 2 FRE
CONSUMONOFACTURADOOPORTUNAMENTE Rk i 0
- ~{CONSUMO NO REALIZADO POR SERVECIO CERRADO 0
" [CONSUMO ATRBUIBLE A USUARIO ANTERIOR DEL SUMNITRO 0
1

.. {CONSUMD ATPIGO et T 5 1 13 : 1 1 3

- [CONSUMO NO REALIZADO POR SERVICIO CERRADO , 0
- - [NUMERO DE UNDADES DE-USO MAYORIAL QUE CORRESPONDE T 0
- -~ |£OBRO INDEBIDO DE RECUPERACION.DE CONSUMOS 1 1 2 2 i i 3 [
" [FACTURACION INDEBIDA POR SERVICIO DE AD 0
. [FACTURAGION INDEBIDA POR SERVICK) DE AGLA 3 3 3 I f f [
- [FACTURACION INDEBIDA POR SERVICIO DE DESAGUE 3 (I 3 ]
FACTURACION POR SERVICI CORTADO ‘ 2 !
FACTOR D ALUSTE E MPORTEFACTURA00 POR EL SER ALCANTAR]LLADG'3' R 0
- TPODETARFA - ] : 1 R T T3
- [TARIFA ELEVADA : 0
(RS ACTRIS INDEB\DAMEN’!E

-~ |CONSUMO ELEVADO -

TOTAL RECLANOS COMERCIALES : - ; 4
 RECLAMOS OPERACIONALES i 0 " ABRIL -~ MAYD | LJNO “AGOSTO  SETIEMERE
- [ANALISIS DE LABORATORIO DE AGUA Y AGUAS RESDUALES i R s

.| KTORO EN COLECTORES Y/0 DESBORDE ALCANTARLLADO -
¢ [ATORODE CONEXIONDEALCANTARJU.ADD BT

1% | -6 116 b R 116 103 9 813

- |KTORO ENREDES PRMARM == 2 0
- [ROTRAPERDDACOLOCACIONDE THPA DE BUEON , 0

. [ROTURA TUBERIA REDES DE ALCANTARLLADO 1 T 1 3

“ {ROTRADEREDPRMAR = : 0

* [ROTURA EN RED SECUNDARIA 1 [ 1

- |ROTURA DE CONEXION DOMICLIARIA - 0
- {COLOCACION TAPA DE AGUAEN CONEXION 1 1 1 3

. |COLOCACION DE TAPA DEBLZO 5 ) 3 1 4 2 1 RE

" [COLOCACION TAPA DEESAGLEEN cowauéw 1 1 : 2
*_BAJAPRESION = : 1 10 7 8 P T e ke B 15 0|
-*-;_7_5'FALTADEAGUA ] 3 ] Wi | W[t g i g | o
- [FUGA DE AGUA ENCONEX. DOM]CUARIA [FUGAACOMEHDA) 7 i 7 1 7] 0 ® % R

- FUGADE AGUA ENRED DE AGUA (. REPARACORPORAC[ON) " 10 ! i I 7 % % W
0TROS AGUA ESPECFICAR * - I 1 T B
0TROS DESAGUE—ESPECiFICA : 1 1 i 1 1 1 5

== |OTROS DESABUE =" 7+ il Pk 2

- -[OBRAS INCONCLUSAS [ § = e 1 3
7 CALDADDEAGUA 10 7 7 TEED 5 ) 5 b | &
S CONEXON OBSTRUDA t R [ e 0
 [FLTRACION DE AGUAS EXTERNAS HRCU\ELPREDIO £ 4 2 1 1 R T 1 1 1
~— |REPARACION CONEXION DE DESAGUE SR 1 1 1 EERE 1 2 y

REPARACION DE CONEXION AGUA (CAMBIO DE CAJA)
REPARACION TECHO DE BUZONDESAGUE

OPERACIONALES
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EMAEEN Y GESTION SOCIAL -

La Oflcma de Imagen Corporatlva y Gestlon Social en el mes de Setlembre del 2023 ha emitido
.diversos comunlcados alertando a la pobiacaon de las acciones desarrolladas por la EPS y que
;j.amerttan en algunos casos la suspensxén del servicio de agua potable o el cierre temporal de
~vias de tranS|to imismo se han publlcado diversas notas informativas donde se difunden las

actlwdades trabajos y tareas que desarrolla diariamente la EPS en beneficio de la poblacion;
“todas estas acciones de |nformaC|on y dlfusmn contribuyen a la mejora de imagen institucional
'y crean en la poblacién una cultura del uso responsable de los servicios de saneamiento;

acciones desarrolladas por la Oficina de Imagen Corporativa y gestlén Somal que van de

acuerdo a Ias polltlcas y valores mstltumonales

_ f’,Pubhcac:on de Flyer en redes soclale :
> Conla flnaltdad de retomarel proceso de integracion efectiva del distrito de campo verde

~ 'para que flnalmente EIVIAPACOP S.A pueda administrar el servicio de agua potable y
- saneamiento.de dicha localidad, Ei Gerente General de la EPS. Mirko-Jurado Duefias, sus
gerentes de operacionesy comerual funcionarios de OTASS, SUNASS y.CAD del Ministerio

= de V|V|enda Construcuon y Saneamlento sostuweron una |mp0rtante reunion con el

foes Hel Ja SUNASS a- nlvel naaonal en eéé sentido profesionales de EMAPACOP SA , fueron
i ' invitados a partlapar en su calidad de jurados calificados , realizando a vista de las II.EE
““El Trebol” y ““Augusto Salazar Bondy en los distritos de calleria y campo verde
respectlvamente B ‘ fig

L Amaru en e| dlstrlto de manantay‘ :
. » Emapacop SA realiza la reparacion e instalacién de dado de concreto, de antigua tuberia
i 'matrlz de agua,potable de 14" de dlametro deteriorada., enla cdra 03 deI Jr.San Fernando

7‘.'alcantarlllad0 ‘en el mejoramleht_fdel buzén central derruido y el camblo de la antigua
tubena(aplastada) de aguas re5|duales en la interseccion de Ia av. Amazonas con la av.

operativo de la oficina de dlstrlbUC|on y recoleccion
trabajos de ubicacion, reparacién de antiguo buzon
* de diametro de la red de aguas residuales en la
. jﬂrlhterseccmn de !a av. ArborizaCio con la av. amazonas en el distrlto de ya rinacocha.
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! "EMAPACOP SA ejecuta programa de mantenimiento, limpieza y ehmlnaaon de la guama,
- conocida’ planta ‘acudtica que ayuda en el tratamiento final de las aguas servidas en la
: PTAR, distrito de manantay.
i EMAPACOP SA, realiza el corte de pavimento para el mejoramiento de la red de
iy .aIcantanIIad servicio.de sanea‘ nto indispensables para mejorar la calidad de vida de
= g poblamo n la cuadra 42 de la av; Centenario en el distrito de calleria.
> EMAPACOP. SA inicio trabajos de ubicacion de tuberia averiada de agua potable causadas
- por-el continuo paso de umdades méviles de gran tonelaje en el Jr Carmen Cabrejos,
: distrito de calleria.
% instalacién de’ nuevas conexiones domiciliarias de agua potable y de alcantarillado, con la
' reposu:mn del. pawmento rigldo, esta vez los trabajos se realizaron en la cdra. 01 del Jr.
Liogt q'm en el distrito de ¢
: Con el objetwo de compartiry anallzar mformacuon sobre el estado situacional del sistema
o .':?de tratamlento  de aguas res:duales dentro del 4mbito de la EPS.EMAPACOP SA, el gerente
de operauones Wilson Villalba’ Choque, sostuvo: una importante. reunién con el
representante del consejo de usuérlos oriente en Ucayali, Ing .Segundo Romero Mera,
_ funcionarios del centro de atencid al ciudadano del ministerio de \nwenda construccidn
'y saneamien _func:onarlos de la ODS SUNASS Ucayali.
Atraves de ficina de Recursos Humanos la EPS EMAPACOP SA, desarrol!o un seminario
: presenual sobre “Control lnterno 'y Gestion de Riesgos” cuyo objetivo fue brindar a los
-_'trabajadores conocnmlentos acerca del conjunto de procedlmlentos estructuras
-"organlzacmnales y actividades encamlnadas a asegurar, a través de un-adecuado proceso
e de |dent|f|cac10n ,evaluacién y tratamiento de riesgos , una correcta gestlon empresarial,
‘_ almeada con los ObjetIVOS estrategicbs |

- iuna) \ilSlta a EMAPACOP SA acompahados de la comisién conformada para llevar adelante

“este proceso de mejora administrativa.
Personal Operativo de Ia oﬂcnna de dlstnbucmn 1 recolecc:on de Ia Gerencm de

: ft:allerla
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. III EERENEIA ADMINESTRAE!EN Y HNANZAS
3 REELIRS[IS HUMANBS

I 1 FERSDNAL EN FLANILLA
_ La- EPS EMAPACOP S A, al mes de Setlembre 2023 cuenta con 199 trabajadores gue se
5 :."encuentran en plamlla por diversas modalidades de contrato tales como: contrato a plazo fijo,

contrato mdetermmado Asimismo se indica que el mayor nimero de trabajadores se centran en
AR la actividad operaria con un 68. 84% y ! un' 1.16% para la actividad admlmstratlva

ECuadro N2 46

S/ 96,058.75
S/268,675.28
S/_35.715.70
$1400,449.73

: .EMPLEADO ESTABLE:
“Laura Esthe_r_, Ga[_c;ia Borges .

rafico N2 31

. TOTALDE :

i TOTAL CONTRATADOS TOTAL PERSONAL’ .
PERMANENTES I

mSet-22 . WSet-23
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12 PERSDNAL F'[IR EAI]A MII. I][INEXIEINES DE AELIA

AI flnallzar el: mes et:embre el personal Empleado por cada 1 000 conexiones de Agua
: Potable es. [gual a’5. 56 Este mdtcador es calculado en base al nimero total de trabajadores en
‘ planlllas (199 trabajadores) sobre el total de 35,763 conexiones de agua potab]e

| Cuadro Ned7 Grafico N2 32

PERSONAL POR CADA MIL CONEXIONES

* TRABAJADORES POR CADA 1000 CONEXIONES

620
600
5.80

N° DE TRABAJADORES 3 184 Y15 ss0 (|

: 40
510
5.00

ENE : FEB | MZO! ABR I MAV ! JN | UL | AG | SET
CANO2023] 571 {546 | 546 | 5.56 1 5.71 | 5.70 | 5.66 | 5.61 | 5.56

&ARO2022; 6.00 | 6,06 ; 6,05 | 6,031 593 [ 595 | 588 | 590 | 5.92

la egurldad de la Infor"‘ acién: Mantenimiento de la base de datos del sistema

" comercial ESIINCO WEB; mantenimiento preventivo de todos los servidores del DATA
CENTER Mantemmlento de actual,lzamon la base de datos .de Ios antlwrus en forma

> Mantener ia operatlvu:lad de la infraestructura tecnologlca Se viene realizando el
st mantemmlento correctlvo de Iosj_e uipos que presentan fallos de manera inmediata; Se

Instltumonal Se ha reaiizado la actuahzamon de la
lizando la migracion de la paglna web institucional a la

o Tram|te Docufnentano S!CAP Datos ‘Tramite Pagos Contabilldad y Datos del Slstema de
Combustxble Respaldo de Ia datac mpleta del SIAF.. ezt
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> Otras actnndades no programadaS' Proceso de actuallzamén de médulos del sistema
. AVALON a la versién 2023 de manera periédica; Se estd procediendo a regularizar la

"~ informacion dentro de las s;gmentes plataformas: Portal de transparencia estandar, Portal
. PERU.GOB/EMAPACOPSA, Portal ‘wep institucional; Actualizacion constante de nuevos
= usuarios del S|stema PIER de RENIEC para la emision de certificados: de firmas digitales.;

Se actualizo la data del servidor e-sincoweb; Se culminé las pruebas del sistema

GLOBOKAST para pagos KASNET; Se esta realizando las pruebas e 'implementacion al

~ sistema general desarrollado para APP de cortes Se actuallzo Ios modulos del portal web
i-enila actua!izg ion de canal, de notlmas ' .

E. LHEEST![:M EDNTRUL FMR!MBNIAL
¢3| LOGISTICA

: 3” B|ENESEUM|N|STRADI]S
kg Combustlble'

" Gasolma 90 oct.:-Se ha consumldo en este mes (del 01 al 30 Setlembre 2023) la
~ " cantidad"de 1043 galones, haciendo un total de S/ 19,859.80 nuevos soles.

" Diésel B-5: Se ha consumido durante este mes (del 01 al 30 Setiembre 2023) la cantidad
“de'2, 700 galones de Diesel, hac;endo un total de S/ 36,245.25 soles i

9,93291 11,520.94 " 20,319.40 39,118.60
11,725.03 7| 76 12,747.00 2,147 30,68242 | 31,152.43
705 | Fds0 TR L 192622000 80 13,585.17 2,135 27,3966 |+ .2, 31,205.77
ABRIL G425 - 2489013 854 1448239 | 3,635 52,554.517 | - 34,829.88
12,199.63 812 - 14,056.26 1,650 24,427.02 | 27,500.00
1451293 [ 97 16,458.12 2,263 32,766.61" 23,320.70
£ 12,930.14+" : 13,652.29 2,580 35,423.40 25,842.28
14,466.37.-.{" 18,618.67 2,870 41,468.19 35,112.18
12,984.78 : 3,318 50,097.04 © fiis

mos Quimicos alcanzo la suma total de S/.63,739.80,
07.80; Cloro Liquido(x 68 kg) S/ 24 072 00; Hlpocionto

nes, la combifad
o (x 907kg) S,

endo un totai acumulado de S/. 1,551,383. 60

OFICINA DE DESAR,ROLL?JY PRESUPUESTO
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Cuadro N2 49

COMPRA DE INSUMOS QUIMICOS(S/ ) 2023

MESES : - je ks TOTAL INSUMOS
" i M *

ENERO 0.00| - 32,107.80 0.00 0.00| ..175,000.00 324,881.24,
FEBRERO | |.7'32,107.80 24,072.00 B 175,000.00 231,179.80
- |MARZO g : -- : 149,881.24
“|ABRIL ' i | 24,072.00 4,590.00|  175.000.00 203,662.00
MAYO 24,072.00 i s 173,953.24
JUNIO 117 773.44| ¢ ¢ 24,072.00 173,953.24
Julo ©.32,107.80 24,072.00 56,179.80
AGOSTO - = 117,773.44 -.32,107.80 24,072.00 173,953.24
mﬁ i }2,107:80) " 7 24,072,001 7.560.00 63,739.80
OTA ADO 38.867.20 0:00 6,862:40 658.504.00 0.00 Q0000 & HU

312 SERVIEIDS E[INTRATADI]S 3

Serwclos Publlco

°: Energla Eléctrica, - El consumo p gado por este servicio, en el presente mes, asciende a

. lasumade S/ 268 003 10, que comparado con el mes anterior hubo una d[smlnumon de

'Sf -7 978 70

‘o Teléfono Mévil.- EI consumo pagado por este servicio en el presente mes asciende a la
- suma de $/2,923.95, que en comparaclén con el mes anterior tuvo una dlsmlnumén de

CuadroiN"SO

R T e
M‘fi e : e
: AT o i i
; i i :’EM B sﬁ?yt‘:m s ﬁa““ ‘ gg‘?; i s Aﬂo e Ii‘.;\«,. Mt
- ENERO.. & | 275,080.80: | 29537380 -. 390644 e | 291,02.55. | 299,280.04
FEBRERO -] 281,646.90+ | 300,906.50: 30008 367877 321540~ [ 28994528 | 3108106f
266276601 | 26692290 . 000 3,085.64 53350 1] 283960 | 2753004
£:283,708.00 000. 1 000 3,085.64 1,807.70 3042390 [ 46733
43820 | 55051780 | 1836838 3,085.64 266070 | 28421646 | 574,621.52
7] 287,84660: | 281,32570. J- 3087.42 3,085.64 286070 | 2044158 | 26014816
961730 | 23150 -] 259745 306545 274580 ¢ 29931948 | 281,130.20
_ 27413340 | 27598180 3,085.00 160770 285,870 | 28351714
' : - 268,003.40 289208 970 1| 291,385.00 | 27648879
| PROMEDIO ¢ |- 279,039.21- 3,120.48 - 281490 | 29036445 | 288454.65

TOTAL ACUM. 2,511,352.90 24,963.82 22,519.20 2,613,280.06 ° 2,596,091.84

' "f'ﬁl pnnmpalmente los agmentes
Locadores y SeNICIOS Profesnonalles Se comprometlé un total de_ SI 16 520.00 y en
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ENERO® -

' Guadro N°51

= 57,360.00

21,349.00 - | 40,241.80 48,620.00 97,601.80 69,969
FEBRERO 70,060.00 32,430.00 40,241.80 48,620.00 110,301.80 81,050
MARZO 49,260.00 53,056.67 - | 40,241.80 48,620.00 - | 89,501.80 102,577
ABRLL .~ |- 35,660.00 65,000.00 1 | 40,241.80 48,620.00 | 75,901.80 113,620
MAYO 43,760.00 | | 44,922.50 - | 40,241.80 48,620.00 84,001.80 93,543
JUNIO 1.460.00 | | - 39,210.00 © | 40,241.80 48,620.00 91,701.80 87,830
JULIO ~ 51,460.00 37,310.00 | 40,241.80 48,620.00 . | 91,701.80 85,930
~ AGOSTO " . | 51,460.00 42,668.85 | 40,241.80 48,620.00 | 91,701.80 91,289
SETIEMBF " 63,166.67 520:00 | 40,241.80 48,620.00 103,408.47 65,140
PROMEDIO ~ |  52,627.41 40,241.80 48,620.00 92,869.21 87,883.00
0 b 4 B0 0 0 00.94
s ™\

:B) Ordenes de! Compras

Al finalizar el mes. de Setuembre se han
"5-'reglstrado dentro del software AVALON, un
tal de 51 Ordenes de Compras, que en
soles alcanzaron la suma de S/. 447,450.95

JENERO | 2T 476,263.69
FEBRERO =] = 65 CT7o7| 0 1,642,408.88
MARZO =100 94| 160334675
ABRIL. - |7 50° | 952,160.14
CIMAYO= e g7 | 060599.28 | 72 548,201.20

i (VT 7105 650,800.46 | 83| 11,151,68172
~JJuto B2 | 64955292 45 44594045
AGOSTO - 2

933.55

7,267,462.78

distribuidos de acuerdo a us centros de

:Gréfico‘N‘_’ 334
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3 2 E[INTRI]I.:PATRIMI]NIAI.

)1 ACTIVS ADDURIDDS
En el mes de Setiembre 2023, se registro el ingreso de (01) nuevo actsvo por un monto de

SI 4 387 00 los .cuates se detalla en eI-SIQwente cuadro:

Cuadro N° 53

RELACION DE ACTIVOS AQU DOS - SETIEMBRE 2023

1 |VALVULA COMP

4,387.00

s _Las adqmsmmnes de blenes de Ia EPS EMAPACOP SA., a Se’nembre del 2023 alcanzo un monto
- total de SI. 865,404.98, cabe resaltar que las adquusnmones se efectuaron .con RDR (Recursos
Dlrectamente Recaudados) y Donaclones-y Transferencias. - .

Grafico N° 34

D "UiS‘tCIQN_]D BIENES
" |FEBRERO s/ 4922000 S/ 33,888.08
MARZO S/ 22,390.00| S/ - 22,180.00
S |ABRIL |8/ 764,570.00 | S/ | - 1,680:00]
- [MAYO™ | S1°:.30,090.00 [ S/ - 511,940.50]
“|JUNIO | 'Sl 4742400 | S/ = 56,043.70
JULIO © - | 8/ 1147:935.00 | S/ 195,395.70]
~ |AGOSTO = 1| S/::112,050.00 | S/ - 35590.00]
,,,,,, 7| 8/2,084,193.00 4,387.00
Si 3,318,472.00 865,404.98

= obteniendo 'un saldo

POSITIVO de caja de S$/196,436. 52
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FLUJO DE CAJA 6MPARATIVO

“I.INGRESO DE OPERACION

SETIEMBRE 2022

SETIEMBRE 2023

1,961,706.79

1,955,521.56

1,710,107.23

. -1,648,249.04

- FONDO PMO

~_ I.LEGRESO DE OPERACION

0.00

- 1Il. SALDO OPERATIVO

251,599.56 |

727250 7t

IV. GASTOS DE CAPITAL

' 138,790.00

. V.INGRESOS DE CAPITAL

0.00

- V. TRANSFERENCIA OTASS

“MI. SALDO ECONOMICO -

VIIL ENANCIAM IENTO NETO

{:-72,046.00

' IX TRANSFERENCIA MVCS - PAU :

SALDO INICIAL DE CAJA
SALDO FINAL DE CAJA

: ~Enel cuadro ante ,or ‘podemos’ obse .

27,513,517.43

26,880,728.76

20, 767 471 79
20,913,098.31

g que el saldo Final del F|UJO de Caja en este mes de

: Agosto fue S/ 20 767,471.79 de los cuales el importe de S/ 6'186,106.14 corresponde al Fondo

' Intanglble del Plan Maestro Optimizado,
el importe de S/ 285,045.60 el Fondo.d

_‘_mporte de S/ 11,703,799.75 al Fondo de la OTASS;
la MVCS; el importe de Sl 218 452 18 al Fondo de la
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Los Gastos reallzados en el mes de Setlembre del 2023 fueron S/. 1, 809 895 04 por toda Fuente
de Fmanmamlento RDR

. |REMUNERACIONES(NCLUR LAS RETENCIONES

Cuad.ro N° 56

EGRESOS EJECUTADOS AL MES DE SETIEMBRE 2023

CARGAS DEL PERSONAL

40341697

DICIALES,DEVOLUCION DE

304,160.55

| COMPRA DE BIENES ; SUMINISTROS , MATERIALES EN GRAL.
k . ;__ SUMENISTROS Y MATERIALES AUXILIARES(CLORO |NSUMOS QUIMICOS, TUBOS,

-+ |PRESTAMO:ALPERSONAL, NO INCLUIR AFP.ONP) : -
2 & |BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACION (CTS,JUBILACION,OTROS POSTEMPLEO) 000
23~ " |CAPACITACION ATENCION AL PERSONAL Y OTRAS REMUNERACIONES (SEPELIO) 15,375.00
4 |PREVISIONES SOCIALES(ESSALUD,ONP,SEGURQ VIDAEPS SCRT) - 8388142
5 "[SISTEMA NACIONAL Y PRIVADO DE PENSIONES,RETENGIONES AL TRABAJADOR Al
(SNP,ONP,AFF) - R 000

466,586.26

VALVUL'\_S.COMBUSTIBLES,LUBRJCANTES Q'ﬂLES_ DEASEQ,UTILES DE ESCRITORIO)

355,045.36

" [BIENES REPUESTOS Y ACCESORIOS(PARA MAQUINARIA Y EQUIPOS,PARA VEHICULOS

| DE TRANSPORTE, HERRAMIENTAS,REPUESTOS Y/ACCESORIOS INFORMATICOS,0TRAS

|comprag)

| TRANSPORTES,

SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS Y SERVICIOS BASICOS
GASTOS DE VIAJE MANTENIMIENTO,REPARACIONES ,ALQUILERES EN

REEED

626,130.95

: GENERALPUBL!CIDAD SERVICIO CONTRA]]ST GTRDS SERVICIOS PRESTADOS POR

* | TERCEROS. > - _ 350 149 15
. [SERVICIOS BASECOS[ENERG!A ELECTRICA, TELEFONIA FIJA Y MOVIL, INTERNET,CABLE =hi s
" T|RADIO,AGUA GAS) ; T, 981 80
(0 00
19,961.00
50,610.00

6,769.00

"5,769.00

. 102,674.20

-.,000:

9282785

BT

+1138,790.00

*|INMUEBLES MAQUINARIA Y EQUIPO

»38,790.00 .

. |ACTIVOS.NO FINANCIEROS

OBLIGACIONES FJNANCIERAS

-PAGO DEPRESTAMOS (FONAVI), OTROS

GASTOS FINANCIEROS {
GASTOS FINF\NCIEROS POR PRESTAMOS (INTERE DIFERENCIA DE CAMBIO

] ET200800 . |

72,046.00°

22,710.66

SALDO NETO GASTOS RDR - SETIEMBRE 2023

1,809,895.04
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5 ESTAI]I]S FINANEIER[IS

El ESTADI] IJE' ITIJAEII] : NANEIERA

: AI 30 de. Setlembre del 2023 la empresa cuenta con una inversion de S/ 87° 310 158 soles de los
_cuales el 30. 30% son Actlvos Comentes y ei 69.70% Activos No Corrientes.

Las Cuentas por Cobrar Comermales neto, por concepto de Pensnones de Agua Potable y
Alcantarlllado a Ia fecha asciende a S/ 4’564 963.

HSENR Paswo Corrlente comprende los ompromlsos y obhgamones a’ corto plazo originadas
: .prmmpa]mente por adquisiciones de blenes y servicios y la deuda con UTE FONAVI A la fecha
eI |mpor'te de este rubro asmende a S/ 3 609 553 soles.

s EI Paswo No. Corrlente comprende Ios compromlsos y obligaciones a largo p!azo originados por
: obllgacmnes ﬁnancueras por impuesto a Ia renta y participacion diferidos por SI 52°278,544 soles.

: El I?atr_lmo_ruo co rende el Capltal Somal y los Resultados Acumulados por SI 31°422,061.

‘Cuadro N°57

3,928,353

4,564,963

447,929 364,785
2,532,899 166,931
e R 26,200

6,903,408 = 6,346,595
126,458,889 29120143

et e ta
59_,623.284, 58,045,790
A ;227,955- 1,286,035

160,851,269

: .89
1 440,522 2,743,378
1,016 859'- 1,016,859

15,970,347 5,970,347
31,060,938 31,463,872
o T 52’731,1 8‘1 i

57,354,633

i e IR it : _ 1 27,612,
Resultados Acumulados A : ) 3,809,963 3,485,236
TOTAL PATRIMONIO " i R T i R SR T B B Bl | e Jl 3.51"0'97,334_-

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO! i L 87,310,158 ' 88,451,968

/ PRESUPUESTO m
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s _mcrementandose enun 18. 91% en comparac;lon a las ventas del ano pasado que fue de SI.
- 14'168,654 este incremento se debe al recupero de las ventas por consumo de agua y
desaglie y de usuarios impagos se les esta recuperando aplicando estrategias de cobranzas
apllcadas por la EPS.; y asi poder revertir la situacién actual de morosidad..

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Al 30 de Setiembre del 2023 y 2022
(En Nuevos Soles)

PERIODO COMPAR'ATIVO -

INGRESOS OPERACIONALES il
“Prestacion-de Servicios - 16,848,028 . 14,168,654
_ TOTAL DEINGRESOS 16,848,028 14,168,654
 Costo de Ventas -12,007,318  -10,161,369
GANANCIA (PERDIDA) BRUTA 4840710 4,007,285
; -2,852,839 -1,731,689
e 2,624,554 - 2,238,267
.Otro ) n'gres,s§0perat|vos ; : i.,7.116;59?'- 469,240
GANANCIA (PERDIDA) OPERATIVA 79,915 506,569 -

ina : 520,985, 254 435
-1 07 833 -92,418

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO 493,037. 668,585

40 710 el cual tuvo un lncremento de 20.80% en
de S/ 4'007,285 soles

' ;;‘pb'smvo de SI. 79 915 soles y en Se’uembre del afio 2022 se tuvo un resultado positivo de
Sl. 506 569 Soles : ; g

suma de SI. 520,985 soles iriqéementéndose en -
ue fue S/. 254,435 soles

5s costos -yi.'ga'stb's
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v LOS. cosms DE VENTAS alcanzaron la"suma de S/. 12,007,318, Io que representa el 71.27%

-;:;de las ventas netasdel periodo, mlentras que en el mes de Setiembre del afio 2022 represento
el 61. 59%. de las. ventas en ese perlodo Los mismos que se dlstrlbuyen en gastos por
i naturaleza it ; :

Cuadro N2 59

2,873,673 1899417 | 974,256 51
3,257,700 2,789,625 || 468,075 17
3,094,719 2,744,786 | | 349933 13

Qi 61567 | 161567 0
~ 113,605 86,860 26,745 31

2,667,620 2,579,113 |~-88,507 3
007,318 0,161,370 845,948 8

En el cuadro comparattvo entre el ano 2023 y 2022, se puede aprecnar un incremento de S/
1,845,948 que representa el 18%, prlnc:lpaimente en el rubro de Exlstencnas y Cargas de
Personal i :

DETALLE : _
323,748 107452 | 216,296
627,368 | 775280 | 152,088 20
1206686 | 622503 | 674,183 108
171786 | 141386 | 30,400 22
88432 | 45915 | 42517 | 93
44819 39153 | 5666 14
(2852830 731689 1,121,150

-;j-En eI Cuadro N° 61 se puede aprecnar una variacion positiva del 17%, que ‘en soles es S/.-
386,287 en comparamon al afio 2022: Siendo principalmente en eI rubro de: Existencias,
-Servicio por Terc os as diversas de Gestion. g
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: .;;‘ua,d_rtfo N2 61
L GASTOS DE ADMINISTRACION

DETALLE Ty sl S,
CIAS 1" 197,690 109451 | .88239

790,964 755,255 . 35,709 5
1,181,838 998,704 | 183,134 18
241,090 209,742 - |..31,348 15
127,943 92,787 | 735,156 38

85,029 72,329 12,700 18
2,624,554 2,238,267 386,287 17

-*-_Permlten evaluar la: capac!dad de la empresa para hacer frente a sus obhgacmnes financieras
a corto plazo ;

enta con S/. 4.03 de Activos Corrientes para pagarla.
8 con relacion al periodo del 2022.

14,374,171
2,708,049

cnvo CTE"
"PASIVO CORRIENTE‘F" p

de actlvos corrlentés sin considerar lo
S/-1.36 en comparacuim al afio 2022

14,538,391-532,899 |/

_ : . 3609553 |
= : _fPrueba Defensiva: Este indicador permite medir la capamdad efectiva de la empresa en el corto
e piazo consudera an jcamente los actlvos:mantemdos en Caja—Bancos Nos lndlca la capamdad

3,541,308 20894192

2,708,049

3609553
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Capltal de Trabajo Mide el dlnero (ya sea en caja, cuentas corrientes, cuentas por cobrar
~en un afio) que posee la empresa para trabajar tras haber pagado sus deudas en el corto
plazo con sus actlvos dlspombles E N

11,666,122 -:jogzaﬁaa

Podemos observar que el Capltal de Trabajo al mes de Sehembre es posntwo y con relacion al

5.3.2'"

_-2022 tuvo una dlsmmuCIén de SI-737 284 soles.

RATII]S DE SHLVENEIA

Evaluan la capamdad de la empresa p ra hacer frente a sus compromtsos tanto en el corto

. comoe en eI Iargo Iazci es decir; expres;an'_él respaldo que posee la empresa frente a sus deudas

SR

 totales, dando una idea de la autonomia financiera de la misma. A3|m|smo muestran la cantidad
:_de recursos que ;

;obtemdos de terce" os para el negocio.

SR
J

'Endeudamlento Patnmomal Muestra : ue el Patrimonio de la Empresa esté comprometldo en
- un 60. 01% con Ios acreedores mlent

ue en el periodo del 2022 fue 64. OB%

"~ FORMULA

19,920,414
S| 31,097,334

18,856,812
31 422 061

PATRIMONIO

19,920,414
- 73,705,995

18,856,812
| 75,389,660

-RATIDS I]E RENTABILIDAU

;-—Muestran'l rentabi

gt ,..-_._28 73 para'cubr'lr sus gastos operatlvos Mlentras que en el perlodo anterlor Ia empresa tenia

dlspomble el 28 67 de sus ventas

4,34&),710
16848028

6,353,741
22,164,847

-218,715
21,312,400

0493067
1630432
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EMAPACOPSA.

“-,Interpretaclon SI este indicador es. menor a 0, significa que la Empresa no podria cubrir sus
. __f?costos de: operamon con los mgresos ‘operacionales totales, lo cual indica dificultades
~financieras de'la empresa que afectarian la sostenibilidad de los servicios. Que en los estados

: flnanr:,leros demuestra que el resultado una ganancia.

3 Margen Operatlv 'Mlde la PFOporCIo' la utilidad operativa con respecto a los ingresos
: '_operacmnales tota S5 :

_.FORI_VIULA .

: MARGEN T2 UTILIDAD. = , 88792

_ OPERATIVA .
OFERATRO C VENTADE INGRESOS| 21312400 | 16304326

i __:-_lenterpretaclon. esfce lndlcador esi menor ao, 5|gn|f|ca que la Empresa no podrla cubrir sus
eracion con los ingresos operacionales totales, lo cual indica dificultades
Air nancieras: de la ‘empresa que afectarian‘la sostenibilidad de los servicios. Que en los estados

f nanmeros demuestra que es el resultado de una ganancia.

4.-‘_‘Rentab|hdad Patnmomal (ROE) M|d |a rentablhdad del aporte de: Ios mverswmstas

-218,715
31,007,334

493067
- 31422061

218715
7370599

tivo que mdégtra"és‘ ndicador, se debe al resultado obtenido en los estados
0 de Setiembr "d_g 2023, que en comparacion a del 2022 fue negativo.
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i INDIEAI]I]RES IJEEEESTl[IN

E {  COSTO OPERATIVD POR IJNIBAD DE VI]LUMEN PRI][II.IEIIJI]

coT

~ Férmula: -
S VPTA

Operativo por Unidad de V_dlt_i_men Producido =

Cuadro N262

‘ COSTO OPERATIVO POR UNIDAD DE VOLUMEN PRODUCIDO

ANO 2023
OST S
QP‘;RAT?VO | voLUME
;I'_OTAL: - P_RODUCIDO, i
. ENERC 2,059,271.00 1,364 ,474.00
= FEBRERO : ' 1,885,929.00 1,245,772.00 3
MARZO 2,006,116.00 1,442,105.00 1.39 ]
ABRIL - 1,598,005.00 1,360,203.00 147555
MAYO 2,386,832.00 1,407,341.00 1.70
3 JUNIO 1,838,330.00 1,345,690.00 137 #1
JULIO 1,850 002 00 1,475,637.00 1.32
AGOSTO. 830
-

E 2 RELAE[[IN DE TRABAJ

AI mes ‘de:Setiembre este |nd|cador es e 89. 55% eI cual dlsmlnuyé en co:‘ paracnon del afio

'pasado que fue 91.88%.

' CostosTotales Deg'clacmn Amortizacién — Cobranza Dudosa

Total, de Ingresos de Actividades Ordinarias

Interpretacion: Si

indicador es may

a 100%, la empresa no fqubre :sds'costos' y gastos

TEMARZO T L]

- _'desembolsables &
Cuadro N" 63 Graf'co N° 35
. INDICADOR DE GESTION DE JAL DE RELAGION D
RELACION DE TRABAJO ANO 2023 Q&Am% E
= ENERIE 94.65% . 96.00%
FEBRERO -’ 91.46% | 94.00%

= 92/72%"} 92.00%
ABRIL ™" 87.68% 90.00%
MAY O =5k 92.24% | 28.00% I
f 'UQNIO piaitor o '91.62% ook
5:.' JULIO 91.85% £ sacoy oI IB— - - - -
AG 190.59% EN I FB AB { MY | N n rnsol sr;r |

| MSeries1B4, sssésmeaqunv@? 68%52.24%91.62%91. 85%850.59%89,55%

3 REROSICION DEACTIVIFLII

_ VAI finalizar el mes de ‘Setlembre el porcentaje que la empresa ejecuta en mverswnes para cubrir

: nversmn Acumulada Tota! E'ecutada x 100

Deprecnamon Acumulada




= @w&m@%g&&

Interpretacnon SI el mdlcador es menor a 100 la empresa no estarla reponlendo sus activos
f[;os ‘

- lusiCuadroNeea it ihdes oo Grafico N2 36
INDICADOR DE GESTION DE ;
ACTIVOS FI1JOS ANO 2023 INDICADOR DE GESTION: ACTIVOS
_ ELIOS S -2023
ENER b
FEBRERO 2%: g
2% 10%
6% &
7% i
' 1% oy B-0-8 8-
119 EN|FB|MZ| AB|MY|IN | IL |AGISET,
| W Series | 1% 2% |3%|2%|6%|7%| 11]11| 11

Ji_ E;.a _

a5 :facturado ascnendé a SIO 66 por: M3

66%

GPUVF Gastos de Personal Acumu]ado GPUVF = 508,27

Eérm_ula: L
SN Fo Vo[umen Factura =770 402

i Interpretaclon M ras mas alto,es este indicador significa: que Ia -empresa estaria
_sobredlmensmnada mcumendo en may es costos en personal. s

' _Cu.a_t__dro N2 650t e b : 1 @rafico N2 37
£ INDICADOR DE GESTION DE GASTO DE PERSONAL POR UNIDAD DE VOLUMEN
i GASTO DE PERSONAL PO{Q UNID. W
DE VOLUWNM. FACTURADO ANGC Z02Z23 ‘-"-—-—
1.20 [
1.00
0.80
060 1
0.40
< 0.20

0,00 =

{mSerlesi| 1.01| 0.70 | 0.75 | 0.83 | 0.68 | 0.51 | 0.72 | 0.76 | 0.66

/0.72 por MP.

ros GSTUVF = 552 584— 0. 72
1 770, 402

Volumen Facturad

Interpretamon Mlentras mas alto es es e indicador sngmﬁca que la empresa estana incurriendo
en mayores costos de servicios de tercero' :
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Grafico N2 38 2

Cuadro N° 66 _
INDICADOR DE GESTIONDE : : R
- 10 DE TERCERQS POR UNIDAD D
8 GASTOS DE SERVIOS DE TERCEROS W
POR UNID DE VOLUM. FACTURADO

ANO 2023 Pl i 140 (7
g : 120

1.00

© 080

0.60

0.40

0.20

0.00

: — [en | #8 {mz| A |my]n ] o1 a6 [seT
- |BSeries1/0.870.780.9210.37]1.220.82/0.880.83)0.72

'AI 30 Setlembre Ios gastos de admmrstrémén y ventas que incurre Ia empresa por cada unidad
de volumen facturado ascnende a SI 0.70 M :

e : 3 g T Aﬁ UH -.Le\”W B o ]
Sastosde Adrinsiacién » Gasts oe Vertas  GAVUVF=210,1044326,816=0.70 M° |
Volumen Facturad £ Rreron PR i

Interpretaclon érjffas mayofiés,e's cador significa que la empresa estarra incurriendo e
<31 'mayores costos de. admlmstracujn y ventas : iR
Cuadro Ne 67 Graflco N° 39

~ INDICADOR DE GESTIONDE ggsroumnwmsmmmy POEUNIE}A 0E

VENTA POR UNID. DE VOLUM.
FACTURADO ANO 2023

100
0.90 2
080 R
S | B - ___
050 N E N
050 i BB i
Ted W B H B
030
020 ¥
010
000

LN P8 Mz AB| MY N | I [AGO| SET
| WSeriesL|0.72{0.7310.921 0,67, 0911085 |0.87|0.95 10.70
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% 'Por lo que se estableclé un cronograma de actlwdades que permita Iograr el cumpllmlento de las
metas 2023 establecidas en el PO[ el cual permite cuantificar los avances mensuales y hacer
segunmlento ala gestion. - et

1903 e
Y Y I T T T
00 I I I 100
19 16 182 159 1 12
29 2® 0 w7 3w an 345
o2l oo - om W 00
e Iy I R T
oF 1 np g ey e o
43485 11,788 687,001 3,500, 990,61/ 5454 513,32 7,138.494.06] 910057719 10,897,241.07] 12,760,170.49] 14,644 51765
156 1,95, 655,072,004 679.53 1,987454.13 2,061, 042.48] 2,090411.35] 2,181,78006] 2204 110.18] 2,298,657,
i : 663 63  eem e

6104 e oes]  eml @ @
o I Y T T T
S I I T AT 247

Fe ‘},N’Wrg{/ ) tarrfarla y costos por servicios colaterale *del quinquenio regulatorio” correspondlente al periodo
il L 2019-2023, el cual fue aprobada mediante Resolucion de Consejo ‘Directivo N° 051-2018-
S SUNASS CD ‘em1t|do por la Superlntend 'CIa Nacmnal de Servicios de Saneamaento (SUNASS).
’—:z}- ks 3§

:94;51{?& 5

Incremento Anuall = -~ ‘
" deNuevos | N0
- Medid |

B

288 [ 156 | - | - | - | -] 859 [10000| 3328 | 8320

o | 100

Catastro Técnico
fde Agua Potable
3 ylAlcamanIIado

100




&@mm
, Pu@m%%@m

s mwpm

3 EJEEUEI[IN D ___.TRANSFERENEIAS*[ITASS SETIEMBRE 2I]23

/ '-Sobre la ejecumén de Ia transferencaa de OTASS con referencia a las 59 Flchas PAU cabe indicar
que el monto total transferldo entre los anos 2017 y 2018,2020,2022 es de Sl.. .32,022°884.23 por
lo. que tlene un. avance—en ejecumon de S/.:24'548, 847 41, lo que representa el 76 66%.

Q0NN 20D | i
B R e T

i /A TR R R PR 1197859 g7.08
12886000 83497900 313650000 - 0207000 gt
32.022,884.13 24,548,847.41 313,650.00] 7,160,386.72

s:gu19ntes resultados

{ 21,058,885.02| {5 i
7439123, oo'. 1,846,856.22| 2a.83

927,913.13 808,127.17| 44 8
~1,218,836.00: 834, 979 00
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- ANEXD! Bumﬂ;nﬁsmm DE INDICADORES

'|1”-| 0

DGR DOl e s | owe ||| | o e
il e
ALIDADDFL A PR

i o

A ] 0 | | 1w
00 1960 | 10041904 | 1906 1905 | 1903 | 18
UL M| M| M| U | uy | us
8% 1365 | 1678|1287 <776 | 1Y | 1908 | 208

; TratanﬁentodeAguasReéidﬁaIes
g Denmdaddemmmsenlastedesd lstn ion de

_ K 3297 | 3l 3% |3 | 4w
TUE | W6 | WL | R | R |00 9B | am | s
398 | 43 -308 SV IR KO N B I I ) 049

- quuzdezCome:nte.
L Relacionde
=" Margen Operativo..
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