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PROCESO - (CUARTO NIVEL)  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OFIC. DE DESARROLLO 
EMPRESARIAL 

OFICINA DE ASESORIA 
LEGAL 

GERENCIA  

COMERCIAL 

 

DIRECTORIO 

GERENCIA 
GENERAL 

 

DPTO DE CATASTRO Y 

CLIENTELA 

DPTO DE COBRANZA   

 

DPTO DE MANTENIMIENTO  

DPTO DE PROYECTOS 

ESTUDIOS Y OBRAS           

GERENCIA 

TECNICA 

DPTO DE CONTROL DE 

CALIDAD 

 

CONTROL 
PRESUPUESTARIO 

DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL 

DPTO DE TESORERIA 

GERENCIA DE 
ADMINISTRACION Y 

FINANZAS 

DPTO DE FACTURACION 
Y MEDICION  

 

 

 
 

CATASTRO 
COMERCIAL 

 

CONEXIONES 
NUEVAS 

RECLAMOS 
 

RECAUDACIÓN 

COBRANZA MOROSA 

CORTES Y 

REHABILITACIÓN 

LIQUIDACIONES 

CONVENIOS 

FACTURAC. DE 
PENSIONES Y COLAT. 

 

CONTROL DE 
FACTURACIONES 

LECTURA DE 

MEDIDOR 

 

 

 

 

 

 

 

LABORATORIO 
DE AGUA POTAB. 

 

LABORATORIO 
DE ALCANTARILL. 

 

MECÁNICA 

 
ELECTRICIDAD 

 SOLDADURA 

 
DIBUJO 

 

DPTO DE 
PRODUCCIÓN 

 

AGUAS 
SUPERFICIALES 

 AGUAS 
SUBTERRÁNEAS 

 

DPTO DE                    
REDES Y DISTRIBUCIÓN 

 

REDES DE AGUA 

 
 REDES DE DESAGUE 

 
 

MANTENIMIENTO 
DE REDES 

 
 

AMPLIACIÓN DE 
REDES 

 
 

DPTO DE                    
MANEJO Y DISPOSICIÓN 
DE  AGUAS RESIDUALES 

 

 
PLANTA DE TRAT. 
DE AGUAS RESID. 

 
 

CÁMARAS DE 
BOMBEO 

 

 

DPTO DESEGURIDAD 
INDUSTRIAL Y MEDIO 

AMBIENTE 

 

DPTO DE CONTABILIDAD 
Y FINANZAS 

 

CONTABILIDAD 

 
 

TESORERÍA 

 
 

CAJA 
RECAUDADORA 

 
 

COMPRAS 

 
 

SERVICIOS 
GENERALES 

 
 

ALMACÉN 

 

 
DPTO DE SUMINISTRO Y 

SERV. GENERALES 

 

 
DPTO DE RECURSOS 

HUMANOS 

 

 

ASISTENCIA 
SOCIAL 

 
 

ARCHIVO 
CENTRAL 

 
 

DPTO DE CONTROL 
PATRIMONIAL 

 
 

REGISTRO Y 
CONTROL DE B.P. 

 

 

SOPORTE 
INFORMÁTICO 

 

 DPTO DE INFORMÁTICA 

 

JUNTA GENERAL DE 

ACCIONISTAS 

 

ORGANO 
CONTROL 

INSTITUCIONAL 

 

OFICINA DE IMAGEN 
INSTITUCIONAL Y 

EDUCACIÓN SANITARIA 

 


